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OZET

Guniimiizde bilgi sistemleri, modern diinyanin hemen her alaninda oldugu gibi
kentsel alanlarin idaresi alaninda da yayginlagnus bulunmaktadir. Ozellikle, son on vl
igerisinde kent yonetimlerinin iglevlerini yerine getirmelerinde, planlamadan denétinie kadar
gesitlilik gosteren yonetimin islevlerinin tamémmda bilgi sistemlerinin kullanimindan
bahsedilir olmustur. Bununla birlikte kent bilgi sistemlerinde kullamilan veri tabénlanmn,
verisel igerikleri ve nitelikleri farkh kurumlar tarafindan yonetiliyor ise sistemin veri
bankalarimn zaman zaman gincellestirilmesi dahi kesin olmayan veri riskini kaldirmaz.
Cevresel veri tabanlan ile bitiinlesik kent bilgi sistemlerini tasarimi ve kullanimy ise bu riski

kaldinr ve veri maliyetini diisiiriir.




Bilgi sistemlerinin 6zel bir uygulama alam olan kent bilgi sistemleri, tlkemizde de
yaygnlasmaya egilimindedir. Kent bilgi sistemleri, verisel igerik agisindan, yerel
yonetimlerde kullanila gelen bilgi sistemlerine nazaran oldukga zengin bir alt yapiya sahiptir.
Bununla beraber, bu verilerin giincel ve giivenilir olmast geregi, sistemin kurumu ve igletimi
boyunca , bu alanda uzman personel gereksiniminin karsilanmastn gerektirir. Bilgi
sistemlerinin kurumunda, yerel yonetimlerin uzman kuruluglarla igbirligi yapmalan
zorunludur. Bu zorunluluk teslimiyetci bir yapiya doniigmemelidir. OECD tarafindan bu
alanda yapilan bir arastirma, yerel yonetimlerin bilgi sistemleri konusundaki hatali
yaklagimlarin neden oldugu olumsuzluklart ortaya koymaktadir. Bu galigmanin amact klasik
bilgi sistemlerine kiyasla pahali yatirimlar olan kent bilgi sistemlerinin yerel yénetimlerde
kullamimas ve planlanmast konusunda temel basliklan ortaya koymaktir.

1.1.Bilgi Sistemlerine Olan ihtivac

Bilgi sistemlerinin tasanmdé en onemli agama, donamm tercihinden gok sistemin
gercekgi, geligebilir ve geligtirilebilir esneklige sahip bigimde tasarimlanmastdir. Konumsal
veriler zamana bagh olarak degigebilen ui¢ boyutlu verilerdir. Zaman degigkeni konumsal
verilere hayat verir. Yani, konumsal verilerinin pek gogu zamana bagh olarak degigebilirler.
Bu degisim hukuksal , geometrik veya 6z niteliklerin degigimi veya gelisimi olarak ortaya
gikar. B

Kentsel alanlann yonetiminde, bilgi sistemlerinin kullammu siirekli olarak
yaygmlagmaktadir. Kentsel alanlarin tasarimi ve yonetimi amagh bilgi sistemleri, kentsel
alanlarin geligtirilmesinden sorumlu yoneticilere karar/destek ~mekanizmast igerisinde yer
alarak yardimcr olabilirlikleri agisindan Gnem tagirlar. Verisel igerik agisindan kent bilgi
sistemlerinin tasanmu oldukga dikkat ister. Bu konu aym zamanda, uzun bir planlama
asamas! ile deneyim ve konu hakkinda bilgi sahibi olan kisilerden olusmus bir ekibe ihtiyag
duyar.

Sistemden beklentiler nelerdir? Sistemin teknolojik altyapist nasil kurgulanacaktir?

Hangi veriler, hangi siirelerde, hangi yontemlerle ve ne maliyetle toplanacaktir? Ve en
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onemlisi bu veriler nasil bir mekanizma igerisinde giincel tutularak yasatilacaktir? Veri
tabaninda ne tiirden veriler bulunacak vé yazihm mimarisi ne olacaktir? Veri tabam nasil
yonetilecek ve veri givenligi nasil saglanacaktir? Sistemin personel imkanlan nasi
gelistirilecektir?...gibi pek gok soruya, tasanmcilarin bulacag: her dogru cevap sistemin
maliyetini ve basarisim etkileyecektir.

Ulkemizde son yillarda bu alanda uzmanlagmus kuruluglar kent bilgi sistemlerinin
yayginlagsmasinda 6nemli rol oynamiglardir. '

Burada dikkati ¢eken konu, kent bilgi sistemi edinmek isteyen ¢ogu yerel
yonetimlerin gergek ihtiyaglarim belirlemeden yiiksek maliyetli bu tir bilgi sistemlerine
yatinm yapmakta olmalanidir. Sayisal harita iiretiminin ok otesinde anlamlar tagtyan kent
bilgi sistemleri, gogu kez yerel yonetimlerce sadece imar uygulamalan amagh bir COGO
sistemi olarak algilanmaktadir. Bu problem, temel olarak yerel yonetimlerde gelisen
teknolojinin sundugu kent bilgi sistemi gibi tasarimu, kullanmu ve en énemlisi yasatilmast
uzman personel isteyen yeni alanlarda istihdamin mevcut personel imkanlart ile kargilanmas
egiliminden kaynaklanmaktadir.

Oysa bu tiir sistemler gok biiyiik maddi kaynaklara, zamana ve emege mal olurlarsa
da son derece kisa bir siire igerisinde sadece teknik ve maddi donanimu yetersiz olan sistem
kullamcis1 ve sistem yonetici eksikligi dolayisi ile kullamlamaz ve irettigi bilgilerin
guncelligine givenilemez duruma gelebilirler. Bununla beraber hizmetlerin konuma bagh
verilerle yonlendirildigi yerel yénetimlerde, ¢ok amagh kent bilgi Sistemlerine yatirimin
yayginlagmasi, bu sistemlerin kullanildig: alaniardaki hizmet verimini arttinict etkileri ned§ni

ile kagimlmaz olacaktir.

2.YEREL YONETIMLER

Yerel yonetimler, idareleri altinda bulunan beldede insanlarin huzur, refah ve mutlu
yasamalanm: teminden sorumlu birimlerdir. Ulkemizde yerel yonetimler gorev, yetki ve
isleyi agisindan cegitlilik gosterirler. 1930 yilinda, 1580 sayih belediyeler kanunu ile meveut
yapiya yasal ﬂayanaklar saglanarak kurulmug bulunan Belediyeler, beldelerde en etkin yerel
yonetimlerdir.

1995 yili itiban ile biilkemizde Istanbul, Ankara, izmir, Adana, Konya, Kayseri,
Bursa, Gaziantep, Antalya, Diyarbakir, Erzurum, Eskisehir, Izmit, Mersin ve Samsun illeri
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olmak iizere 15 biyiiksehir belediyesi, 788 ilce ve toplam 2748 belediye bulunmaktadir.
Niifusumuzun %50” si, bul biyik kentte yagamaktadir. '
Asafida gesitli iilkelerdeki belediyeler hakkmda ozet bilgiler sunan bir tablo

verilmigtir.
Ulke Toplam |Nifusu |Nufusu |Nufusu Nifusu | Niifusu
Belediye |<1.000 1.001- 5.001- 10.001- |>100.000
Sayist 5.000 10.000 }100.000
Avusturya 2333 602 1532 130 64 5
Finlandiya 455 22 203 120 104 6
Fransa 36551 28183 6629 898 805 36
Almanya 16061 8602 4884 1144 1347 84
Yunanistan 5922 4704 1021 74 115 8
Norveg 1439 17 230 94 95 3
Tirkiye 12748 2 1886 2180 409 81

Diinyada gesitli yerel yonetimler KBS’leri alaminda projeler gergeklestirmiglerdir.
Avusturya’da LINZ kentinde hava bilgi sistemi kurulmustur. Sistem, halka dénitk olmas:
i¢in on-line bilgi sistemleri ile desteklenmigtir. Hollanda da gevresel veri tabam esash bir
KBS’i uygulama projesi (GVIA) gelistirilmigtir. isveg’te SAMGIS grubu KBS’ leri iginde
baglaylcl olan standarlan belirlemektedir. Ispanya, Madrid’de “Info-Kiosks” KBS’i
uygulamas: gergeklestirilmistir. ABD’de KBS leri yaygm olarak kullamlmaktadir.

Genel kullamm alanlant arasinda depreme karst hazirhk planlanmn yapilmasi, sug
analizleri, dogal yasamin korunmasi, yol tasarum, kent biitge tasanmu, trafik amalizleri,
miilkiyetlerin vergilendirilmesi, planlama, gevre Kirlili§inin kontrolii, taskin analizleri,
korunak yerlerinin tespiti ve altyap: hizmetinin pla.nlanmésn ve gergeklestirilmesi alanlan
bulunmaktadir.[1] '

2.1.Yerel Yonetimlerde KBS’i Uygulamalar:

Ulkemiz belediyelerinin %79.3’i  5001-10000 arasindaki yerlegim birimlerinde
bulunmaktadir. Buna kargin toplam niifusun %507si 15 bityiikgehir belediyesi ve bagh belde
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belediyesi siurlan igerisinde yagamaktadir. [2] Etkin hizmet planlamas: igin KBS’ oldukca
kullamgh araglardir; en uygun ulagim hatlarimn, durak yerlerinin, hizmet istasyonlanmn
yerlerinin segiminde KBS’ lerinden faydalanilabilir. Ozellikle bu 15 ilde KBS’i maliyeti yerel
yonetimler agisindan kabul edilebilir 6lgiilerde olacaktir. ‘

KBS’ leri alaninda yerel yonetimlerin yamnda bilgi hizmeti saglay@ ticari
kuruluglarda yatinmlar yapmaktadir. Giiniimiizde ulagim amagh harita bilgilerini,.‘ Internet
aracihgiyla edinme imkanlani da geligmektedir. Aranan hedef noktasina ait herhangi bir on-
line ad, telefon numarast veya dogrudan adres aracihi ile ilgili noktayr ve belirli blc;ﬁlérde
cevresini de kapsayan tematik haritalat WWW izerinden cep telefonu ve notebook
bistiinlesik sistemiyle saglayan firmalar bulunmaktadir. Avusturalya’da TELSTRA firmas: bu
tiirden bir ¢aligmay: toplam 400 MB. goriintii igeren ve 3000 km? alam kapsayan bilgi
sistemi aracihifs ile saglamaktadir.

ABD’de,Q Ohio-Cincinnati’de yerel yonetim . bilgisayarh kabinler yardimi ile
hemsehrilerine kiiltiirel ve sportif etkinlikler, lokantalar, miizeler gibi pek ¢ok konuda kente
iligkin bilgi saglayan bir hizmet saglamaktadir. KBS’leri ile gergeklestirilen sayisiz uygulama
(ABD-Santa Monica, Ingiltere-Birmingam, Almanya Unna, Isve¢-Haronsand, Fransa-Brest,
Hong Kong, Yunanistan-Argos, Isveg-Oslo, Ispanya-Madrid, Avusturya-Granz, Viyana,
Slazburg, Linz v.s.) bulunmaktadir.

Ulkemizde, Ankara, Istanbul, Kayseri, Antalya ve Bursa’da KBS’i kurulmasmna
yonelik ¢ahismalar yapiimaktadir. Aydin ilinde st bir alan igin KBS’i kurulmustur. Bir kag
ilimizde de pilot projeler siirdiiniilmektedir.

Istanbul Kent bilgi sistemi ile ilgili olarak yapilan milyonlarca dolarhk yatirimlardan
heniiz istenen sonuglar alimamamugtir.{3] )

Harita Genel Komutanhgimn , Tapu ve Kadastro Genel Mudiirliginiin ve bir kag
kamu kurumunun daha aragtirma amagh uygulamalan bulunmaktadir.

KBS’leri konusunda en basanh proje AYDIN KBS’i olmustur.
3.COGRAFI BILGI SISTEMI
Cografi bilgi sistemi, konuma bagh varhiklara ait grafik ve grafik olmayan bilgilerin

toplanmasi, bir cografi veri tabam bigiminde, biitiinlesik olarak organize edilmesi, islenmes,
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sorgulanmasi ve kullamcilara, ¢izimler, ekran gorintileri veya raporlar bigiminde
sunulmasim saglayan yazihm/donamm sistemleridir.[4] ‘

Cografi bilgi sistemi, konuma bagh bilgileri toplayan, depolayan ve gesitli amaglar
dogrultusunda igleyen, analiz eden ve sunan sistemlerdir.[5]

Cografi bilgi sistemi, yer yuzeymm bir boliimiinii ve bu boliimde yer alan teknik ve
idari donammlarla birlikte, ekonomik ve gevre ile ilgili nesneleri de tammlayan tiim verilerin

toplanmasi, depolanmast ve sunulmas islemidir.[6]

3.1.CBS’ lerinin Kent Yonetimlerinde Kullaniom

Cografi bilgi sistemlerinin ozel bir uygulama alam da, kent bilgi sistemleridir. Kent
bilgi sistemi, kentsel dokuya ait her tiirden konumsal veriyi, veri tabanlarinda tutabilen, bu
verileri iligkilendiren, ardindan bu verilerden, yeni bilgiler tiiretilmesine imkan veren, yazilim-
donamm-personel ve sunum araglanmin organizasyonundan kurulu olan bir sistemdir.
Dolayisi ile KBS’leri éncelikle giiglii veri tabami tasanmuna ihtiyag duyar. Bunum nedenle,
bagarih bir KBS’i uygulamas: igin sistemden beklentilerin dogru sekilde tespit edilmis
olmas: gerektir. Kent hayatinda 6nemli yeri olan gesitli kurumlar potansiyel KBS’i kullamicist
olarak kabul edilmelidir. Bu kurumlér arasinda;

-Tapu ve Kadastro Teskilatlan

-Belediyeler,

-Saglk Miidirlakleri,

-Iller Bankas,

-Universiteler,

-Mubhtarhklar,

-Emniyet Teskilatlan,

-DSI kurumu,

-Altyaprdan sorumiu kurumlar

-AR-GE merkezleri sayilabilir.

Asagida en gok kullamlan cografi bilgi sistemi yazihmlanna ait bir aragtirmann

sonuglan sunulmustur.
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Kent bilgi sistemlerinde kullamlan verilerin nitelikleri (dogruluklan, maliyetleri,
gincellikleri ...) sistemin baganistm O6nemli oranda etkiler. Verilerin yonetiminden farkh
kurumlarin sorumlu ve yetkili oldugu durumlarda, farkhh donamm-yazthm ve igletim
ortamlarnda bulunan gevresél veri tabanlari ile haberlesebilen ve veri yonetimi ve
organizasyonunu yetkili kurumlara birakan bilgi sistemlerinin tasarmu da mimkiindiir.

Daginik konumsal veri yonetim sistemi, asagida cldugu gibi ifade edilebilir.

Yerel Yénetim x8 konumsal veri tabani l¢

Veri Degigimi

aKuruma  xI konumsal veri tabani [* Ortarm

b Kurumu  x2 konumsal veri tabam

Standart Haberlesme Ortam:

Konumsal Veri Tabanian Adres Bankast

Benzer mimariye sahip bir sistem Hollanda da GVIA tarafindan igletilmektedir
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4.SONUC

Ulkemiz ve Avrupa ilkelerinin pek ¢ogu igin, KBS’leri konusu standartlarin heniiz
gelistirildigi bir siregte bulunuimaktadur. Ozellikle nifusun %50’sinin yasadigy 15 buyik
ilimizde yapilacak yatmmlar agisindan ulusal standartlann resmen ortaya konmasi
gerekmektedir. Gergi bu konuda yapilan kimi galhigmalar bulunmaktadir fakat konu iizerinde
otorite olan kurumsal yapist olugturulan bir sistem bulunmamaktadir. Dagmik veri tabam
modelinin segimi bilgi sistemlerinin gergeklestirilmesinde en gergekgi yaklapm olacaktir.
Ayrik sistemlerin haberlesme aglan ile biri birlerine baglandigi, mekansal veri
standardizasyonu saé]amms sistemler KBS’ lerinin uygulamalarint kolaylagtiracaktir.
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