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MERKEZi PROJE YONETiMI

In?. Miih. ILKER SALTUK ) o ‘,\:“j\S\E\_\:L\QMS\\
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OZET

I¢inde bulundugumuz yiizyilin baginda sekillenen, buyiik gelismeler gosteren ve yiizyilin
sonuna dogru en modern ve en ¢ok gelecek vadeden calisma alani olan Proje Yoneticiligi;
planlama, idare, kontrol ve egitim hizmetlerini biinyesinde bulunduran bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Zamanin, paranin, insangiiciiniin, tesislerin, malzemenin, makina ve
diger kaynaklarm en uygun bigimde biraraya getirilmesi ve amag¢ dogrultusunda yGnetilmési,
ustiin bilgi ve beceri gerektiren bir gorevdir. Yonetim, gorev ve sorumluluklarinin basaril
bir bigimde gerceklestirilmesi, bu konuda gelistirilmis teknikleri, Bilgi sistemlerini ve gerekli

becerileri egitim veya deneyim yoluyla kazanmay1 zorunlu kilmaktadir.

Sunulan galismada Merkezi Proje Yonetimi kavraminin disiiniilmesi ve uygulanmasi
gereken bazi prensipleri tanitilmig, bu sayede yoneticinin kendi binyesine en uygun yapiya

kavugmasi gerektigi mesaji verilmeye ¢alisiimistir.

YONETIM KAVRAMI VE GELISiMi

Yonetim; planlama ve kontrol iglemleri iin teknik ozelliklerin, ¢alisanlarin sarfettigi eforun
idaresi ve koordinasyonu i¢in ise sosyal 6zelliklerin kullanilarak, organizasyonun amaglarina

bagan ile ulagabilmesini saglayan yoldur.
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19. yiizyilin sonlarinda ortaya ¢ikan yonetim kavramu retkenlifi esas alan, insan gictini ise
rsonuna kadar kullamlmas: gereken bir kaynak olarak ele almistir. 20. ytzyilin ilk geyreginde
“insan iliskileri” hareketi ile yoneticilife sosyal bir bakis agisi kazandinlmigtir. Yuzyihn
ortalarinda etkinlik kazanan sistemsel yaklagim ise, gergekte tim sistemlerin kalip ve
davraniglarinda ortak ozelliklere sahip olmasindan hareket eder. Projeler; bilgi, para,
malzeme gibi girdileri, tamamlanmug yapilar, maas, kirlilik gibi ¢iktilant olan sistemlerdir ve
] yonetimleri teknik, yapisal ve organizasyon olmak tizere ii¢ kademede dugtnulir.

Giniimiizde halen gegerliligini koruyan belirsizlik ve risk yaklagimi ise, bir isi yapabilmek

icin birden g¢ok yol oldugunu ve yoneticilerin mevcut sartlan karsilayabilecek stil ve

metodlarim olusturmalarini gerektigini belirtir ( Sekil 1 ).

1900 1925 1950 1975

Klasik Yonetim Sekli ' Sosyal Yaklasim Sistemsel Yaklagim Risk Yaklagimi
Uretkenlik Iyi Calisma Ortami Cesitlilik - Uyumluluk
Biirokrasi Demokrasi Teknoloji Gorev bilinci
Sabit Kalip Farkli Kalip Yénfem Proje Takim
Kat1 Yonetim Bolisim Organizasyon Degiskenlik

SEKIL 1 : Yonetim Kavraminin Geligimi

| YONETIM GOREVLERI
PLANLAMA : Yap: alaninda planlamanin gerekliligini ortaya koyan bazi faktorler asagida
siralanmigtir:

- Daha ¢ok insanin ve kaynagin koordinasyonunu gerektiren buyiik ve kompleks projeler,
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- Tageronluk sistemimin giderek artmasi sonucu bir gok farkl sirketin ve organizasyonun

koordinasyonu, INSAAT MUNCNOISLERI 0DAS! |
' izmif SUBESI

- Organizasyon harici denetleme ve kisitlarin bulunmast,

- Zorlagan piyasa sartlari, hizla degisen ekonomik ve sosyal faktorlerin getirdigi belirsizlikler.
Bagarili bir planin temel 6geler1 esnek ve gergekgi fikirlere dayali ve Vkolay anlagilabilir
olmasidir. Bu tarz bir planlama yapabilmek i¢in :

- Performansi etkileyecek 6geleri zaman, kalite ve parasal degerler halinde ortaya koymak,

- Gerekli kaynaklar: belirlemek,

- Izlenecek en etkin yolu belirlemek ve kaynaklarin etkin kullanimu,

- Planin geligimini takip edebilecek prosediirlerin olusturulmasi gereklidir.

Merkezi planlama bilgisayar kullanabilme gibi biyiik bir avantaj sunar. Ucuz mikro
islemcilerin geligmesi planlama metodlarimin yonetim ve miihendislik alaninda kullanimim
yayginlagtirmugtir.

ORGANIZASYON : Organizasyon, planlar islerlik kazandiklarinda yoéneticiler tarafindan yapilir:
gorevlerin kigilere dagilimi, 6nemli tarihlerin belirlenmesi, kaynaklarin tedarik edilmesi ve
tim gorevlerin i sistemine dagitilmasidir.

iDARE : Bu yonetim maddesi liderlik vasfina sahip olmak, iletigim kurabilmek ve
motivasyonu saglamak ve ayn1 zamanda insanlarla beraber rahat ¢aligabilmek, gerektiginde
onlar disiplin altina alabilmeyi gerektirir.

Insanlar etkin sekilde idare edilmedik¢e en iyi sekilde hazirlanan planlar bile bir fayda
saglamaz. Insanlarm etkin idaresi igin, yonetici;

- Insanlarn tizerinde etkiye veya otoriteye sahip olmals,

- Insanlara uygun bir yonetim stili gelistirebilmeli,

- Insanlarin saygilarini kazanabilmeli ve beraber ¢alisabilmelidir.
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KONTROL : Bu madde performansin plan ile kargilagtinlmasidir. Planlama ve kontrol igige
geg:r_nistir ve yoneticinin bunlan en iyi sekilde ayirabilmesi gerekir. Ister santiyede ister ofiste
olsun kontrolle‘dilmesi gereken en 6nemli faktorler zaman, maliyet ve kalitedir.

PROJE CALISANLARININ EGITiMi : Bir sirketin kaynaklarinin etkin kullanimi kigilerin
motivasyonu, kabiliyetleri ve becerileri ile ilgilidir. Yonetici yaninda g¢alisanlara giderek
zorlagan gorevler vererek, onlan yonlendirerek, tavsiyelerde bulunarak ve i3 fotasyonunu

calisanlarin tecriibelerine gore ayarlayarak kigilerin egitiminde dnemli bir rol oynayabilir.

YONETIM OZELLIKLERI

Giinimiizde 1y1 bir yoneticinin oncellikle grup tyesi olarak galigabilmesi, iletigim ve otorite
sahibi olabilmesi gerekmektedir. Yonetici piyasa ile ilgili bir karar aldifinda, yerel sartlara,
endiistriyel konuma ve diger politik, sosyal ve ekonomik giiclere dikkat etmelidir. Kararinin

retimi, finansmani ve diger is sartlarim etkileyecegini gz oniine almalidir.

 Yoneticiler bilgi toplamak, bunlani anlamak, o©nem derecelerini ve dogruluklarim
degerlendirebilmek ve elde ettigi verileri ortaya koyabilmek igin kisilik ve teknik bilgi gibi
ozelliklerden olusan bir karmaya ihtiyag duyarlar. Yoneticiyi dierlerinden ayiran en énemli
nokta ortaya koydugu organizasyon ve islerin yapiimasinda gosterdigi otoritedir. Istenen.
sonuglarin alinabilmesi ybneﬁcinin sahip oldugu giice baghdir. Giig faktoériinii dort madde
halinde inceleyebiliriz.

KAYNAK VEYA KAZANG GUCU : Kusku yok ki 1yi performansin édiillendirilmesi veya kotiiniin
cezalandirilmas: harcanan eforu etkiler. Bilinmelidir ki ortaya konan 6dil eger galisanlarin
istedigi sekilde ve yoneticinin hedeflerini kargilayacaksa bu giig islerlik kazanir.

KADEME GUcU : Yoneticiler organizasyon i¢indeki pozisyonlarindan dolayr ‘yasal gii¢’de

denilen dogal bir zorlamaya sahiptirler. Diger insanlar, yoneticinin emir verme, programi
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kontrol etme, 15 kabulii ve reddi konularinda yetki sahibi oldugunu bilirler. Bu gig
yoneticiye, bilgiye ulagma ve onu kontrol etme yetkisi verir.

Ki§iSEL GUG : Bazi yoneticiler kigilik, konum veya karizmalar1 sayesinde bagka higbir
yonteme bagvurmadan diger insanlart yonlendirebilirler. Bu tir bir etki yoneticinin
toplumdaki ‘gorinima, huyu, davraniglari, rahatligi veya smakkaﬁhhgl, kontrol kabiliyeti
veya dusiinme stiratt ile ilgilidir.

UZMANLIK GOcU : Ozel bilgi ve yetenekler yoneticiye biyitk gii¢ verir. Birgok yoneticinin

pozisyonlarini saglamlagtiran uzmanlik alani vardir. Kontrolii elde tutabilmek igin yonetici,

kendini isi ile 1lgili tiim konularda yetigtirmelidir. INSAAT Mﬂ'!""BiSLEBi 0DASI

bl
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Tim bunlanin yaninda, tehdide ve korkuya dayanan goz korkutarak elde edilen bir giig
mevcuttur. Bazi yoneticiler guinliik ¢alismalar sirasinda ¢abuk sonug alabilmek igin boyle bir

gucii kullanirlar,

Bir ¢ok yonetici amaglarina ulagabilmek igin 6diiller, resmi prosediirler, cezalar, uzmanlik ve
Vkisisel becerilerin bir kombinasyonunu kullanir. Segilen metodlar goéreve, ¢aliganlara ve

organizasyonun yoneticiye verdigi destege baglidir.

MERKEZI PROJE YONETiIMI KAVRAMI

Proje yonetiminin seffaflifi ve buyiik yetkilerle donatilmis 6zel proje takimlarinin varhi
ozellikle buyiik sirketlerde etkin proje kontrolu igin gerekli iki garttir. Belirtilen faktorlerin
olugabilmesi gruplandinlmis proje bilgileri ve koordinasyonu gerektirir. Merkezi Proje
Yonetimi, insanlarin, proje takimlanmin ve projelerin koordinasyonu igin biitiinlestirilmis,
dﬁzenlenmis ve kaliplara sahip bir ¢oziimdiir, zaman ve biitge performansinin dnemini
belirtirken, ayni zamanda kontrol yontemleri nedeniyle olugan tiretim kaybim elimine eder.
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Bilinmektedir ki projeler gelecege yonelik yatirimlardir. Her ne kadar etkinlik ve siire

‘bakimindan oldukga farkh olsalar da, projeler; kalite arttirimi, maliyetlerin azaltilmast,

kapasitenin fazlalagtirilmasi, Giretim stiresinin distirilmesi, yeni trtinlerin piyasaya siiriilmesi
gibi benzer amaglara sahip olma durumundadirlar. Tim bu amaglar sonugta, bu alanda bir

avantaj elde etmek i¢in planlanmigtir.

Giiniimiiz sartlarinda, proje yonetimi, agagida belirtilen sorunlar nedeniyle artarak
zorlagmaktadir:

-Insanlar, proje takimlari, departmanlar ve bolimler arasindaki gerekli iligki ve
koordinasyonuni en st seviyeye ¢ikarilmasi gerekliligi,

-Pazar kayg131 icindeki rekabet ortaminda, bagari i¢in gerekli giic ve bagansizligin getirdigi
astronomik para kaybi,

-Kigisel planlarin ve proje onceliklerinin, ¢aligma takiminin gorevlerinden ve amaglarindan
farklilik gostermest,

-Proje yonetimi i¢in kullanilan yetersiz hiyerarsik sistemler,

-Projenin ilerleyis hiziyla paralel bilgi toparlayamamak.

Geleneksel proje kontrol teknikleri monolitik, 6zel gaba isteyen projeler igin geligtirilmig
olmasma kargin, giinimiizde kapsamh proje isleri, birden fazia boliim tarafindan yerine
getirilir ve farkl kurallara ve tecriibelere sahip yoneticiler tarafindan idare edilirler. Proje
gergevesinde koordinasyon ve biitiinliigii saglamak, ortak hedefe ulagabilmek igin bilgileri
bir araya getirmek, oncelikler ve zorunluluklar kigisel kararlar almayi gerektirirken, projeyi

en iyi anlayan kigiler tarafindan proje kontrol noktalarinda etkin yonetim igin sirketler yeni
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bir proje yonetim sistemine ihtiyag duymaktadirlar. Iste Merkezi Proje Yonetimi’de bu

vizyonu doldurabilecek bir yontem olarak ortaya gikar.

Oncelikle, Merkezi Proje Yonetimi gesitli pargalardan olugmus, belirli islerde uygulanan
proje yonetiminin mantiksal olarak gelistirilmis bigimidir. Merkezi tanimi tam anlamiyla

organizasyon dahilindeki kigilerin neler oldugunu bilmeleri, gorevlerini anlamalari ve biitiin

projeyi ilgilendiren kararlar verebilmeleridir.

INSAAT MURENCISLERI ODAS:
jzMiR SUBESI

Bu yaklagimin ilk anahtar tanim kaliplara sahip olma o6zellifidir. Kaliplar tiim projelerin
bagarili yonetimi igin her zaman dnemli olmustur ve projeler biyiiytp komplekslestikge veya
daha gok proje uygulandik¢a artarak kritiklesmislerdir. Bu cergevede, aym bir para sistemi
gibi, etkin Merkezi Proje Yonetim sisteminin tanimlamalari, kurallar1 ve sartlar, yapim ve
iletisim sekilleri meveuttur. Aksi takdirde karmagik, farkh proje detaylarini anlagilabilir tek

bir gergevede bir araya getirmek imkansizdir.

Diger bir anahtar tammlama olan bitiinlestirilmig ifadesi; bolumdeki bilgi akig ve
paylagimmin gerekliligini ortaya ¢ikartir ve ayni zamanda buyik géph projelerin kontrolunu

belirtir.

Merkezi Proje Yonetimi yaklagimmmn son tanimi diizenlenmis olmasidir. Projeler degisik
élg:ﬁierde ve sekillerde olur. Yonetici proje ile ilgili geregleri hem takim hem de 6zel

ihtiyaglar diizeyinde belirler. Kisaca, kesinlikle ihtiyag olan alinir.

Insanlar, geregler ve metodlar Merkezi tamminin igeriklerini olustururlar. Bu dogrultuda

sirket igin gergek faydalarin saglanabilmesi dort kritik adima dikkat edilmesini gerektirir:
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Goreve dogru kisinin atanmasi ve sorumluluk verilmesi,

Faydal gereclerin ve egitimin saglanmast,

Standartlarin olusturulmasinda, metodlarin ve prosediirlerin belirlenmesinde bu
yaklagimin kullaniminda 1srarct olunmast,

Diriist, peryodik analiz ve raporlamanin gerekliligi.

MERKEZ| PROJE YONETIMININ FAYDALARI

Bu yaklasim; 'klﬁsii( bir prdj'e- planlama gergevesinde anlagilmasi olduk¢a giic olan dort
onemli fayda saglar : |

SEFFAFLIK : Tum projeler sirket galiganlar igin daha anlasilir ve somut hale gelirler. Proje
takim, sabit araliklarla neler olup bittigini degerlendirmek ve giincellestirme yapmak.
durumunda oldugunu bilir. Raporlamanin en diiriist gekilde olmasi saglanir. ‘Cok iyi
durumdayiz, bu it zamaninda bitiririz’ gibi agir1 optimistik, ¢ok iyi niyetli diigiinceleri en aza‘
indirger.

KOORDINASYON : Proje takimimin en buyiik gorevi herkesi aymi gizgide tutmaktir. Sarfedilen
gicin koordinasyonu 1igin, samimi ve ¢Ozel diyaloglar temeldir. Merkezi yaklasim
diyaloglarin olugmasim saglayarak, sorunlari, problemleri ve yanlig anlamalari ortaya
¢ikararak gorillmesini saglar.

O_TORiTEV : Giig ve bilgi eger insanlar biiyiik bir isle ilgilendiklerinin farkinda iseler ortaya
¢ikar. Merkezi model herkese bir ¢ok farkhi pargayla beraber bulunduklarim hatirlatarak
otorite kurmalarini saglar. Bundan énemlisi, ortak galigmanin ve bagimliliklarin bilinmesini
saglar.

REKABET AVANTAJI : Alternatifler diigiiniildiigiinde ve segimler yapildiginda, Merkezi model

zaman-hassasiyetli karar-verme isleyisine yol gosterici gergek bir yardimei olarak ortaya
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cikar. En buyilk rekabet ortamim olusturacak ve en buyiik getiriyi saglayacak projeler

iizerinde yogunlagmaya yardimci olur.

SONUG

Merkezi Proje Yonetimi organizasyonda gorevli herkesin proje amaglarini ve performansim
yeterince anlamasim, giinlilk kararlar almasimi gerektirir. Bu gergevede, proje detaylar
sorumluluk sahibi, bilgili ve dirist, projeye yatkin ¢zelliklere sahip kigilerin kontrolu
altindadir. Onemli olan faktér tiim is boyunca her adimda dogru islerin yapildigma kanaat

getirmektir. Gliniimiiz 13 diinyasinda kalite ve performansa uzanan yol budur.

Kaynaklar :
1 KOPPELMAN,J.M. (1994) : “ Concentric Project Management ”. Primavera Systems, Inc.
2 SALTUK, i. ; TASKIN, F. (1996) : “ ingaat Miihendisliginde Proje Yonetimi ”. izmir, D.E.U.

Ingaat Muhendisligi Bslumu, Muhendislik Ekonomisi Bitirme Projesi
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