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Bu caligsmada, ulasim sistemi performans 6lg¢iitii olarak erisilebilirlik yaklagiminin tanim
ve misyonu, diger yaklasimlara gore sagladig1 avantajlar ortaya konmus; erisilebilirlige
etki eden faktorler ve bunlara dayali bir planlama politikasinin {ilkemizde
uygulanabilirligi irdelenmistir. Sonug olarak, erisilebilirlik yonetimi esasli bir ulagim
planlama politikasinin, Tiirkiye’nin biiylik kentlerinin 21. yiizyila tasinmasindaki 6nemi
goriilmistiir. Temeli kapasite ve hareketlilik artirimina dayanan mevcut ulasim
planlama politikasinin, giiniimiiz sartlarinda kalict ve ekonomik ¢ozlimler getirmeye
elverigli olmadig1 kanisina varilmistir. Bu calisma neticesinde varilan noktada,
erisilebilirligin bir planlama Ol¢iitii olarak genel kabuliiniin saglanmasi i¢in,
erigilebilirlik tespit ve gelistirme yontemlerinin, ulagim plancilart ve diger ilgili birimler
tarafindan ortak bir bakis acis1 haline getirilmesi geregi ortaya ¢ikmustir.

Anahtar sézciikler: Erisilebilirlik, Ulasim Planlamasi, Toplu Tasima, Arazi Kullanim
Giris

Tim pozitif bilimlerde oldugu gibi, ulastirma biliminde de boyutlar: tespit edilemeyen
bir problemin yorumlanip ¢6ziilmesi miimkiin degildir. Bu agidan, ulagim sisteminin
performansinin dogru sekilde dlgiilmesi, ulasim sorunlarinin ¢6ziimii i¢in takip edilmesi
gereken politikanin belirlenmesi agisindan son derece Onemlidir. Bir problemin
boyutlariin o6l¢iilmesinde, ele alinan kiyaslama kriterinin ne oldugu, bunun nasil
ol¢iildiigli ve elde edilen verilerin ne gibi bir isleme tabi tutuldugu, problemin
tanimlanmasini ve segilecek ¢oziim yolunu etkilemektedir. Ozellikle ulasim gibi insan
ve ¢evre kosullarinin biiyiik rol oynadigi sorunlarda 6zel bir ¢6ziim, bir bakis agis1 i¢in
en 1yl ¢Oziim olarak goriilebilecegi gibi, farkli bir performans 6l¢iitiinii ele alan baska
bir bakis agisi1 i¢in anlamsiz bir ¢6ziim olarak da degerlendirilebilir.
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Bir¢ok degiskenin etkisiyle ortaya ¢ikan ulasim sorunlar1 analiz edilirken, cogu zaman
tek bir performans Olgiitii yeterli olmamakta; bir yaklagim bi¢imi olusturan oSlgiitler
topluluguna ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu calismada; cesitli bakis acilar iizerinde
durulmus; 6zellikle erisilebilirlik yonetimi ve uygulamalar1 incelenmeye calisilmigtir.

Ulasim Sistemi Performans Olgiitleri

Ulasim sistemi performans Olgiitleri teker teker ele alindiginda, sistemin geneli
hakkinda saglikli bir fikir elde edilmesi miimkiin degildir. Trafik sayimlari, hizmet
seviyesi, yolcu basina diisen seyahat istatistikleri, genellestirilmis yolculuk maliyetleri,
gecikmeler, kaza istatistikleri ve benzeri bir¢ok ulasim sistemi performans dl¢iitiinii {i¢
temel bakis agis1 altinda gruplandirilabilir (Victoria Ulasim Politikalar1 Enstitiisii,
20033):

o Trafik bakis agisi
o Hareketlilik bakis ag1s1
o Erisilebilirlik bakis agis1

Trafik Bakis Acisina Gore Ulasim Sistemi Performansi

Trafik bakis acismma gore ulasim faaliyetlerinin temelini araglarin  hareketi
olusturmaktadir. Bu yaklagima gore ulasim sisteminin idealizasyonu, ara¢ basina
seyahat miktarinin ve hizin artmasi ile miimkiindiir. Bu yaklasimda, ulagim sistemi
kullanicis1 oncelikli olarak motorlu ara¢ stiriiciileridir. Ayrica ticari iletim kapsamina
giren yolcular da kullanict olarak ongoriiliir. Siiriici olmayan yolcular, yayalar ve
ulasim ag1 cevresinde ikamet eden fakat otomobil kullanicisi olmayan elemanlar, ulasim
sistemi kullanicist olarak ilk planda dikkate alinmazlar (Victoria Ulasim Politikalar
Enstitiisti, 2003a). Ulasim tiirli olarak otomobil seyahatleri 6n plandadir. Yaya
hareketleri daha cok, otomobil kullanicilarinin park etme olanaklarina ulasim igin
kullandiklar1 ikincil bir tiir olarak degerlendirilir.

Bu acgiya gore arazi kullanimi, bir karayoluna ve/veya park etme olanaklarina yakinlik
ile derecelendirilir. Sehir merkezi olan bolgeler trafik tikanikligi ve pahali park
olanaklar1 sebebiyle arazi kullanimi agisindan uygun yerler olarak nitelendirilmez
(Victoria Ulagim Politikalar1 Enstitiisi, 2003a). Bu yaklagimda ulasim problemleri;
ozellikle otomobil siiriiciilerine yansiyan maliyetler, sinirlamalar ve riskler ¢ergevesinde
tanimlanir. Ulagim problemlerine ¢oziim getirme yaklasimi olarak; yol ve park
kapasitelerinin  arttirilmasi, trafik  hizinin  ytikseltilmesi, siiriicii  olanaklarinin
gelistirilmesi ve otomobil sahipliginin yayginlastirilmas1 6n plandadir. Performans
oOl¢iitli olarak trafik sayimlari ve istatistikleri 6n plandadir. Trafik hacimleri, ortalama
seyahat hizlari, hizmet seviyeleri, tikanikliklardan kaynaklanan gecikmeler, park
istatistikleri, ara¢ sahibi olma ve isletme maliyetleri ile kaza istatistikleri bu yaklasimda
en ¢ok bagvurulan rakamsal o6lgiitlerdir.

Hareketlilik Bakis Agisina Gore Ulasim Sistemi Performansi
Hareketlilik yaklasimina gore ulasim faaliyetlerinin esasi insanlarin ve esyanin hareketi
olarak tanimlanmaktadir. Yolculuk, yolcu-kilometre veya ton-kilometre olarak ifade

edilmektedir. Bu yaklasim i¢in birim basina diisen seyahat miktarinin yiikselmesi esas
faydadir. Bu aciya gore de, trafik bakis acisindakine benzer sekilde, ulasim sistemi
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kullanicis1 olarak motorlu arac¢ siiriiciileri 6n plandadir. Ciinkii seyahat olarak
tanimlanan yolcu-km ve ton-km unsurlarinin biiyiik bir kism1 motorlu araglar tarafindan
gerceklestirilmektedir. Fakat bu yaklasimda kullanic1 tanimi igin esas olan, seyahati
olusturan tiirlerin kullanim yogunlugudur. Benzer bir 6rnek vermek gerekirse, yaya ve
bisikletli hareketleri de, kampus, tatil yoresi gibi bolgelerde 6nemli ulasim tiirleri; ve bu
tiirleri kullanan bireyler de ulasim sistemi kullanicilari olarak dikkate alinabilmektedir.

Bu yaklasimda, yiik tagimaciligi (ton-km) yolculuk faaliyetini olusturan Onemli bir
unsur oldugundan, otomobil tiirii disindaki tiir ve kullanicilar, trafik bakis ag¢isinin
tersine, her durumda dikkate alinmak zorundadir. Bu yaklasim i¢in arazi kullanimi
acisindan en 6nemli degerlendirme unsurlar1 karayolu erisimine elverislilik ve park
olanaklarinin gelismisliginin yaninda, kitle tasimaciligina miisait olan yerlesim bolgeleri
icin yiiksek niifus yogunlugudur. Hareketlilik bakis agisi, ulagim problemlerini fiziksel
bir hareket cercevesi i¢inde degerlendirdiginden, motorlu ara¢ hiz ve kapasitelerinin
yiikseltilmesi, yol kapasitelerinin ve yol aginin gelistirilmesi, toplu tasima olanaklarinin
arttirtlmasi, hizli tren ve hava ulasimi gibi yiliksek kapasiteli ve hizli ulasim tiirlerinin
sisteme dahil edilmesi ve tiirler arasinda etkin baglantilar kurulmasi bu yaklagimla
Onerilebilecek ¢oziim alternatifleri olarak ozetlenebilir. Yaya ve bisikletli hareketi,
motorlu tasit tiirlerine erisimi etkileyen bir unsur olmadig: siirece, bu a¢1 i¢in bir
problem elemani1 olarak degerlendirilmemektedir (Victoria Ulagim Politikalar
Enstitiisii, 2003a).

Hareketlilik, rakamsal olgiit olarak, yolcu-km, ton-km ve seyahat hizi ile ifade
edilebilmektedir. Bu sayisal degerlerin performans tespiti i¢in standart bazi degerlerle
karsilastirilmasi gerekmektedir ki bunlar hizmet seviyelerinden elde edilir. Bu konuda
bir¢ok iilkede, heniiz genis uygulama alan1 bulamamakla beraber, yaya, bisiklet ve toplu
tasima ulasimlarina ait hizmet seviyelerinin tespiti i¢in standardizasyon caligsmalari
yiirtitilmektedir.

Erisilebilirlik Bakis Acisina Gore Ulasim Sistemi Performansi

Erisilebilirlik, insanlarin ve ticari faaliyetlerin istenilen mallara, tesislere ve etkinliklere
ulagabilme kolaylig1 olarak tanimlanmaktadir (Bhat ve dig., 2000). Erisim; baz1 spor
etkinlikleri, binicilik ve gezi turlar1 haricindeki insan ve esya hareketini igeren tiim
ulagim faaliyetleri i¢in temel hedeftir. Bu aci, gelisen erisim olanaklarini toplumun
genel faydasi olarak goriir ve hareketliligin gelisimi bu hedefe ulasmak igin bir
yontemdir. Trafik bakis agisi, bu yaklagima gore hareketlilik yaklasiminin bir alt
kiimesidir ve hareketlilik bakis agis1 da erisilebilirligin bir alt kiimesidir. Dolayistyla
erigilebilirlik yaklasimi, diger yaklagimlart kapsar (Victoria Ulasim Politikalari
Enstitiisii, 2003a).

Erisilebilirlik bakis acisina gore ulasim sistemi kullanicisi, herhangi bir mal, hizmet ya
da etkinliklere ulagmak isteyen biitiin bireyler ile ticari faaliyetlerdir ve insanlarin biiyiik
bir kisminin, ulasim sistemindeki erisim se¢eneklerinin bir kombinasyonunu kullandig1
diisiiniiliir. Bu ag1, erisim Secenegi olarak potansiyel dnemi olan, toplu tasima, tiirler
aras1 ulasim, motorsuz aragla ulagim gibi tiim tiirleri ulagim tiirii olarak dikkate alir.
Ayrica iletisim ve gonderi servisleri gibi hareketlilik alt tiirleri de, bu agiya gore, ulasim
sistemi tiirleridir (Victoria Ulasim Politikalar1 Enstitiisii, 2003).
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Bu yaklagimda, ulasim ve arazi kullanimi karakterlerinin biitiinlesik bir etkilesimi
desteklenmektedir. Ulasim tiirleri, kullanicilar1 ihtiyaglarina etkin bir nitelikte
ulastirabilme yeteneklerine gore degerlendirilir. Bu yiizden, daha uzun mesafe kat
edilmesini gerektiren ve daha hizli ulasim alternatifleri yerine, yavas olmasina ragmen
daha kisa mesafeli alternatifler, erisim agisindan daha etkin olarak degerlendirilir. Bu
yaklagim, hareketlilik ve arazi kullanim1 yonetimi stratejilerinin erisilebilirligi yiikseltici
yonde kullanimini igeren ve ulagim imkanlarinin en genis sekliyle kullanimini esas alan
bakis acisidir. Ulasilmast istenen hedeflerin arazi iizerindeki dagilimi, arazi kullanimi
kompozisyonu, ulasim aginin baglanti durumu ve yaya hareketi olanaklari, ulasim
sistemi performansini tiimilyle etkilemektedir (Victoria Ulagim Politikalart Enstitiisii,
2003b). Erisilebilirlik, istenen hedeflere ulasilmasi igin ihtiya¢ duyulan zaman, para
(genellestirilmis maliyetler), konfor ve risk Olgiitlerine gore degerlendirilmektedir.
Erisilebilirlik, diger olgiitlere gore oOlgiilmesi zor bir performans Olgiitiidiir. Ciinkii
ulagim sistemi karakteri, ekonomi ve cografi faktorlerin tiimiinden etkilenen kriterlerin
analizini gerektirir. Bu yilizden sayisal olarak ifadesi, diger performans analizi
yaklasimlarina gore daha giictiir. Ornegin, bir is yerine ulasim, orada ¢alisan bireylerin
fiziksel ve ekonomik imkanlarina, yolculuk alternatiflerinin maliyet ve kalitesine ve de
is yerinin cografi konumuna baglhdir.

Erisim konusu, cografya ve sehir planlama ekonomisi disiplinleri i¢in iyi tanimlanmig
bir konsept olmasina karsin, bircok ulasim planlamasi uygulamasi i¢in yeni bir
kavramdir. Son yillarda, “Bureau of Transportation Statistics” Yillik Raporu’ 2001
basta olmak iizere, bircok profesyonel ulasim planlamasi etiidiinde, ulasim
planlamasinin, trafik ve hareketlilik performans kriterlerinden ziyade erisilebilirlik
kriterine dayandirilmasina iliskin c¢alismalara baslanilmistir. Ayrica, erisilebilirlik
indeksinin genel kabul goriir karakterlere sahip sayisal bir veri olarak ifade edilmesinin
standardizasyonu da, wulasim planlamasina yonelik basta gelen arastirma
konularindandir.

Ulasim Sistemi Performans Olciitlerinin Karsilastirilmasi

Yukarida agiklanan ii¢ farkli performans yaklasimimin genel o6zellikleri, karsilastirma
kolaylig1 agisindan Tablo 1°deki gibi 6zetlenebilir. Tablodan da anlasilabilecegi iizere,
diger yaklasimlar1 da bilinyesinde igermesi, ulasim planlama stratejilerine uygun olusu,
tim ulasim tiirlerini dikkate almasi, ¢agimizin sehir tipi olan metropollerde arazi
kullanim1 ac¢isindan uygulanabilir olusu, seyahat talep yonetimini biiylik Olgiide
desteklemesi gibi bir¢cok yonden erisilebilirlik bakis agis1 daha avantajlidir.

Ulasim sistemi performans oOlgciitlerini basit bir 6rnek ile karsilastirmak da miimkiindjir.
Trafik bakis agisina gore bir okul i¢in en uygun yerlesim yeri, bir karayolu ana arterine
yakin, yollar ¢evresinde dallanmis bir sehir yerlesimine hizmet eden ve park etme
olanaklar1 yeterli bir arazidir. Bu tarz bir yerlesim, sadece, calisanlarin ve Ogrenci
velilerinin okula otomobille ulagmasit miimkiindiir. Hareketlilik bakis agisina gore ise en
uygun yerlesim, yeterli park etme olanaklar1 bulunan bir ana cadde ¢evresinde ve toplu
tagima araclarinin siklikla kullandig1 bir giizergah {izerindedir. Bu sekilde okula ulasim
icin, toplu tasima ve Ozel otomobil tiirlerinin her ikisi de desteklenmektedir.
Erisilebilirlik yaklasiminda ise bir okul i¢in yer se¢imi, motorlu tasit ulasimina miisait
olmasa bile evsel yerlesimin yogun oldugu bir bolgedir. Ciinkii 6nemli olan hizli ve
uzun mesafeli seyahatler yerine, 6grenci ve g¢alisanlara en ekonomik ve problemsiz
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ulasim tiirleri olan yaya ve/veya bisiklet tiirleri kullanimi ile erisimi saglamaktir. Bu
yoniiyle erisilebilirlik bakis ag¢isi, ulasim sorunlariin odaklandigi sehir merkezleri igin
diger yaklasimlara kiyasla en ideal ¢6ziimii sunmaktadir (Victoria Ulasim Politikalar

Enstitiisii, 2003b).

Tablo 1 Ulasim Sistemi Performans Olgiitlerinin Karsilastirilmasi (Victoria Ulasim
Politikalar1 Enstitiisti, 2003a).

Ozellik

Trafik
Bakis Acisi

Hareketlilik Bakis
Acis1

Erisilebilirlik Bakis
Acis1

Ulastirmanin Tanimi

Otomobil seyahatleri

1nsanlar1n Ve esyanln
hareketi

Mallarin, hizmetlerin ve
etkinliklerin elde

edilebilme kolaylig
S e Arag-km ve Yolcu-km, yolcu- Hedeflerin erigim
Ulagim Olgii Birimi arag-seyahat seyahat ve ton-km kolaylig

Dikkate Alinan Ulagim
Tiirleri

Otomobil

Otomobil, kamyon ve
toplu tasima

Telekomiinikasyon gibi
hareketlilik alt tiirlerini
de igeren tiim tiirler

Genel Performans
Olciitleri

Trafik hacmi ve hizi,
hizmet seviyeleri,
arag-km basina diisen
maliyetler, park etme
olanaklar1 ve
maliyetleri

Yolcu-seyahat
hacimleri ve hizlari, yol
ve toplu tagima hizmet
seviyeleri, yolcu-
seyahat basina
maliyetler, seyahat
edebilme olanaklari

Tiirler aras1 hizmet
seviyeleri, arazi
kullanimu karakteri,
etkinliklere gesitli
alternatiflerle ulagimin
genellestirilmis
maliyetleri

Kullanict A¢isindan
Fayda Kabulleri

Maksimum otomobil-
km ve hiz, yeterli park
etme olanaklari, diisiik
ara¢ maliyetleri

Maksimum kigisel
seyahat ve maksimum
esya hareketi

Maksimum ulagim
alternatifi, etkin arazi
kullanimi, kabul
edilebilir genel
maliyetler

Arazi Kullanimi
Anlayist

Diisiik yogunluk,
karayolu ¢evresinde
dallanmig sehirsel
yerlesim

Toplu tagima icin
elverigli, 6beklenmis
arazi kullanimi

Obeklenmis ve entegre
arazi kullanim, etkin
ulasim ag1 baglantilar

Ulasim Sistemini

Yol ve park
kapasitelerinin

Yiikselen ulasim sistem
kapasitesi, yiiksek hiz

Ulasim sistemi ve arazi
kullaniminin

Gelistirme Anlayisi gelisr.n.esi, yiiksek" hiz ve giivenlik gelistir_il_mesine yonelik
ve erisim kontrolii dengeli ilerleme
Etkinlik ve giivenlik,
Stratejileri alternatiflerin
arttirilmasi
Tikanikligin ¢ok Yiik ve yolcu Kaynaklarin etkin
Seyahat Talep Yonetimi | yliksek oldugu bolgeler | hareketliligini kullanimt birinci planda

Acisindan
Uygulanabilirligi

disinda, motorlu tagit
ulagiminin azaltilmasi
istenilmez.

gelistirmeye yonelik
seyahat talep yonetimi
stratejilerini destekler.

geldigi siirece, seyahat
talep yonetimi
stratejilerini destekler.

Genel bir ifadeyle ulasim, iki temel amaca hizmet etmektedir; erisim ve hareketlilik
(Bhat ve dig., 2000). Ulasim amaci olarak hareketlilik, insanlarin ve esyanin bir yerden
baska bir yere engelsiz ve etkin bir tarzda tasinmasini ifade ederken; erisim, yolculugun
gerceklestigi baslangic ve hedef merkezlerinin minimum efor ve yatirim sarfiyatiyla
ulagilabilir olmasidir. Prensip olarak, bir ulagim sistemi elemani her iki ihtiyaca da
karsilik vermelidir. Ancak, ulasim sistemi elemanlarinin konum ve fonksiyonu, bu iki
ihtiyact dengeli olarak karsilamaya izin vermemektedir. Ornegin iki sehri birbirine
baglayan bir otoyol, uzun mesafeler boyunca kesintisiz ve hizli iletimi saglamasi
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yoniinden hareketlilik ihtiyacini biiyiik 6lgtide karsilarken; bu iki sehir arasindaki ikincil
merkezlere ulagimin, yol boyunca nadir bulunan kavsaklar ile sinirli kalmasi yoniinden
erisim ihtiyacina yanit vermemektedir. Benzer sekilde; evsel yerlesim iginde yer alan bir
cadde, tiim bitisik sosyal merkezlere kolay ve etkili erisimi saglarken; bu tiir bir ulasgim
sistemi elemaninda hizli ve uzun mesafeli bir seyahat gerceklestirme imkani yoktur.
Ana ulagim sorunlarinin kaynagi olan sehir merkezindeki ulasim sistemi elemanlari,
sehirler arasi yollar ve evsel yerlesim c¢evresindeki yollar arasinda bir fonksiyon
gordiigiinden, hareketlilik ve erisim ihtiyaglarindan herhangi birisinin ikinci plana
atilmas1 miimkiin degildir (ABD Ulastirma Departmani, 1997). Bu yiizden erisilebilirlik
yonetimi gibi, her iki ihtiyaci da karsilayabilecek ¢oziimleri barindiran bir performans
yonetim agisina ihtiya¢ vardir. Anilan agilarin g¢esitliligi farkl erisilebilirlik temellerinin
farkli seviyelerde varyasyonlar olusturmasiyla olusmaktadir. Her bakis acist kendine
O0zgii bir kuram, uygulama olanagi, yorumlanabilirlik, aktarim giicii ve kullanim
kolaylig1 icermektedir. Bu nedenle planlanan mekan ve kapsamin kullanilacak
erisilebilirlik bakis agis1 ile aym diisiinsel temellere oturmasi, teorik altyapinin
giiclenmesi agisindan 6nemlidir.

Erisilebilirlik Temelleri
Kuramsal Temel

Bir erisilebilirlik Olgiitii ideal olarak biitiin bilesenleri ve bu bilesenlerin igindeki
elemanlar1 hesaba katmaktadir. Boylece, bir erisilebilirlik Olgiitii ilk olarak ulasim
sistemindeki degisimlere karsi duyarhidir. Ornek olarak bireyin baslangic ve hedef
arasindaki belli bir tiire olan seyahatinin faydasini1 kesfetmesi, ayn1 zamanda toplam
zaman maliyet ve eforu da kesfetmesi verilebilir. Ayn1 zamanda erisilebilirlik, arazi
kullanimda olan degisimlere karsi duyarli olup arz edilmis firsatlarin miktari, kalitesi,
bunlara kars1 olusan talebin mekansal dagilimi ve rekabet etkisini yaratan arz ile talebin
karsilagtirilmasi gibi degisimlere karsi duyarlidir. Shen (1998) rekabeti dikkate almayan
bir erisilebilirlik 6l¢limiiniin hatali olacagini belirtmistir.

Uygulamaya Koyabilirlik

Bir olgiitiin pratikte kullanilabilme kolayligidir. Ornek olarak bilginin, modellerin,
tekniklerin, zaman ve biit¢enin olup olmadigini sorgulamak uygulama kolayligim
gosterir.

Yorumlanabilirlik ve Tletisebilirlik

Arastirmacilar, plancilar, siyaset iireticiler ve politikacilar erisilebilirlik tiiriinii anlar ve
yorumlayabilir. Diger tiirli sonuglarin arazi kullanim ve ulasim hesaplamalarinda
kullanilmas1 gii¢ olmakta, boylece politika olusturma siirecine etkisi olmamaktadir.
Fakat Pirie (1981) erisilebilirlik arastirmalarindan, politika aragtirmalarina garantili ve
kolay bir ge¢is olmadiginm1 belirtmektedir. Erisilebilirlik {izerindeki toplum politikasinin
ancak erisilebilirlik politikas1 olusturulmussa olabilecegini ileri siirmektedir.

Sosyal ve Ekonomik Hesaplarda Kullanilabilirlik
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Genelde bireyler ve sosyal gruplar i¢in arazi kullanom ve ulasim degisimlerinin
yatirnmlardan dolay1 sosyal etkileri ¢ok c¢esitli olabilmektedir. Gorsel kalitede degisim,
saglik etkileri, sosyal uyum gibi 6zellikler degerlendirilmesi gereken Ozelliklerdir. Bu
etkiler cesitli metot ve tekniklerle ¢alistirilabilmektedirler (Frockenbrock ve Weisbrod,
2001). Ekonomi literatiirtine bakildiginda bu faydalar1 6l¢mek i¢in iki temel yaklagim
goriilmektedir. Bunlar;

e Dogrudan ekonomik etkileri tespit etmek i¢in mikro ekonomik modeller
e Daha genis kapsamli etkileri tespit etmek i¢in makro ekonomik modellerdir.

Erisilebilirlik modelleri bahsedilen bilesen ve Olgiitler ile ulasim planlamasi igerisinde
siklikla kullanilmaktadir. Giliniimiizde ise erisilebilirlik kavrami ile iliskilendirilerek
calisma konusu yapilan en 6nemli alanlardan birisi de kentsel toplu tasimaciliktir.
Kentsel toplu tasimacilik o6zellikle gliniimiiz diinyasinda erisilebilirligi arttiran en
onemli alanlardan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplu Tasima ve Erisilebilirlik iliskisi

Mavoa et al. (2012) erisebilirlik 6l¢iitlerini duraklara olan ulagim, yolculuk siiresi ve
hedeflere olan erisim olarak 3 baslikta siniflandirmistir. Pek ¢ok ¢alisma toplu tasima
erigebilirligini duraklara olan fiziksel yakinlik olarak kabul etmektedir (Hsiao ve dig.,
1997; Lovett ve dig., 2002; Zhao ve dig., 2003; Furth ve dig., 2007; Kimpel ve dig.,
2007; Gutierrez ve Garcia-Palomares, 2008; Biba ve dig., 2010; Currie, 2010). Toplu
tasimada durak ve hizmet araliklar pek ¢ok 6lgme teknigiyle belirlenebilmektedir (Zhao
ve dig., 2003). Bir duraga ulagsmak toplu tasima hizmetine ulagsmanin en Onemli
adimidir ve bu adim duraga erisim, bekleme zamani, ara¢ i¢i zaman, transfer zamani ve
agdan cikis zamani olarak belirlenen siirecin baslangicidir.

Diger yandan insanlarin toplu tasima hizmetiyle ulasabilecekleri yerleri, baslangic¢ varig
ozelliklerini ve gereken seyahat siirelerini bilmeleri 6énemlidir (Lei ve Church, 2010).
Toplam seyahat siiresi geleneksel olarak erisebilirlik 6lciitii olarak kullanilmaktayken
seyahat uzakligt ve seyahat siiresi cesitli caligmalarda erisebilirlik oOlgiitii olarak
kullanilmistir (Mavoa ve dig., 2012). Sadece seyahat siiresi ve erisim zamanini
degerlendirmek hizmet kalitesinin g6z ardi edilmesine yol agmaktadir.

Erisilebilirligin Toplu Tasima Planlamasinda Verimlilik Gostergesi Olarak
Kullanilmasi

Toplu tasima ve erigebilirlige dair ¢aligmalar erisebilirligi verimlilik gdstergesi yerine
cogunlukla metot ve bakis acist olarak degerlendirmislerdir (Pitot ve dig., 2006;
Benenson ve dig., 2010; Curtis, 2011; Mavoa ve dig., 2012). Toplu tasima
planlamasinda ulasim plancilar1 tarafindan iretilen toplu tasima senaryolarinin
degerlendirilmesi geleneksel gostergelerle yapilmaktadir. Uzaklik, isletme maliyetleri,
seyahat siliresi ve duraklara erisim kolayligi gibi verimlilik gostergeleri hangi
senaryonun segileceginde belirleyici olmaktadir. Geleneksel gostergelerle belirlenen
senaryolar sonucunda kullanic1 bakis acisi, arazi kullanim durumu ve kentsel niifus
yogunlugu gibi etkenler degerlendirme disinda birakilabilmektedir. Bu nedenle
erisilebilirlik arazi kullanim durumunun da siirece dahil edilmesi agisindan toplu tagima
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planlamasinda dikkate alinmasi gereken bir Olgiittiir. Gulhan, G. ve dig., (2013)
Potansiyel ve Fayda Esasli Erisilebilirlik unsurlarini kullanarak senaryolarin se¢iminde
erigilebilirligin  onemini vurgulamiglardir. Gulhan, G., ve dig, (2017) yaptiklan
calismada toplu tasima ag1 tasariminda erisilebilirligi, ag1 belirleyici amag
fonksiyonlarinda kullanarak bu alanda da fark yaratacagini1 vurgulamislardir.

Incelenen c¢alismalar neticesinde ulasim ve arazi kullanim ile ilgili planlama
calismalarinin ge¢mis yillarda siklikla irdelenmis ve {izerinde ¢alisilmis konular oldugu
tespit edilmistir. Bununla birlikte erisebilirlik ve erisebilirligin toplu tasima ile
iligkisinin heniiz tam anlamiyla gelisim siirecini tamamlamayan ve calisilmaya ihtiyaci
olan kavramlar olduklar1 anlasilmaktadir. Arazi kullanim ve ulasimin erisebilirlik
kavram ile dogrudan iliskili oldugu ve bu iliskinin her yoniiyle agik bir bigimde ortaya
konulamamis oldugu, bu alanda yapilan ¢alismalarin yetersiz oldugu goriilmektedir.
Erisebilirlik kavraminin ulagim ile iligkisinde toplu tagima kavraminin 6nemli bir yeri
oldugu ve toplu tasima planlamasinda erisebilirlik dlgiitlerinden yararlanilmasi gerektigi
goriilmektedir. Toplu tagima planlamasi asamalarinda erisebilirlik Olgtitleri veya
bilesenlerinin kullanimina dair teknik ve yontemlerin gelismeye agik oldugu sonucuna
ulagilmistir. Toplu tasima planlamasinda erisilebilirligin bir verimlilik Ol¢iitii olarak
kullanilmast ve buna dair olusturulmasi muhtemel yontem ve tekniklerin erigebilirlik
kavramina ve uygulamalarina yeni bir bakis agis1 getirecegi kanisina varilmistir.

Toplu tasima planlamasi igerisinde ag tasarimina yonelik calismalarda erisebilirlik
olgiitlerinin kullanimina dair ¢alismalarin yetersiz oldugu gozlemlenmistir. Zonlarin ve
senaryolarin etkilerini ¢esitli amag fonksiyonlar ile 6l¢iimleyen ag tasarim yontemleri
genel olarak isletme agisindan ve yolcular agisindan degerlendirme yapan yontemlerdir.
Bu degerlendirmelerde toplumsal fayda ve kamu yarari erisilebilirlik bakis agisini
temsil etmektedir. Bu agidan erisebilirlik Olgiitlerinin toplu tasima agi tasarim
yontemleri ile birlikte kullanilmasiin bu alanda var olan bir eksikligi tamamlayacagi
kanisina varilmistir. Ulasim ve toplu tasima planlamasinda karar verici organlarin karar
vermelerini  saglayan klasik gostergelere ek olarak erisebilirlik  Olgiitlerinin
kullanabilecegi tespit edilmistir.

Tiir Secimi ve Erisilebilirlik iliskisi

Ulagim tiirii se¢iminin modellenmesi, talep modelinin en kritik asamalarindan birini
olusturmakta ve glinlimiizde tiir se¢ciminden elde edilecek faydanin kisiye 6zel oldugu
gerceginden hareketle, yeni nesil bireysel secim modelleri daha ¢ok tercih edilmektedir.
Ancak bireysel model olusturmak i¢in yiiksek maliyetli ve islenmesi yogun isgiicii ve
uzun siire gerektiren ulasim hane halki anket verilerinin teminini gerektirmektedir.
Ayrica elde edilen bireysel model sonuglarinin trafik atama asamasina yansitilmasi da
bireysel se¢imlerin analiz bolgesi dlgegine taginmasi zorunlulugu dogurmaktadir. Bu
genellestirme, veri kaybinin yani sira, ¢ogunlugu “1” ve “0” dan ibaret kukla
degiskenlerden olusan bireysel verilerin analiz bolgelerine aktarilirken bdlge
ortalamalarina donistiiriilmesi ile gercek fayda fonksiyonunun dogasindan farkli bir
konuma c¢ekilmekte, dolayisiyla bireysel davranista basarili sonug¢ veren bir model,
genellestirilmis se¢im oranlari i¢in ayni basariyr veremeyebilmektedir. Bu yiizden analiz
bolgelerinden yaratilan ve gekilen yolculuklarin tiir se¢imlerini, anket verisi kullanma
zorunlulugu olmaksizin tahminleyebilmek, uygulayicilar i¢in oldukca yararli olacaktir.

164



Diger yandan, ulagim faaliyeti ile kazanilacak olanaklar1 sayisal bir 6l¢iit haline getiren
erisilebilirlik yaklagimi da, bireysel tiir se¢cim modelleri gibi, yolculugun bireysel ve
toplulastirilmis faydasina odaklidir. Ozellikle, fayda esash erisilebilirlik (FEE) dlgiitii,
erigilebilirligi bir grup ulasim alternatifinin ¢iktis1 olarak kestirme temeline
dayanmaktadir. Fayda teorisi, temel olarak ayni ihtiyacin karsilanmasina hizmet eden
potansiyel alternatifler i¢cinden bir tanesinin seg¢ilmesiyle ilgili karar mekanizmasini
tanimlamaya yonelik bir yaklasim olup yolculuk davraniglarinin ve ayni ulasim
sisteminin farkli kullanicilara sagladigi faydalarin modellenmesinde kullanilmaktadir
(Greene ve Liu, 1988). Fayda esash erisilebilirlik yaklasimi, erisilebilirligin bireysel
derecede ele alinmasi, ulasim tiiri ve yol agi baglantilarinin yaninda, kullanici
karakteristiklerinin de ele alinmas1 zorunlulugunu getirmektedir (Banister, 2000).

Fayda esasli erisilebilirlik, kolay hesaplanabilirligi, arazi kullanis1 ve yolculuk
genellestirilmis maliyetini ayn1 indeks degerinde dikkate alisi, se¢im davraniglarinin
modellenmesinde sik¢a kullanilan fayda teorisine dayaniyor olmasi gibi bir¢cok yoniiyle,
ulagim planlamasinin talep modellerinde kayda deger bir uygulanabilirlige sahiptir.
Ozuysal (2010) tarafindan yapilan calisma sonucunda fayda esash erisilebilirligin
toplulastirilmis tiir se¢imi oranlari lizerinde Onemli Ol¢iide etkili oldugu kanisina
varilmistir. Ozellikle konut, imalat ve sosyal-kiiltiirel kullanisin erisilebilirliklerinin tiir
secimi ile dogrusal iliskiye sahip oldugu, ancak bu iliskilerin tiir se¢imi oranlarini
tahminleyebilecek boyutta olmadig goriilmiistiir.

Calismada, dogrusal olmayan, yapay zeka temelli bir yaklasim olan yapay sinir aglari
(YSA) modellerinin uygulanmasi ile, tiir se¢im oranlarinin erisilebilirlik oSlgiitleri
kullanilarak kestirilmesinin miimkiin olabilecegi goriilmistiir. Ancak YSA modellerinin
genelleme yetenegi gelistirildiginde, 6zel tasit se¢imlerinin tahmin basarimi Onemli
Olciide degismezken, toplu ulasim se¢cim modellerinin tahmin basarimi biiyiik 6l¢iide
azalmistir. Toplu ulasim secimlerinin erisilebilirlik ile yeterli diizeyde tahmin
edilememesinin ana sebepleri, ekonomik agidan ayni diizeydeki kullanicilara giiclii bir
alternatif sunabilecek kadar gelismis toplu ulasim altyapisinin olmayisi, ayri bir
arastirma alani olabilecek kadar genis bir konu olan zamanin degerinin genellestirilmis
maliyetlerdeki etkisinin bu ¢alismada sinirlart i¢inde ¢esitli alternatiflerle denenememis
olmasi ve toplu ulagimda zorunlu kullanict olarak tanimlanan ve arazi kullanis1 gibi
ikincil faktorlerden se¢im agisindan etkilenmeyen kesimin agirligi olarak akla
gelmektedir. Bu yiizden YSA yaklasiminin sadece 6zel tasit se¢imini tahminlemede
etkin sonuglar verecegi sonucuna varilmistir. Ancak tasit sahibi olan ulagim alternatifi
yiiksek kullanicilarin, se¢im davranisinin tahminlenebiliyor olmasi ve bu yolculuklarin
genellikle okul ve is gibi zorunlu olmayan kesimi i¢eriyor olmasi, ¢alismanin dnemli bir
noktada hizmet edebilecegi goriislinii uyandirmaktadir.

Erisilebilirlik Yonetimi Stratejileri ve Tiirkiye’de Uygulanabilirligi
Planlama Boyutu
Yukarida irdelenen erisilebilirlige iliskin arastirmalar dikkate alindiginda, erisilebilirlik

yonetiminin planlama politikast olarak ele alinmasinda ne gibi bir felsefeyle hareket
edilmesi gerektirdigi biiyiik 6l¢iide ortaya ¢cikmaktadir.
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Gliniimiizde 6zellikle arazi kullanim kararlarinin geri doniilmez etkileri erisilebilirlik
kavramina sadece ulagim yoluyla miidahale edebilmemizi saglamaktir. Bu miidahale
siirecinde Ozellikle ulasim yatirnmlar1 ve planlamasi, erisilebilirlige en etkin miidahale
yontemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siire¢ Sekil 2.1'de verilmistir. Erisilebilirligin
hangi bilesenler, temeller ve Olgiitler ile kullanildig1 arazi kullanima olan etki
derecesinin siddetini belirlemektedir.

(Denge)

. ARAZI ULASIM <

| KULLANIM o

. Dinamik degil

NAZIM (Yolculuk, Seyahat Miidahale zor
PLAN Zayif déngli
Esneklik yok

i MEKANSAL
E ° ETKILESIM
H. . E =
(Hiyerarsi) 52 (Kentrol) Bu déngiiniin
i3 dinamikligi ve
inm £ L. L i . duyarhiig gligli ve
............... » ERISILEBILIRLIK ($iddet Belirleyici) geri doniisii hizll
_ GEVRE (miidahale)
DUZENI PLANI

(Hangisi?)

ULASIM YATIRIM ve PLANLARI

I (Belirleyici)
BOLGE

PLANLARI —
ULASTIRMA POLITIKALARI

(Hukuksal baglayicilik) /[C‘:eri)

Sekil 1. Arazi kullanim ve erisilebilirlik arasindaki iliskinin sematik gosterimi.
Ozel Arac ve Trafik Boyutu

Arag seyahatleri lizerine odaklanan erisilebilirlik yonetimi stratejileri olarak, arag trafik
akig1 yonetimi, kaza risklerinin azaltilmasi, ara¢ donanimina bagli performans ve
giivenligin gelistirilmesi, ara¢ kullanicilarinin ekonomik ve kanunsal sorumluluklarinin
azaltilmasi siralanabilir (Victoria Ulagim Politikalar1 Enstitiisii, 2003c). Bu stratejiler,
ara¢ performanslarinin arttirilmast  ve  siirliciilerin  kanunsal sorumluluklarinin
azaltilmasi yonleri haricinde Tiirkiye ulasim sartlarina uygun goriinmektedir. Arag
performanslarinin ytikseltilmesi, erisilebilirlik agisindan olumlu bir etken olmasina
karsin, yliksek hizlara ve dolayisiyla kaza riskinin artmasina sebep olacagindan, trafik
kazalarimin her yil yiizlerce can kaybina ve milyarlarca Tiirk Liras1t maddi kayba yol
actigr tlilkemiz kosullarinda uygulanmasinin getirecegi fayda tartisma konusudur.
Ayrica, yine ayn1 sebeple lilkemizde, ara¢ kullanicilar1 iizerindeki kanunsal yiikiimliiliik
ve yaptirimlarin azaltilmasi yerine, bu caydirici unsurlarin arttirilmasi gerektigi de bir
gergektir. Arag seyahatleri i¢in arazi kullanimi yoniinden tizerinde durulacak strateji ise;
genel kullanimi olan ulagim hedeflerinin ana karayollarina erisimi kolay bolgelere ve
yeterli park etme olanaklarina yakin yerlere konumlandirilmasidir. Bu da tilkemiz
sartlar1 agisindan uygulanabilir bir stratejidir.
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Erisilebilirlik yonetimi acisindan bir genel strateji de, seyahat ve ara¢ paylasimidir
(Victoria Ulagim Politikalar1 Enstitiisti, 2003c). Bu strateji, birbirine yakin genel ulasim
hedeflerine diizenli olarak seyahat eden kullanicilarin, 6zel arag imkanlarii ortaklasa
kullanmasini1 amacglamaktadir. Prensip olarak, bir 6zel aracin yalnizca siiriicliniin
ulagimi i¢in degil, bir¢ok insan tarafindan kapasitesi Ol¢iitiinde kullanilmas1 ve boylece,
0zel araclarla seyahat etmeyi tercih eden veya buna zorunlu olan kullanicilarin trafikte
daha az sayida aracla yer isgal etmeleri istenmektedir. Bir 6zel aracla esanli olarak ayni
giizergahin bir¢ok yolcu tarafindan kat edilmesi seyahat paylasimini; ayni aracin giiniin
farkli zamanlar1 i¢in farkli yolcular tarafindan ve farkli seyahatler i¢in kullanilmasi da
ara¢ paylagimini ifade etmektedir. Temelde, oldukca iyi niyetli ve uygulanabilir olarak
goriinen bu erisilebilirlik yonetimi unsuru, tilkemiz sartlarinda sadece, ticari firmalara
ait Ozel araclar veya sosyal acidan birbirine ¢ok yakin olan is arkadaslarina ait araclar
i¢cin uygulanabilir gériilmektedir. Ciinkii bu strateji, 6zel araglarin saatlik 6diing verme
usuliiyle kullandirildigi  6zel fonksiyonlu otoparklart da gerektirmektedir ki, bu
uygulama i¢in giivenilirligi yiiksek ve ara¢ sigorta sistemi gelismis diizenleyici
kurumlara ihtiya¢ vardir. Ulkemiz sartlarinda bu kurumlarm kanunsallastirilmasi ve
insanlarin 6zel araglarini kullanmadigi saatlerde bu kurumlara goniil rahatligiyla teslim
edebilmesi, maalesef miimkiin goriinmemektedir.

Toplu Tasima Boyutu

Erisilebilirlik yonetiminin, toplu tagimayi gelistirmeye yonelik bir strateji takip etmesi
vazgecilmezdir. Bunun i¢in servis sayilarinin ve gilizergah alternatiflerinin arttirilmasi,
0zel toplu tasima sirketlerinin yayginlastirilmasi, fiyatlandirmanin ve seyahat
konforunun uygun seviyelerde olmasi, istasyonlarin ve bekleme alanlarinin
ergonomisinin ve konforunun yiikseltilmesi, kullanict bilgilendirme sistemlerinin
gelistirilmesi, servislerdeki gecikme ve aksakliklarin minimize edilmesi, “park&ride”
olarak adlandirilan, toplu tasima istasyonuna kadar 6zel aragla erisimin miimkiin hale
getirilmesi gibi uygulamalar, bu konuda ilk akla gelenlerdir (Victoria Ulasim
Politikalar1  Enstitiisii, 2003c). Bunlarin biiyiik bir ¢ogunlugu, iilkemizde de
uygulanabilir caligmalar olmakla beraber, ozellikle halk otobiisleri i¢in konfor ve
dakiklik konulari, pik saatlerdeki tikanikliklar dikkate alindiginda, bir miktar
diistindiiriiciidiir. “Park&Ride” uygulamasi da, toplu tasima araglarini kullanan tim
bireyler icin yeterli boyutlarda ve giivenilir otoparklar olusturulmasini gerektirir ki bunu
ozellikle sehir merkezlerinde  gergeklestirmek  Tiirkiye sartlarinda  kolay
gorinmemektedir. Bu uygulamalar igin, arazi kullanimi karakteri, ana transit
istasyonlar1 ve servis koridorlar1 boyunca yogun ve buralardan istasyonlara ulasimin
yaya olarak (yaklasik 0,5 km mesafede) erisilebilir nitelikte diizenlenmesi
gerekmektedir.

fletisim Boyutu

Erisilebilirlik yonetimine gore, fiziksel ulagimin alternatifi oldugu siirece, bu
alternatifler iizerinde durulmahidir. Strateji olarak, telekomiinikasyon servislerinin
yayginlagsmasi ve gonderi hizmetlerinin miimkiin olan maksimum kitleye hizmet
edebilmesi esastir (Victoria Ulasim Politikalar1 Enstitiisii, 2003¢). Arazi Kkullanimi
acisindan, yeterli teknoloji donaniminin gétiiriilebildigi ve buradaki insanlarin bunlar
kullanabilecek refah diizeyi ve egitim seviyesine sahip oldugu kesimler,
telekomiinikasyon hizmetlerinin gelistirilebilmesine elverislidir. Etkin gonderi servisleri
icin ise, kiimelenmis bir arazi kullanimina yon verilmelidir.
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Sonuc ve Oneriler

Kenti¢i ulasimimin biiyilk oranda karayoluna bagimli olarak yapilmasi, kisa vadede
ulasimda bir rahatlama saglasa da, sonunda trafikteki yogunlugun artmasina ve
gecikmelerin, dolayisiyla seyahat siirelerinin uzamasina yol agmaktadir. Zaman
kavramimin miihendislik ve planlama biliminde, Ozellikle ulasim miihendisligi ve
planlamasinda, parasal bir deger tasidigi gbz Oniine alindiginda, gecikmelerden
kaynaklanan zaman kayiplarinin biiyiik bir ekonomik yiik getirdigi aciktir.

Bu calismada erisilebilirligin yansitilabilecegi temel boyutlar, ulasim planlamasi,
modelleme ve uygulama olarak ii¢ boyutta 6zetlenebilir. Toplu tasima planlamasinda,
ozellikle ulagim ana plan1 ¢alismalarinda ¢esitli senaryolar test edilirken erisilebilirligin
klasik oOlgiitlere alternatif bir karsilagtirma kriteri olarak dikkate alinmas1 gerekmektedir.
Arazi kullanim ve ulagim talebinin beraber degerlendirilmesi daha isabetli ve kalici
kararlar alinmasin1 saglayacaktir. Ulastirma planlar1 ve nazim imar planlari siireglerinde
de erisilebilirlik olgtitlerinin kullanimi ulagim ve arazi kullanim biitiinligiinii saglayici
bir unsur olacaktir.

Ulasim tlirii se¢iminde erisilebilirligin bir fayda fonksiyonu bileseni olarak model
kurgusuna dahil edilmesinin, model ger¢ekciligini arttirma ve diger detayli bireysel
verilerin toplanma ve islenme gerekliligini azaltma bakimindan yararli olacag: agiktir.
Uygulamada ise ozellikle, 6zel tasit kullanimini engellemeyen ancak etkin hale getiren
“park et devam et”, paylasilan siirlis vb. uygulamalarin erisilebilirlik bakis agisiyla
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Ulasim sorunun ¢oziilmesi ancak tiim ulasim tiirlerinin bir biitiin olarak ele alinmasinin
yami sira, arazi kullanim karakteristiklerinin g6z Onlinde bulunduruldugu;
telekomiinikasyon ve gonderi servisleri gibi gelecekte giinlik yasantimizda daha da
biiyiik 6nem tasimasi beklenen teknolojilerin de etkin olarak kullanildigir bir ulasim
politikas1 anlayisinin benimsenmesiyle miimkiin olacag: diisliniilmektedir. Bu amagla,
toplumun her kesiminin bilinglendirilerek, ulasim sorununun ¢oziimiinde gérev almasi
saglanmalidir.
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