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OZET

Son yillarda hizla gelisen teknoloji, hizh niifus artig, kirsal kesimde yasayan
insanlarm hayatlarint biiyiik gehirlerde siirdiirmek istemeleri sonucunda olugan gég, sosyo-
ckonomik seviyenin artmasiyla hizlanan yolculuk yapma istegi gehirlerde ulastirma
sorunlarint da beraberinde getirmistir.  Ozellikle 6nceden bir plan yapilip sehrin
biiyiimesini bu plan gergevesinde yapmak yerine ulagim problemleri 6nceden olusturulmug
ve sonradan bu problemlere ¢oziim bulunmaya ¢aliilmigtir. Bu bildiride olusan bu
problemler sonucu ortaya gikan durum, yolcularin bu duruma bakis1 ve ¢oziim onerileri
verilmeye galisilmigtir. Yapilan anket bu smirlar igerisinde bir temel olugturacak sekilde
yuritiilmiigtiir,

1. GIRIS

. Eskigehir ili I¢ Anadolu Bolgesinde Ankara-Bursa, Ankara-Izmir, Ankara-Antalya,
Ankara-Istanbul gibi bityiik sehirlerin baglanti yollar: iizerinde bulunan gerek demiryolu
gerekse karayolu agisindan 6nemli bir kavsaktir. Bu kavsak konumu Eskigehir iline hem
ticari hem de turizm yéniinden 6nemli avantajlar saglamaktadir. Anadolu Universitesi ve
Osmangazi Universitesi olmak iizere iki tiniversiteye sahip olan il egitim alaninda &nemli
bir yere sahiptir. Zira Osmangazi Universitesi 10.000, Anadolu Universitesi 18.000 6rgiin
egitim ve 605.000 agik Ggretim olmak iizere 6nemli miktarda Sgrenci kapasitesine
sahiptirler. Bu nedenlerden dolayidir ki Eskigehir ili bir &grenci sehri olarak bilinmektedir.
Ilde bulunan ¢ok sayida fabrika sanayl agisindan da Eskigehir ilinin énemini ortaya
koymaktadir.

Insanlarm kargilagtig1 en énemli problemlerden olan ulagim sorunu Eskigehir’de de
kendini gostermeye baglamigtir. Eskisehir bir ova kenti olmasina ragmen degerli tarmmsal
alanlar kentsel ranta tercih edilmigtir. Eskigehir ilinde bu giine kadar ileriye yénelik bir
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kentsel gelisim plani yapilmayigindan dolay: carptk bir kentlesme ortaya gikmugtir.
Temmuz 1995 yilinda Eskisehir Belediyesi tarafindan Orta Dogu Teknik Universitesine
Ulagim Master Plam1 yaptirilmig ve problemlere ¢dziim aranmaya galigilmigtir. Bu planda
onerilen ¢ift yonlii yollarm tek yonlii hale getirilmesiyle kisa vadeli ¢oziimler bulunmaya
¢aligilmigtir.  Ama su an icin soylemesi zor da olsa yeterli seviyede goriilen bu yollar
birkag sene igerisinde yetersiz hale gelecektir,

2. ESKISEHIR ILINDE MEVCUT DURUM

2.1. Kentici Yolcu Tasimacihgi

Eskigehir iline ait niifus verileri ve bu verilerin Tiirkiye toplamu ile karsilagtirilmasi

Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye ve Eskigehir’e ait niifus verileri

1997 1990 1990-1997 1997 1990 1990-1997
Sayim Sayim Yillik il Sayim Sayim Yillik il
giiniinde giiniinde | niifus artig | giliniinde giiniinde merkez
bulunulan | bulunulan hiz1 bulunulan | bulunulan | niifus artig
yere gore il | yere gore il (%,) yere gore il | yere gore il hiz1
niifusu niifusu merkez merkez (%,)
(De facto) | (De facto) niifusu niifusu
Tiirkiye 62.865.574 | 56.473.035 15.08 27.517.123 | 22.574.274 27.85
Eskigehir 660.843 641.301 422 454.536 413.082 13.45

Bu niifus verilerine gore Eskisehir ili yolcu tagimacihigy ile ilgili olarak elde edilen
verilen Tablo 2’de ozetlenmistir.

Tablo 2. Eskigehir ili arag sayilar ve tagima yiizdeleri

Arag tiirii Arag sayisl Tastma yiizdesi (%)
Belediye otobiisii 49

Ozel halk otobiisii 120 7329
Minibiis 211 6.9

Taksi dolmusg 126 04

Ticari taksi 542 0.7

Servis araglar1 Degisken 8.11

Ozel otomobil 51655 10.6

Eskigehir iline kayitli motorlu arag ve 6zel otomobil sayilar1 Tablo 3’de verilmistir.
Kargilagtirma olmas1 agisidan istanbul ve Tiirkiye’ye ait motorlu arag ve zel otomobil
sayilar1 da ayn1 tabloda gosterilmistir.
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Tablo 3. Tiirkiye, Istanbul ve Eskisehir iline ait motorlu arag, 6zel otomobil sayilari

Motorlu kara 10.000 kisiye Ozel otomobil 10.000 kisiye
" tagtiti diisen motorlu sayisi diisen 6zel
say1s1(1997) kara tagitt sayisi otomobil sayisi
Tiirkiye 5.943.073 945 3.649.199 580
Eskisehir 84.091 1272 51.655 782
Istanbul 1.152.817 1.253 906.362 985

Tablo 3’ten de goriildiigii gibi Eskisehir ilinde kisi basma diigen 6zel otomobil sayisi
Tiirkiye ve Istanbul’dakilere nazaran yiiksektir. Bu rakamlar ABD’de 1000 kisiye 570
otomobil ve Bati Avrupa’da 1000 kisiye 350-400 otomobil civarindadir. Avrupa ve
ABD’de otomobil sayilart doyma noktasina ulagmistir. Gériiliiyor ki Tiirkiye’de &zel
otomobil sahiplifi hizlt artiy egilimindedir. Belli bir siire sonra bu artig yavaglayacak
sabitlesme egiliminde olacaktir. Bu noktadan sonra doyma noktasma ulagilacaktir.

Eskigehir ilinde 6zel otomobil sahipligi yiiksek oranda olmasma ragmen otopark
sayis1 oldukga azdir. Eskigehir’de bulunan otoparklar ve bunlarin kapasiteleri Tablo 4.
verilmigtir. Tabloda verilen rakamlarin disinda il iginde yayih durumda olan maksimum
10 arag kapasiteli smirl sayida kiigiik otoparklar mevcuttur.

Tablo 4. Eskisehir iline ait otopark ve kapasiteleri

Otopark ismi Kapasite(arag)
Banli katli otoparki 450
Kibritgi kath otoparki 350
Giiven katli otoparki 300

3. ANKET CALISMASI

Eskigehir ilinde 1995 Subat ayma kadar Belediyenin kendine ait otobiisleri toplu
tagima aract olarak kullamlmistr.  Bu tarihten sonra ozellestirme galigmalarina
baglamlmistir. Ama bu 6zellestirme iglemleri kademeli olarak yapilmistir, ilk asamada 40
otobiis ihale usulii 6zellestirilmigtir. Ikinci asamada Belediyenin 58 adet otobiisii Belediye
otobiis ¢aliganlarma kidem tazminati kargthginda devredilmisti.  Bugiin 6zel halk
otobiislerinin sayis1 120 adete ulagmugtr.

Ankette amag Eskisehir ili ulagim sorunlarmm belirlenmesi icin bir temel
olugturmaktir. Anket baglangigta il niifusunun %1’ini kapsayacak sekilde dugiiniilmiigtiir,
Daha sonra bu rakam artmistir. Ankette her semtin sahip oldugu niifus g6z Oniinde
bulundurularak anket yiizdesi bu niifuslara uygulanmis ve séz konusu semtte yapilacak
anket sayisi belirlenmigtir. Anket sonucunda %0.5 oraninda anket formu dagitilmgtar.
Hakkmda bilgi elde edilen kisi sayis1 7500 yani %1.7°dir. Yolculuk yapanlarin sayis1 4160
yani %1’dir.

Ankette ailede bulunan fert sayis1 ve ozellikle yolculuk yapan kisi sayst elde
edilmeye ¢aligilmigtir.  Ailenin gelir seviyesi hakkinda bilgi elde edinmeye calisilmis ama
ailelerin gelir seviyeleri tam giivenilir bir gekilde saptanamamustir. Bu da ailelerin gelir
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seviyelerini gizli tutmak istemelerinden kaynaklanmaktadir. Anket yapilan kigilere
kullanilan toplu tagima sistemlerine ait sorular yoneltilmistir. Aile fertlerinin yaptiklary
yolculuklarn baslangig ve bitis noktalari, varsa aktarma noktalar, ortalama durakta
bekleme siireleri, ortalama yolculuk siireleri saptanmaya caligilmigtir. Bu saptama
yolculuk talebi ve bu talebin yol agna yiiklenmesi amacina yonelik olarak yapilmustir.
Ayrica aile fertlerine Belediyenin uygulamay: diisiindiigii akilli bilet uygulamas1 ve eski
sistem(Belediye otobiisleri) ile yeni sistem(6zel halk otobiisleri) tercihine yonelik sorular
sorulmusgtur.

4. ANKET SONUCLARI VE ONERILER

Yapilan anket sonuglarinda gdriilmiistiir ki 1000 kisiye diigen &zel otomobil sayis1
108 bulunmugtur. 1997 sayimlarina gére bu rakam 78 dir. Rakamin biraz bityiik olmast
otomobil sahipliginin hizli artigindan kaynaklanabilir. Fakat yapilan bu ankette Eskigehir
ilinin bazi semtlerinde yapilan anketler geri dénmemistir. Sz konusu bu semtler
ckonomik seviyesi diigiik olan semtlerdir. Bu durum goéz 6niine alindigi takdirde 1000
kisiye diigen 6zel otomobil sayisinda azalma olacak ve normal rakam elde edilebilecektir.
Ama anketler gostermistir ki Eskigehir ilinde 6zel otomobil sahipligi yiiksek diizeydedir.
Zaten sehirde ulagim problemini olugturan en Gnemli etken 6zel otomobil kullamminin
fazla olmasidir. Bunun igidir ki sehirde 6zel otomobil kullanimini engelleyici tedbirler
alinmahdir. Ozellikle sehir merkezine 6zel otomobil girisi engellenmeye ¢aligiimahdur.
Yaya yolculugunun fazla oldugu yerlere giris yasaklanmalidr. Eskigehir’de baz1 yerlerde
bu ¢oziime gidilmis ve olumlu sonuglar alnmugtir. Sehrin énemli merkezlerine 6zel arag
ile dzellikle pik saatlerde giriglerden iicret alnabilir. Tablo 5. de semtlere ait anket
sonuglar1 verilmigtir.

Park agismdan anket sonuglan degerlendirildiginde gorilmigtir ki konut ozel
otoparki %26, cadde iizeri otoparki %71, 6zel kiralik otopark ise %3 civarmdadir. Park
durumu Sekil 1. de grafik halinde gosterilmistir. Cadde iizeri, otoparkin fazla olmasmndan
dolay1 Eskisehir’de seritler kor hale gelmekte trafik akigi zorlagmaktadir. Insanlar 6zel
otomobillerini islek cadde iizerinde saatlerce park halinde birakmaktadirlar. Hatta bu
parklarim gogu otobiis duraklarina yakin olmaktadir. Toplu tasim araglar1 yolcular: ikinci
bir geritten almak mecburiyetinde kalmaktadir. Coziim igin diizenli bir kontrol garttir.

%11 Geliri <200milyon
Geliri 200-300milyon
[ Geliri 300-400 milyon
Geliri >400 milyon
%24 B Cevap vermeyenler

%9

%10

Sekil 1. Eskigehir ili park durumu
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Olaya ekonomik agidan bakildiginda Eskisehir ilinde %46 ik bir oranda 200 milyon Tiitk
Lirasiun altinda geliri olan aile meveuttur. Ekonomik duruma ait sonuglar Sekil 2. de
verilmigtir.

%11 Geliri <200milyon
Geliri 200-300milyon
B Geliri 300-400 milyon
@ Geliri >400 milyon
%24 B Cevap vermeyenler

%9 _

%10

Sekil 2. Eskigehir ili gelir seviyesi

Toplu tagima sistemlerinin etkinligine ait sorulan sorularm cevaplarmnda fazla ug
cevaplar almmanugtir. Yalmz toplu tagim araglarmda personel davraniglarina yonelik
oldukga fazla gikayet s6z konusudur. Ozel halk otobiisleri fazla yolcu almak igin birbirleri
ile yarig halinde isletilmektedir. Ani durus ve kalkislarla yolcular rahatsiz etmektedirler.
Hizmet diizeyleri oldukga diigiik olmaktadir. Sonugta yolcular bu toplu tagima araglarim
kullanmaktan vazgegmektedirler. Bu toplu tagima araglarmin denetim hakkini elinde
bulunduran bagimsiz sistemler kurulmali higbir bask: altinda kalmadan uygunsuz servis
yapan araglara gerekli cezalan vermelidirler.

Tablo 6. Toplu tasuma sistemlerinin etkinlik Slgiiti

Cok | Koti | Orta | Iyi | Cok |Cevap
(%) % .. T

koti iyl yok
Aracin normal yolculuk siiresine uywmu 4 17 33 40 3 3
Aracm personelinin davranislari 5 18 33 37 3 3
Seyahat iicreti 7 19 32 35 6 2
Duraklar aras1 mesafe 8 22 27 38 4 1
Aracin kalkis saatlerine uyumu 8 19 32 35 5 2
iki arag aras siire 11 24 33 27 2 3

Motorlu araglarla yapilan yolculuk yiizdelerine bakildiginda otobiis tasgimasinda bir
diisiis ve minibiis tagtmasinda artig gozlenmistir. Bu diigiis ve artigm sebebi 6zel halk
otobiislerinin  hizmet seviyesinin diigmesi, minibiis hatlarmda meydana gelen
degisikliklerle minibiis seferlerinin artmasi gosterilebilir. Otobiis giizergahlarmm uzun
olmasi, buna karsilik sefer siiresinin kisa tutulmasi, otobiislerin sehir merkezindeki
tikanmalar sebebiyle sehir merkezinde oyalanmalariyla servislerinde olusan gecikmelerden
dolav1 volcular minibiislere yonelmistir. Ayrica dzel otomobil sayisinn artmasiyla otobiis
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kullamminda azalma meydana
meydana gelmigtir. Bunun sebebi Servis araglan Eski
bodlgesine iglemektedir. Organize san

I Ulusal Kentsel Altyap Sempozyumu

yapilmasiyla servis talebinde azalma meydana gelmigtir,

Tablo 7. Motorlu araglarla yapilan yolculuklar

gelmigtir.  Servis araglarmmn tagima yiizdelerinde azalma
sehir’de genelde organize sanayi
ayi bolgesi karsisinda Sultandere Toplu Konutlarmm

Arag tiri Anket sonucunda bulunan ODTU Master Plan
degerler(%) Sonuglari(%)

Belediye otobiisii

Ozel halk otobiisii 679 7329

Minibiis 9.9 6.9

Taksi dolmug 0.1 04

Ticari taksi 04 0.7

Servis araglar 5.1 8.11

Ozel otomobil 16.6 10.6

Yapilan yolculuklarm yaklasik %13 i aktarmali olar yapilmaktadar,

Ayrica

aktarmalarla beraber yolculuklarin %70 i sehir merkezinden gegmektedir. Sehir merkezi

olarak sabah yolculuklarinda %48 Arifiye, %11 Istiklal,
Arifiye, %15

Toplu tagima ile
Bu yiiksek bir rakamdir.
bulunanlar yolculuklarmm baglangig ve bitig

yoleuluklarinda %41
gergeklestirilmektedir.
yapilmaktadir.

Istiklal, %S5

%7 Visnelik, aksam
Visnelik’ten
yapilan yolculuklarm %23 liniversitelere
Ancak Eskigehir’de iiniversite civarinda
noktalarini iiniversite olarak yazmuglardir.

yolculuklar

Yani tniversiteler yolculuk gekme agismdan énemli merkezler olmuglardir.  Yapilan
anketlerde 6zellikle 6grenci kesim ikamet ettikleri semtlerden tiniversitelere direkt otobiis
seferleri olmamasindan yakinmaktadirlar.

Sabah ve aksam yolculuklarnda durakta bekleme ve ak

verilmigtir.

Tablo 8. Durakta bekleme ve aktarma siireleri

tarma siireleri Tablo 8.’de

<5 dak. 5-10 dak. | 10-20 dak. | 20-30 dak. | >30 dak.
Bekleme
Sabah iiresi 43 41 15 1 0
yolculugu
(%) Aktarma 50 38 1 0 1
stiresi
Bekleme
Aksam siiresi 39 41 19 1 0
yolculugu
(%) Aktarma 48 33 18 1 0
siiresi
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Tablo 9. Sabah ve akgam yolculuklari toplam siireleri

<10 dak. | 10-20 dak. | 20-30 dak. | 30-45 dak. | >45 dak.
Sabah yolculugu (%) 1 26 41 25 6
Aksam yolculugu (%) 1 19 41 31 8

Otobiislerin tam sefer siirelerinin 6zellikle 70 ve 80 dak. olanlarmin duraklara gelig
zamanlarmm  yolcular tarafindan ayarlanmasi oldukga zor olmaktadir.  Duraklarda
otobiislerin gelis zamanlari hakkinda bilgiler yoktur. Ayrica otobiislerin sefer sirelerinin
yetersiz olmasindan dolay1 otobiisler duraklara vaktinde gelmemektedir. Bu durum
otobiisleri kullanan yolcularin durakta bekleme siirelerinin fazla gikmasina sebep olmugtur.

Yolcularin onceden igleyen Belediye —otobiisleri(eski sistem) ile 6zel halk
otobiisleri(yeni sistem) arasmdaki tercihlerine yonelik sorular sonucunda %81 civarinda
yolcunun yeni sistemi kabullendigi gozlenmistir. Ayrica uygulanmasi diigiiniilen akilh
bilet hakkinda %76 civarmda yolcu olumlu diiginmektedir.

Anketlerden kisa bir sonug ¢ikarilmak gerekirse Eskisehir ilinde yapilan
yolculuklarin aktarmalarla birlikte %70°1 sehir merkezine yapilmaktadir. Bunun en Onemli
sebebi Eskisehir’de tiim kamu kuruluglarmm, aligveris ve eplence merkezlerinin kisacasi
yolculuk gekim merkezlerinin gehir merkezinde toplamasidir. ¢9ziim olarak sehirde uydu
semtler olugturulmalt ve bu uydu semtler olusturulurken insanlarn ihtiyaglari s6z konusu
semtlerde kargilanmalidir.  Olugturulan bu bolgelerde oncelikle ulagim alt yapisi
planlanmali daha sonra insanlar o bolgeye gekilmelidir. Sehrin yaya ulagimimnin fazla
oldugu yerlere arag girisi smirlanmalidir. Insanlar yaya ulagimina ve toplu tagim araglarini
kullanmaya tesvik edilmelidir. ~ Toplu tagim araglar1 iizerinde higbir tesir altinda
kalmayacak sekilde kontrol birimleri kurulmali ve bu araglarin en ileri derecede hizmet
vermeleri saglanmalidir. Duraklarm yolcular1 bilgilendirecek sekilde donanimi
saglanmalidir.
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ABSTRACT

- The migration, which results from tecnological advances in recent years, growth of
population, the desire for big city life, and the need of travelling as the result of up going
socio-economical level has created transportation problems in big cities. For a
transportation plan had not already been designed, transportation problems inevitably
occured. Hence, the effort was spent on to find solution to the problem. In this
presentation the the followings are included: the very situation as the result of the
transportation problem, the viewpoints of the passengers, and suggestions for the solution
of the issues. The public survey was conducted as to for a base in these limitations
aforementioned. '

EKLER
Ek 1: Eskigehir Kent Merkezi Mahalle Plani

Ek 2: Eskisehir Kentigi Merkezi Is Alam i
Ek 3: Eskigehir Ili Ulagin Planlamast Anket Formu Ornegi

TESEKKUR
Bu yaymm olugmasinda gerekli verileri bizlere sunan ve yardimlarim esirgemeyen

Eskigehir Biiyitkgehir Belediyesi ARGE Sefi Murat DIREN ve Belediye Otobiis Isletmem
Sekreteri Nuran OZDEMIREL’e tesekkiirleri bir borg biliriz.
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ESKISEHIR iLi ULASIM PLANLAMASI EV ANKETI FORMU

Sayn anket katilimeilari,

Eskisehir Osmangazi Universitesi Ulastirma Anabilim Dals olarak Eskigehir ili ulagim sorununa yardimci
olmak amaciyla bu anketi yapma ihtiyaci duyulmustur. Bilindigi tzere 3 yil dncesine kadar Eskisehir’de
toplu tagima hizmetleri Eskisehir Biyiiksehir Belediyesi tarafindan verilmekteydi. Alinan karar
dogrultusunda bu hizmet belediyenin kontrolii altinda &zel halk otobisleri tarafindan verilmektedir. Bizim bu
anketteki amacimiz Eskigehir’de toplu tasim araglarinin(otobiis, minibiis, dolmus) etkinligi konusunda bir
sonug ortaya koymaya galigmak, karsilastlan meveut problemlere cevap aramaktir. Anket formunda sorulan
sorularin dogru bir sekilde cevaplanmas: anketin dogru sonuglar vermesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu
konuda &zel ilgi gostereceginizi umuyor ve katkilarinizdan dolayi tesekkir ediyoruz.

Semt Cadde Mahalle Sokak
Ailedeki; Ailenin arag¢ sahipligi;
Toplam kisi sayist Ozel arag say1s1
5 Yagindan biiyiik kisi sayis1 Ticari arag sayis1

ligan kigi - -
Cula 15an kisi sayis1 Ailedeki araglarin park
Ogrenci sayis1 durumu*

Konut 6zel otopark1

Cadde/sokak tistii parki

Ailenin yaklagik aylik geliri =..........ccccooviniinennn, TL.

Kiralik otopark

* Uygun kutucuga isaret koyunuz.

Toplu tagima sistemlerinin etkinligine ait sorular:
(* Sorulanin karsisindaki uygun kutucuklara isaret koyunuz.)

Cokkoti  Kota  Orta Tyi Cok iyi

Kullandiginiz ara¢ normal yolculuk stresine uyuyor mu?

O

Kullandiginiz aracin personelinin davramglan nasildir?
Seyahat ticretinden memnun musunuz?
Duraklar arast mesafe sizce uygun mudur?

Kullanilan araglar kalkig saatlerine uymakta midir?

0 O (1 I
OO0 oo o
oooonoao
Ooooodaoao
Oooo0o oo

iki arag arasindaki siire sizce ne diizeydedir?

Varsa onerileriniz:
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