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Bence bu 6gleden sonra hazirlikli olma kavrami iizerinde
durmamiz ¢ok 6nemli. Onun igin, disiplinim olan klinik psi- |
koloji kapsaminda daha ziyade afetlerin psikolojik sorunla-
11 lizerinde durabilecekken, bugiin sadece hazirlikli olma
davranig1 ve bu davraniglarla iligkili olan degigkenler lizerinde durmak istiyorum ve sizlerle
kendi bulgularimi ve genel literatiir dogrultusundaki bulgular tartigmak istiyorum.

Once, hazirlikli olmak ne demek? Bu kavramin iizerinde ¢ok duruluyor ve bu sempozyumun
temel temast da bu; deprem , Istanbul ve hazirlikli olmak. Bir depremin olabilecegini Istan-
bul i¢in biliyoruz, ama kavramsal olarak baktigimizda, hazirlikli olmak kavraminin neleri
igerdigini diisiinmemiz yararl olacak. Oncelikle, hazirlikl1 olmanin ¢ok cesitli boyutlari var;
fiziksel boyutlar1 var, psikolojik boyutlar1 var, biligsel boyutlar1 var, diislince diizeyinde ve
yasal mevzuat diizeyinde boyutlar: var. Ayrica hazirlikli olma dedigimizde, farkh diizeyler-
de hazirlikli olmaktan bahsedebiliriz, yani birey ve ailelerin hazir olmasi, mahallelerin ha-
zir olmasi, yerel yonetimlerin hazir olmasi, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde hazir-
likl1 olmak. Dolayistyla hazirlikli olmak ¢ok farkli disiplinlerin gorev ve ilgi alanina giren
bir kavram olarak kargimiza ¢ikmakta.

Hazirhikhh Olma Davramislarinin Boyutlari

1. Tedarikli olma — (Afet an1 ve sonrast i¢in): Malzeme Stogu (yiyecek, icecek, fener, giysi, vs);

2. Gerekli bilgi ve beceriler (ilk yardim; yangin sondiirme ; gaz , elektrik vanalari, arama-
kurtarma, vs)

3. Planlama (aile bulusma plani; binay: terk etme, vs)

4. Zarar Azaltma - Koruyucu davraniglar
(Binalarin depreme dayanimini arttirmak (giiclendirme) ; Esya sabitleme ; Yasal diizenlemeler;
Sigorta )

Hazirlikli olmak, bazen biraz igi bosaltilmig bir kavram olarak karsimiza gikabiliyor. Once-
likle hazirlikli olmak nedir iizerinde durmak istiyorum. Hazirlikli olmay1 miimkiin oldugun-
ca basite indirerek baktigimda, temel olarak iki konu gériiyorum. Birincisi, depremlerin ya-
ratabilecegi zararlarin en aza indirilmesi. Bu, hazirlikli olmak icin gerekli bir sey, yani bir
deprem olacak, deprem bir doga olayi, ama depremin afete doniismemesi i¢in zararlar1 azalt-
ma yoniinde ve bugiin ve diin tartistigimiz konular, binalarin degerlendirilmesi, giiclendiril-
mesi, hep zarar azaltmaya giriyor bence. Bir de lilkemizde ¢ok daha fazla eskiden vurgula-
nan, simdi sevindirici olarak biraz degistigini gordiiglimiiz, deprem ani ve sonrast icin hazir
hale gelmemiz. Yani deprem zaten olacak, ama o anda miimkiin oldugu kadar daha az kayip
vermeyi ve rahatsiz olmay1 hedefleyen davranislar.

Diinyada yapilan ¢aligmalara baktigimiz zaman, hazirlikli olma davraniginin su boyutlari
karsimiza cikiyor. Birinci grup, ben buna tedarikli olma dedim, afet aninda ve sonrasinda ra-
hat edebilmemiz i¢in, sikintida kalmamamiz i¢in belli malzemelerin biriktirilmesi, yiyecek,
icecek, fener, giysi gibi malzemelerin daha 6nceden bulundurulmasi. Bunu iilkemizde ¢ok
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yasadik, Marmara depremi sonrasi insanlar, “arabamin bagajinda ben bu tiir malzemeleri
bulunduruyorum...” Klasik diinya literatiiriine baktigimizda, su detaya kadar var: Eger evcil
hayvaniniz varsa, hayvan bagina su kadar su stoku ve sularin yenilenmesine gidecek kadar
detayl bir bilgi var. Tedarikli olma, deprem oldugu zaman, biiyiik kentlerde can ve mal kay-
bin: biiyiik dl¢iide engellemeyebilir. Ciinkii Tiirkiye deneyimine, deprem baglaminda bakti-
S1imiz zaman, acliktan kimseye bir sey olmuyor, susuzluktan pek bir sey olmuyor, yiyecek,
icecek barmma gibi hizmetler afet sonrasi temin edilebiliyor. Ancak, hazirlikli olma kavra-
mu1 igerisinde biilyiik esyalarin sabitlenmesi gibi uygulamalar, insanlarin panige kapilmadan
kendilerini nasil koruyabileceklerini 6grenmeleri 6nemli goriiniiyor.

Ikinci grup ise, gerekli bilgi ve becerilerin kazanilmasi yoniinde hazirhk yapmak. Yani in-
sanlarin ilk yardim egitimi, yangin sondiirme, gaz-elektrik vanalarinin yerini bilmek ve bun-
lar1 nasil kapatacagini bilmesi, arama-kurtarma becerilerini bilmesi, bu da hazirlikli olma-
nin yine afet an1 ve sonrasina kilitlenmig bilgi ve becerileri gelistirmeleri. Bu baglamda si-
vil toplum orgiitlerinin de katilimini tegvik etmek ¢ok 6nemli bir konu.

Ugiincii boyut, planlama boyutudur. Ailelerin afet anindan sonra nerede bulusacaklari, bina-
y1 nasil terk edecekleri, cocuklart nasil okuldan alacaklar tiiriinde planlar yapmalar1 da ge-
rekli hazirlikli olma davraniglaridir.

Dérdiinciiyii ben ¢ok dnemsiyorum, niye énemsiyorum? Hepimiz belki ¢ok dnemsiyoruz,
clinkii Tiirkiye deneyimindeki ders buydu, o da zarar azaltma ve koruyucu davraniglar. Bu
tabii her tiirlii afete uygulanabilecegi gibi, bugiin depremlerle ilgili konustugumuz i¢in sa-
dece depremlerde zarar azaltmaya odaklanacagim. Nedir zarar azaltma? Binalarin deprem
dayanimini arttirmak. Yani olas1 bir deprem icin bina stokunun daha giiclii hale getirilme-
si, yikilmanin ve can kaybinin azaltilmasi. Ben buraya esya sabitlemeyi de koydum; ciinkii
evin i¢i iyi diizenlenmezse, yine o egya ilizerimize yikilarak, bina saglam bile olsa, can kay-
bina yol agabiliyor. Yasal diizenlemeleri de bu kategoride incelenebilir. Kesinlikle hem Imar
Yasast’nda, hem de bagka yasalarda degisiklikler de zarar azaltmaya yonelik. Sigortadan hic
emin degilim, yani DASK tan emin degilim. DASK, zarar azaltmaya mu giriyor, tedarikli ol-
maya mu1 giriyor? Benim goriisiim, degerlendirmem, bu haliyle sigorta, bir tedarikli olma
yontemi Tiirkiye’de; ¢linkii binanin durumuna gore farkli primler ve sigortalar yapilmadigi
icin, eger olursa, mal kaybi olacak, o zarar1 engelleyebilecek.

Bu dort boyutta yapilan davranislarla iligkili olan bazi psikoloji modellerinden ve sonra da
bulgularimizdan bahsedecegim.

Hazirlikli olma davranisiyla iligkili olan degiskenlere baktigimizda, dncelikle sosyodemog-
rafik degiskenlerin ¢ok 6nemli olduklarini goriiyoruz. Hem bizim grubumuzun yaptig ¢a-
lismalar, hem de Bogazici Universitesi’nin yaptig1 ve diinyada yapilan caligmalarda, egitim,
hazirlikli olma davranigim etkileyen en belirgin degisken olarak ortaya ¢ikmaktadir. Aile
/bireylerinin egitim diizeyi arttik¢a, hazirhikli olma davraniglarina daha fazla giriyorlar. Bu-
rada hazirlikli olmaya “sorumlu olma davranig1” da diyebiliriz. Bunun diginda, sosyal agla-
rin hazirlikli olma davranigini arttirdigi, yani komsuluk, mahalle birlikteliliginin arttirdigi,
daha onceden deprem deneyimi olan kisilerin, gruplarin daha fazla hazirlik yaptig1 ve son
olarak da benim en cok iistiinde duracagim risk algisi, bireysel yeterlilik duygusu, ve prob-
lem odakli baga ¢ikma yaklagimlarinin hazirlikli olma davraniglarini arttirdigini goriiyoruz.
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Burada, hazirlikli olmay: saglamak igin, bireyin kendisine sorabilecegi iki sorunun ¢ok
onemli oldugunu diisiiniiyoruz. Bunlardan bir tanesi, birincil degerlendirme dedigimiz, bi-
reyin/ailenin “tehlike var m1?” diye sormasi gerekir. “Tehlike var m1?” sorusu soyle bir sey:
Deprem olur mu, Istanbul’da deprem olur mu, olursa ne zaman olabilir? Diyelim ki 5 se-
ne sonra olur. Peki, 5 sene sonra da olsa, can ya da mal kaybim olur mu? Biz buna psikolo-
jide kritik farkindalik diyoruz ve kritik farkindaligin yiiksek olmasi gerekiyor. Benim gorii-
stime gore Istanbul’da insanlara, bireylere yeterince deprem olacagi mesaji verildi, “deprem
her an olabilir” mesajt verildi. Yani, kritik farkindalik diizeyinin oldukga yiiksek oldugu go-
riilmektedir. Can ve mal kayiplar1 olma konusunda daha sonra bazi bulgularimizdan bahse-
decegim.

Ikinci soru ise, bu tehlikeyle basa ¢ikabilir miyim?” Bakin, bu ¢ok onemli. Kendinizi soyle
hayal edin istiyorum, ¢ogunuz belki Istanbullusunuz, hayal etmek zor degil: “Deprem olur
mu?” diye sorunca cevabiniz evet oldu, “tehlike var m1?”” dediniz; “var” dediniz. Peki, “ben
bir sey yapabilir miyim?” diye sordunuz ya da “bu konuda bir sey yapilabilir mi?” diye sor-
dunuz ve cevabiniz, eger “evet, yapilabilir” ise, o vakit sorumlu davranisa yonelirsiniz, ya-
ni hazirlikli olma davranislarini yapabilirsiniz. Yani , eger tehlike algisi basa ¢ikma beceri-
lerinden daha diisiikse ya da esitse, yani bir sey yapabilecegine inaniliyorsa ancak hazirlik-
I1 olma davraniglar sergilenebilir.

Bagka bir modele gore ise, kritik farkindalik dedigimiz, yani afetlerin olacagini, depremin
olacagini kabul etmek, tehlike algisinin olmasi, kayginin olmasi, genel yeterlilik duygumu-
zu gelistiriyor. Genel yeterlilik duygumuz ise, hem 6zyeterlilik, hem aktif baga ¢ikma dedi-

HAZIRLIKL] OLMA BOYUTLARI
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§imiz basa cikmayi getiriyor ve afetlere hazirlik yapryoruz. Dolayistyla kayginin bir diizeyi
olumlu, ama cok fazla kayginin da olumsuz bir 6zelligi var. Eger depremin olma siiresini
kendi degerlendirmelerinize gore ertelerseniz , 6rnegin ancak “5-10 yil sonra olur” derseniz,
afetlere hazirlik davranigina girmiyorsunuz. Dolayistyla kritik farkindalikta depremi bekli-
yorsunuz, ama ‘“hemen olmaz” diyorsaniz, yine bir sey yapmiyorsunuz.

Tiirkiye’de benim grubum ve baskalariyla, Erzincan, Dinar, Istanbul’da cesitli 6rneklem
gruplartyla aragtirmalar yaptik. Bu calismalardan bazi 6zet sonuglar vermek istiyorum. Is-
tanbul’dan verecegim sonuclar, hem 2004 yilinda bir yiiksek lisans ¢aligmas: kapsaminda
toplanilan veriler, hem de Bakirkdy’de su anda yapilan gii¢lendirme fizibilite caligmasi kap-
samindaki 369 binada oturan bireylerden, yani 2 bin 400 kadar haneden topladigimiz veri-
lerin analizi sonunda. Once Istanbul Bakirkdy’den s6z edecegim. “Deprem olur mu, ne va-
kit olur?” diye sorduk. Orneklemin biiyiik bir cogunlugu, depremin ancak 2-5 ya da daha
uzun y1l sonra olacagini diigiiniiyor. Bu kisiler, yiiksek riskli binalarda oturduklarimi biliyor-
lar ve soruyorsunuz, “deprem ne vakit olur?” diyorsunuz, “2-5 yil ya da daha uzun siire son-
ra olur” diyorlar. Yani “bu yil, 6niimiizdeki yil olur” diyenlerin orani ¢ok diisiik. Bakin, bu-
rada psikolojik boyutta bir savunma goriiyoruz. Fakat depremle ilgili konugmalar1 ve kay-
gilart orta diizeyde. Bu cesitli sorularla yapilmig ve istatistik analizlerle bulunmug sonuglar.
“Deprem olursa zarariniz olur mu, mal kaybi, can kaybi, giinliik yasaminizda boliinme olur
mu?” diye sordugumuzda, ¢ok yiiksek diizeyde “olur” diyorlar. Yani, bizim birinci sorumu-
za cevap, “tehlike var m1”’ya “tehlike var” diyorlar.

Ikinci sorumuz, “peki, sizce onlem alinabilir mi?” diyoruz. Hatirlatmak icin soyliiyorum;
tehlike olacak, onlem alimir” diyecekler ki, bir sey yapsilar. “Onlem alinabilir mi?” diye
sordugumuz zaman, Erzincan’da yiizde 82, Dinar’da % 71, Istanbul Bakirkoy’de % 84’ii
“bir sey yapilabilir” diyorlar. Hani bazilari, “bizim millet kadercidir, kadere birakir” diyor;
degil, yani bizim halkimiz bu konuda o kadar giizel egitim ald: ki, ylizde 84’ii diyor ki,
“evet, deprem zararlarini azaltmak igin bir seyler yapilabilir.” Ikinci bir soru ile “6z-yeterli-
lik” dedigimiz seyi soruyoruz; “peki, siz bir sey yapabilir misiniz?” diyoruz, % 47’ye iniyor
ve ¢ok enteresan, Erzincan’dan beri durum ayni, yiizde 47, yiizde 47’si “biz bir sey yapabi-
liriz” diyor. Ben en basta buna biraz olumsuz, karamsar bakiyordum. Ancak ben sizleri din-
ledigim zaman, sizler derken, miihendisleri, yerbilimcilerini dinledigim zaman ve genel ya-
sal mevzuata baktigimda, bu aslinda ¢ok iyimser bir tablo, yiizde 47’si “bir sey yapabilirim”
diyor. Ama bir sey yapabilmek ne demek; oturdugu binanin degerlendirilip giiclendirilmesi
gerekli. Bu vatandag i¢in ¢ok zor bir sey aslinda, yani onu asan bir durum. Tiim kat malik-
lerinin ortak karar1 gerekli, finansman kaynaklar1 gerekli. Onun i¢in, yiizde 47’sinin bunu
demesi yine de iyi bir sey.

Baska 6nemli bir soru ise: “Zarar azaltmak i¢in 6nlemler almak kimin sorumlulugu?”’ Bura-
da “devlet” diyen Erzincan yiizde 49, Dinar yiizde 46. Marmara depremi sonras: Kasapog-
Iu ve Ecevit’in bir calismasinda yiizde 81.7, yiizde 82°si diyor ki “devlet yapsin.” Belediye
de var, “vatandag” diyen 30, 25, yani “zararlar1 da kargilayacak olan yer ben degilim, dev-
let” diyor.

Bakirkoy’de “zarar azaltmak igin ne gibi yontemler kullanilabilir?” diye sorduk. iki temel
goriis belirmigtir. Bir grup, yilizde 31’1 diyor ki, “zarar azaltmak i¢in binay1 ve temelini giig-
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lendirmek lazim” diyor. Yani “zarar azaltma” dedigimiz giiclendirmeyi yilizde 31’1 adeta be-
nimsiyor, bunu degisik degisik sekillerde ifade ediyor. Ama yiizde 25’1 de diyor ki, “yikilip
yeniden yapilmali, giiclendirmenin hicbir anlam1 yok, bu yamali elbiseye benzer, eski elbi-
seye yama yapmaya benzer, yeni elbiseye benzemez” diyor. Ancak bir de yikip yeniden in-
sada belli mesajlart almig halk. Bu mesaj nedir ya da belli pratikler var Tiirkiye’de; miiteah-
hide verirsin, sana sifir kat verir. Imar plan1 nasil olsa degisir, kat izni alinir, Bakirkoy’de
boyle diisiiniiyorlar, kat izni alintyor. Bir toplant:1 yaptigimizda, bunu Belediyeye soruyorlar.
Belediye diyor ki, “imar plan1 revizyonu i¢in Biiyiiksehir Belediyesine miiracaat ettik.” Biz
bu mesaj1 halka verdigimiz anda, o bu ikinci secenek, yikip yeniden insa etmeden vazgec-
meyecek; ciinkii o ¢ok giizel bir secenek onun i¢in, 30 yillik dairesinin yerine yepyeni bir
daire verilecek. Onun i¢in, benim burada getirmek istedigim sey, halka kararli ve tutarli me-
saj verilmesi ¢ok onemli. Eger bilirse ki bu miimkiin degil, o vakit binay1 ve temeli gii¢len-
dirme konusunda katilimda bulunabilir.

Ayrica, Bakirkdy’de biiyiik bir ¢ogunluk “Evimden ¢ikmadan giiglendirme yapilsin™ diyor.
Burada gii¢lendirme yonetmeligi hakkinda konusuldu, halkin/bina kullanicilarinin “ben ev-
den ¢ikamam, bu miimkiin degil, gidecek yerim yok, evde oturarak, giiclendirirken de bir
kredi bulunursa, ¢cok uzun dénemde geri 6deyerek belki olabilir” dedikleri de g6z oniinde
tutulabilirse zarar azaltma konusunda uygulanabilir ¢oziimler getirilebilir. Yiizde 6°s1 yasal
diizenleme yapilmasi gerektigini soyliiyor. “Hazirlik yaptiniz m1?” diye sorduk halka, Erzin-
can’da, Dinar’da, Cankiri’da, Istanbul’da hazirhik yapanlarm orani, Istanbul’da 2004 yilin-
da bu kadar korkunun yaygin oldugu bir durumda yiizde 19°u hazirlik yaptiginit soyliiyor,
yiizde 19’u “yeterli hazirlik yaptim” diyor. Neyle iliskili hazirlikli olma davranisi1? Yine kor-
ku ve kaygisi daha ¢ok olanlar hazirlik yapiyor, kontrol algisi yiiksek olanlar, yani “ben ya-
samim1 kontrol edebilirim” diyenler, egitimi yliksek olanlar.

Geliri yiiksek olanlarin daha fazla hazirlik yaptiklart bulunmustur. “Peki, neden yeterli ha-
zirlik yapmadiniz?”, yani biliyorsunuz deprem olacagini, tahmin ediyorsunuz, ‘zararim
olur’ diyorsunuz, neden yapmadiniz?” diye sorduk. En sik verilen cevaplar, “ihmalden”,
yiizde 45°1 “ihmalden yapmadim” diyor. Yiizde 30’a yakini ise, “binama giiveniyorum” di-
yor, “benim binada bir sey olmaz” diyor. Bu Bakirkdy drneklemi degil, bu Istanbul’da ge-
nel bir 6rneklem, bagka bir calismamizdan, ama Bakirkdy’deki binalar, bu 369 bina, yiiksek
riskli bina aslinda, daha 6nceden tespit edilmis. Orada oturanlarin da bir kismi1 “ben binama
giiveniyorum” diyor, “yapilan incelemeye giivenmiyorum” diyor, “ben binama giiveniyo-
rum, onun icin giiclendirmeye gerek yok, hazirlik yapmaya da gerek yok™ diyor. Dolay1s1y-
la, ihmal, binaya giivenme ve -ben buna biraz savunma tutumu diyorum- “param” yok ne-
denleri en siklikla verilen hazirlik yapmama nedenleri olarak karsimiza cikiyor.

Biz, hazirlikli olma davraniglart i¢in farkindalik ve egitimin onemini gorerek, Cankiri’da
Afet Isleri Genel Miidiirliigii’niin destegiyle bir ¢alisma yaptik ve buradaki amacimiz, hal-
ka egitim verip bu tehlike algisini yiikseltmek ve zarar azaltmanin miimkiin oldugu diisiin-
cesini benimsetmek ve hazirlikli olma davraniglarini arttirmakti. Bu ¢alisma igin bir el kita-
b1 hazirladik ve bu el kitabiyla beraber amacimiz, yerel kapasiteyi giiclendirmekti, yani Can-
kir1’da bulunan bazi kisileri egittik, hani ayn1 yonetmelik konusunda egiticilerin digerlerini
egitmesinden bahsedildi sabah, onun gibi, bu kitab1 kullanarak degisik sektorlerden 95 kisi-
yi egittik. Ellerine birer kitap verdik ve dedik ki, “siz gidip bunu halktan gruplara anlatin”
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ve Saym Vali de bize ¢ok destek verdi. Sonunda 5 bin kisiye yakin halktan bireye, yetigki-
ne egitim verildi, bu kitap kullanilarak.

Bu program ¢ok begenildi, Cankiri’da Cankir1 Valiligi’nce, Afet Isleri Genel Miidiirliigii de
¢cok begendi; fakat biz bilim insan1 olarak, acaba hakikaten bu program iyi miydi, degil miy-
di? Programin iyi olmasi nedir; amact olan hazirlikli olma davraniglarini arttirmaktir. Onun
icin, program bittikten bir yil sonra Cankiri’ya yeniden gittik ve egitim verdigimiz gruptan
400 kisiyi tesadiifi olarak sectik, 400 tane de egitime katilmayan kisiyi sectik ve aralarinda-
ki farklara bakmak tizere 800 kisiye bir anket calismas: uyguladik. Enteresan olan su: Egi-
tim alan kisilerde risk algis1 artmisti. Yani biz burada bir tek depremi ¢calismadik, deprem,
sel ve heyelan, ii¢ afet tiirii lizerine odaklanmigstik, Cankir1’ya uygun oldugu icin. Egitim al-
mak, bu kisilerin risk algilarim arttiriyor, yani o birincil degerlendirme dedigimiz “tehlike
var m1?” sorusuna daha cok “evet” diyorlar, daha ¢ok endise duyuyorlar, olursa daha ¢ok ka-
y1p beklentisi var ve zarar azaltilabilecegine daha ¢ok inantyorlar, yani biligsel, diislince dii-
zeyinde bir degisiklik olmus. Ancak hazirlikli olma davraniglan diizeyinde baktigimizda,
maalesef yine egitim alanlarin sadece yiizde 26°s1, egitim almayanlarin yiizde 13’ii hazirhik
yapmus, yani hazirlikli olma davranigini gelistirmek c¢ok zor.

Ayrica yine vurgulamak istiyorum: Bizim baktigimiz hazirlikli olma davraniglari, konug-
mamda tartistifim diger zarar azaltma davraniglarini pek kapsamiyor, cok daha bireysel dii-
zeyde, kisilerin rahat etmesi ve belli oranda can kaybini azaltmaya yonelik davranislar. “Ne-
den uygulamadiniz?” dedik, yine ayni1 soru, yani “neden hazirlik yapmadiniz, neden uygu-
lamadimiz?”

Bakin, ¢ok bir farkl: 6rneklem, Cankir1, ama ihmal birinci sirada geliyor. Hani hem “ihmal”
diyorlar, hem de sunu diyorlar: “Benim hayatta daha énemli kaygilarim, meselelerim var,

CANKIRI:

=, Orim Dogu Tekmlg L nkesms e
Al Vit bl Ugpdamis wa
- Al i S kot

AFETLERE EARSI HAZIRLIKLI]
DLAANRK It,'_l“u HALK EGITIAME:
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e

226



3. [STANBUL VE DEPREM SEMPOZYUMU / 2003

yani depremle ugrasamam.” Hatta Cankiri’da sdyle bir sey vardi, okullarda Sayin Isika-
ra’nin yaptig1 bir ¢alisma: “Evinizde sunlar1 sabitleyin, sunu yaptiniz mi, ¢antaniz var m1?”
Bir 6gretmen dedi ki, “Ben 6grencilerin cogunun bunlar1 yaptik demelerine ¢ok sasirdim; si-
nifimda ¢ok fakir cocuklar var ve hepsi getirdiler, ‘bunu yaptik, bunu yaptik’ diye ve gittim,
evlerine baktim, ‘yaptiniz m1 bunu?’ Anne babalar dediler ki, ‘yapmadik, ama ¢ocuk utan-
masin diye isaretleyip yolladik.”” Yani bagka meseleleri var bu insanlarin, onu da diisiinmek
gerekiyor. Ikincisi “zamanim yok”, iigiinciisii “ekonomik durumum yeterli degil.” Yine Can-
kir1’da baktigimizda, “hazirlikli olanlar kimler?” diye. Erkekler daha fazla hazirlikli oluyor,
egitimi yiiksek olanlar, oturulan evin sahibi olmak, hazirlik egitimi almak ve kaygili olmak
hazirlikli olma davraniglarint arttirtyor.

Sonug olarak, soyle bir toparlarsak, onemli olan, tehlike algis1, Istanbul’da en azindan, Tiir-
kiye’de de var, ama Istanbul igin konusursak, bu alg1 yeterince var. Yani insanlara ¢ok faz-
la tehlike algis1 verirseniz, o vakit de fazla kaygi, caresizlige yol aciyor ve bu konuyu unu-
tup bastirmaya calistyorlar. Onun i¢in, bence bizlere diisen gorev, tehlike algisini daha da
fazla vurgulamak degil. Insanlar zarar azaltmaya da inaniyor, yani “bu bir kaderdir, deprem-
de yikilirsa yikilir” demiyorlar. En 6nemli sey, bir sey yapilabilir goriisiinii gelistirmek ve
pekistirmek. Ancak, digsallagtirtlmis sorumluluk odag: dedigimiz bir konu var. Yani “ben
yapamam, devlet yapsin, belediye yapsin” “Diinya Bankas1” yapsin diyerek sorumlulugu
kendi digindaki kurumlara yoneltmek. Yapilacak seyleri baskalar: yapsin, 6rnegin; “onlar
yapsin, ben yapamam, ben emekli adamim, gelirim yok™ gibi. Ger¢ekten bence cok biiyiik
bir yol alinmis durumda, tehlikenin kabul edilmesi, zararin azaltilabilecegine inanmak, an-
cak maddi agidan destek ve tutarli mesajlarin verilmesi ¢ok 6nemli.

Ev'benim dedl, dedisiklik yapamyonam

Gerek duyrnade ekl e uygun
20 uyaulamalann faydas olmes

yi uiullusdu
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Toplumun her kesimine ulasilabilmesi de ¢cok 6nemli. Afet yonetimi, bu yiizyilda yukaridan
asagiya yapilabilecek bir siire¢ degil, toplumla birlikte, yerel toplumla birlikte asagidan yu-
kariya yapilacak bir sey ve toplumda da basa ¢ikma tutumlarinin gelistirilmesine 6zen gos-
termemiz, yasal revizyonlarin yapilmasi, sivil toplum kuruluslar1 ve goniilliilerin katilimi-
nin saglanmasi gibi ¢ok ivedilikle yapilmas: gereken konular bulunmakta. Bunu anketlerde
halk da sdyliiyor, yani “bizim apartmanda bu yasalarla anlagsma saglanamaz, biz giiclendir-
me istesek bile, biz yukaridaki 85 yagindaki kadimin 6lmesini mi bekleyecegiz; o kesin ka-
bul etmez” gibi revizyon gerekliligi vurgulantyor. Giiven ¢ok 6nemli, giiven ne kadar azsa,
davramislarda o kadar sorun ¢ikiyor. Teknik ekiplere giivenebilmek ¢ok dnemli; ciinkii Istan-
bul’da konustugumuz bazi kisiler diyorlar ki, “su ekip geldi, ‘binaniz yiiksek riskli’ dedi,
bagkasina baktirdik, ‘orta olabilir gibi” dedi.” Dolayistyla kime inanacaklar? Bu giiveni ku-
rabilmek 6nemli ve politik kararliligin tesis edilmesi gerekli. Yapilmasi gereken, sorumlu-
lugu ve sahiplenmeyi arttirmak ve orgiitlenmeyi saglayabilmektir. Bu en bagta yasal reviz-
yonlar, sivil toplum orgiitlerinin ve meslek odalarinin yerel diizeyde de katilimiyla saglana-
bilecek bir durumdur. Bunlarin yani sira halk bilin¢lenmesinde siireklilik ve kurumsallasma-
nin saglanmasi da ¢ok 6nemli konulardir.

Tesekkiir ederim.
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Prof. Dr. MIKDAT KADIOGLU
(ITU Meteoroloji Miihendisligi Boliimii ve Afet
Yonetim Merkezi)-

Ingaat Miihendisleri Odas1 Istanbul Subesi’ne, boyle bir
konusmaya firsat verdigi icin tesekkiir ediyorum.

AFETE HAZIRLIK EGITIM CALISMALARI

Ozet

Son afetler, giivenli§imiz ile birlikte simdiye kadar dogru olduguna inandigimiz bir ¢ok ha-
zirhigimizi ve davranisimizi sorgulamamiza neden olmustur. Ayni zamanda, Tiirkiye’de afet
yonetimi ve hazirlik konusunda daha iyi bir egitim, 6gretim ve hazirliga ihtiyacimiz oldu-
gunu agikca ortaya koymuslardir. Yerel yoneticiler ve yardim kuruluglar: afet sonras: afet
alaninda olacaktir, fakat aninda her afetzedeye ulasamayacaklardir. Bu nedenle, ailemizin ve
toplumun afet olmadan afetlere hazirlanmasi onlarin giivenliklerini saglamanin en iyi yolu-
dur. Halk ne kadar iyi bir sekilde hazirlanir ve korunmay1 6grenirse, yerel yoneticiler olasi
afetler ile o kadar kolay basa ¢ikabilir. Bu nedenle, afet bilin¢lendirmesine yonelik kampan-
yalar, toplumu tehdit eden her tip afet i¢in genel bilgiler ve afetlere miidahaleye yonelik egi-
timler bazi beceriler saglamalidir. Halka verilecek olan mesajlar insanlarin afetlere hazirlan-
mas1 ve afetleri glivenli bir sekilde atlatmak i¢in yapilmast gereken eylemleri ve davranis-
lar1 icermelidir. Boylece, kurum ve kuruluslar artik toplumumuzu afetler ve acil durum yo-
netimi konularindaki yanlis 6n yargilardan ve duygusal saplantilardan arindiracak, tutum ve
davraniglarinda iyi bir yonde koklii degisikliklere yol agabilecek yaygin ve standart bir egi-
tim ve dgretim siirdiiriilmelidir. Bununla beraber, afetlere hazirlik sadece devletin ve yerel
yonetimlerin gorevi degildir. Bu nedenle, deprem ve diger afetlere kars: ulusga ve bireyler
olarak, en kisa siirede ve dncelikle 6grenmemiz gereken temel afet bilinci ve belli bagl dav-
ranig sekillerini de iyice bellememiz, egitim ve mesajlar: standartlagtirarak STK’lar vasita-
styla yayginlagtirmaniz gerekmektedir. Ulkemizdeki son depremler, terdrist saldirilar, afet
ve acil durumlardan sonra afetlere yonelik planlama yeni bir anlayis ile ele alinmas1 geregi
ortaya ¢cikmistir. Planlama, afetlere hazirli§in 6nemli bir parcas: olmasina ragmen, halki ko-
rumak i¢in tek basina yeterli degildir. Afetlere hazirlanmak i¢in afet yonetim sistemindeki
tim ¢aligsmalarin yapilmas: gerekir. Bu caligmalar, acil durumlar icin gerekli olan tiim arac
ve geregler ile birlikte acil durum servislerinin kurulmasini da igerir. Afet acil yardim plan-
lar1, is ve hizmetlerin siirekliliginin saglanmasinda bir arac olarak diisiiniilmeli ve planlar,
insanlar, arac ve gerecler tatbikat ve egzersizler ile periyodik olarak test edilerek dgrenilme-
li ve gelistirilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Afetler, deprem, toplum, hazirlik, planlama, bilinglendirme, egitim.
1. Giris

17 Agustos 1999 tarihinde Istanbul, Kocaeli, Sakarya, Yalova, Bolu, Eskisehir ve Bursa’da
etkili olan 7.4 biiyiikliigiindeki Marmara depremi ile 12 Kasim 1999 tarihinde Bolu’da mey-

dana gelen 7.2 biiyiikliigiindeki depremden dolay: biiyiik kayiplarin verilmesine neden ol-
mustur. Boylece afetler, Tiirkiye’de afet yonetimi konusunda daha iyi bir egitim, 6gretim,
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hazirlik ve planlamaya ihtiyacimiz oldugunu ac¢ik¢a ortaya koymustur. Diger bir deyigle,
tiim dogal ve teknolojik tehditlerin yan1 sira, Anadolu’daki aktif faylar nedeniyle lilkemizin
onemli bir boliimii depreme kars: yiiksek risk altindadir. Bu afetler, Tiirkiye’de devlet g6-
revlilerinin, sivil toplum orgiitlerinin ve genel olarak biitiin toplumun afetler ve afet yoneti-
mi konularinda daha iyi bir egitim, dgretim, hazirlik ve planlamaya ihtiyacimiz oldugunu
acikca ortaya koymaktadir.

Bu nedenle, artik toplumumuzu afetler ve acil durum yonetimi konularindaki yanlis 6n yar-
gilardan ve duygusal saplantilardan arindiracak, tutum ve davraniglarinda iyi yonde koklii
degisikliklere yol acabilecek bir egitim ve planlama caligmalarina ihtiyac vardir. Bdylece ar-
tik, lilkemiz bir afet sonrast yikim ve yara sarma sarmalindan ¢ikmalidir. Bunun i¢in mo-
dern afet yonetiminde oldugu gibi, miidahale ve iyilestirme ¢alismalarindan olusan kriz yo-
netiminden daha cok, kayip, zarar azaltma ve hazirlik caligmalarindan olusan risk yonetimi-
ne 6nem verilmelidir. Bu nedenle iilkemizde artik “insanlarimizi enkaz altindan nasil kurta-
ririz?” diislincesiyle yapilan ¢alismalarin yerine, “insanlarimiz enkaz altinda kalmasin!” dii-
siincesiyle yapilacak olan ¢aligmalara oncelik verilmelidir.

Afetler olmadan gerekli hazirliklarin ve 6nlemlerin alinmasinin, en az afet sirasindaki etkin
miidahale kadar 6nemli oldugu, hatta bunlarin bir biitiiniin parcalari oldugu ortadadir. Ulke-
mizde ve diger iilkelerde yasanan deneyimlere bagl olarak acil durum yonetimi, egitim 68-
retimle siirekli olarak degisebilmeli ve kapsami gelisebilmelidir.

Bu nedenle, iilkemizde son yillarda yasadigimiz aci derslerden sonra bir ¢ok sivil toplum 6r-
giitii, 6zel ve kamu kurum ve kuruluglar1 afetlere hazirlik egitimleri de almaya ve/veya ver-
meye basladi. Fakat suan topluma verilen mesajlar ve kafalar karma karisik; insanlarimiz
afetlerin 6ncesinde, aninda ve sonrasinda ne yapacagini hala tam olarak bilemiyor. Halbu-
ki bu egitimler daha cok beceriye yonelik olmali, egitimlerde bi¢im olarak taklit one ¢ikma-
mali ve topluma dogrulugu siiphe getirmeyen ortak mesajlar verilmelidir. Bu konuda da 6n-
celikle standartlar olusturulmali ve kalite denetlenmelidir (Akman ve dig., 2001; Akman ve
Ural, 2001). Diger bir deyisle, “Afetlere Direncli Toplum Olusturma”ya yonelik dogru egi-
tim ve 6gretim programlart ile birlikte bilinglendirme kampanyalar1 yaygin ve dogru bir se-
kilde gelistirilip bir an 6nce uygulanmasi gerekmektedir.

Boylece, bugiin okullarda, degisik kurumlarda ve STK’larin diizenledigi kurslarda verilen
egitim Ogretimde, hizmet ici kurslarda ve kamu reklamlarinda afetlere verilen 6nem/yer,
toplumu olugturan tiim bireylerde giiclii bir afet bilinci olugturmak i¢in yeterli degildir. Ben-
zer sekilde suan yapilan egitim dgretim faaliyetlerinde afet bilincini vermeye ve dogru dav-
ranig seklini 6gretmeye yonelik konular, yasama doniik, yaparak ve yasayarak ogrenmeye
uygun bir sekilde degildir. Bunlara ilaveten afetlere yonelik egitim 6gretim programlarinda
tiim tehlikeler/riskler, afet zararlarinin azaltilmasi ve planlama gibi hazirlik konularim bir
biitiin olarak ele alinmay1p, yanls bir sekilde bir ¢ok afetten sadece birine ve afet yonetim
sisteminin tek bir evresindeki ¢caligmalara yonelinmigtir (Kadioglu ve dig., 2005).

Halbuki, tiim tehlikelere kargst ve afet yonetim sisteminin her evresinde ailemizin, komsula-

rimizin, kurumumuzun ve iilkemizin giivenligini saglamada kigisel, kurumsal ve toplumsal
sorumluluklarimiz var. Bu nedenle afetlere dayanikli bir toplum olusturmak i¢in, egitim da-
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hil olmak iizere afetlere hazirlik calismalarinin tiimii her seviyede yaygin ve dogru bir sekil-
de yapilmaliyiz. Bunun i¢in de artik tehlikenin kendisi ve afetlerin olup olmayacagini tartig-
maktan vazgecmeli, simdiye kadar yapilan calismalar1 bir baglangi¢ olarak goriip, bundan
sonra afetlere ve afet yonetimine bir biitiin olarak bakip hazirli§a daha fazla 6nem vermeli-
yiz. Bunun i¢in afetlere hazirlik durumumuzu, farkli bir bakis acisi ile oncelikle gozden ge-
cirmeliyiz. Hazirlikli olma caligmalar: bir defaya mahsus olarak da diisiiniilmemeli. Birey-
ler ve idari birimler, afet ve acil durum yonetiminin hazirlik konusundaki calismalarini en
dogru bir sekilde, her seviyede ve siirekli olarak yapmalidir.

Afet egitimi, yonetici seviyesinde ¢alisanlar icin “Afet Yonetimi Egitimi”’; halk i¢in ise Afet
Bilinci ve Toplum Miidahale Ekipi Egitimi olarak ikiye ayrilarak incelenebilir. Asagida ki-
saca aciklanan belli bagl afete hazirlik calismalarina yonelik egitimlerin periyodik tatbikat-
lar ile de pekistirilmesi gerekir. Bununla beraber, bu makalede sadece afetlere hazirlik egi-
tim ¢aligmalari, asagida siralanan sekiz madde 15181nda kisaca ele alinacaktir.

2. Afet Yonetiminde Afetlere Hazirligin Yeri ve Onemi

Afet yonetimi, her tiirlii tehlikeye karsi hazirlikli olma, zarar azaltma, miidahale etme ve iyi-
lestirme amactyla mevcut kaynaklar1 organize eden, analiz, planlama, karar alma ve deger-
lendirme siire¢lerinin tiimiidiir. Afet yonetimi, zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestir-
me gibi dort ana evreden olusur. Bunlar zarar azaltma, hazirlik, tahmin ve erken uyari, afet-
ler, etki analizi, miidahale, iyilestirme ve yeniden yapilanma ile sekiz evreye kadar ¢ikar.

Tehlikenin insanlar icin olumsuz etkiler dogurabilecek sonuglarini, karst 6nlemler alarak,
zamaninda, en uygun sekilde ve en etkili organizasyon ve yontemlerle ortadan kaldirmak
onceden hazirlik safhasinda yapilmast gereken c¢aligmalarin ana hedefleridir. Hazirlikli ol-
ma, acil durum/afet halinde yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi ve destek kaynaklariin
diizenlenmesini icerir. Tiim yonetimler acil durum/afet yonetimi gorevleri igin gerekli ata-
malart veya belirlemeleri yapmali, belirlenen gorevlerin yerine getirebilmesi icin gerekli
olan personel, donanim ve diger kaynaklar tanimlanmalidir. Ekipman ve donanimlarin ba-
kimi, tahmin ve erken uyar sistemlerinin kullanimi, personelin egitimi ve diger aktiviteler
siirekli giincellenmelidir (Tezer, 2001; Sener ve dig., 2002).

Bu nedenle, kurumlarin ve halkin afete miidahale kabiliyetini artirmak i¢in;

1.  Ev, kurum, ilge, il ve bolge diizeylerinde “Afet Acil Yardim Planlari’nin Bakim, Tahli-
ye, Heti§im, Barinma, Tibbi Yardim, vb. ekleri ile birlikte hazirlanmasi ve siirekli olarak
giincellestirilmesi,

2. Afetacil yardim planlar1 dahilinde kurulan acil yardim hizmet gruplar1 ve afet yonetim
merkezlerinde gorev ve sorumluluk verilen personele gerekli teknik egitimlerin verilmesi,
3. Ev, kurum, ilge, il ve bolge diizeylerinde acil durum malzemelerinin temini, depolan-
masi ve kullanimlaria yonelik egitimler,

4. Afet yonetimi calismalarinda STK'lar ile igbirliginin gelistirilmesi,

5. Toplum miidahale ekiplerinin olusturulmasi ile afetlere hazirlik faaliyetlerinin toplum
icinde orgiitlenme, egitim ve tatbikatlar ile yayginlastirilmast,

6. Kamuoyunun bilinglendirilmesine yonelik siireklilik arz eden kampanyalar ve halk egi-
timleri,
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7. Tahmin, erken uyar1 ve alarm sistemlerinin kurulmasi, igletilmesi ve gelistirilmesi,

8. Ev, kurum, ilge, il ve bolge diizeylerinde STK’lar ve halk ile birlikte farkli seviyelerde
yapilacak olan tatbikatlar ve egzersizler ile planlarin, bilgi ve beceri diizeylerinin gelistiril-
mesi ¢aligmalarinin yapilmasi gerekir.

2.1. Afet Acil Yardim Planlari

Cogu kez acil durumlar ani sekilde ortaya ¢iktigindan o an etkin bir ¢oziim bulmak olduk-
¢a zordur. Bir idari birim, ancak daha 6nceden hazirlanmis 6nlemlerle, acil durum yoneti-
mi sorumluluklarini yerine getirebilir. Koruyucu planlama ve hazirlik, problem ortaya ¢ik-
madan once yapilmalidir. Bu siire¢ “hazirlikli olma ve planlama” olarak tanimlanabilir.
Afet Acil Yardim Planlarinin temel amaci, basta binanizda siirekli veya gegici olarak bulu-
nanlarin can giivenligini saglamak, bina i¢indeki kayitlari, evrak ve techizati, esya ve bina
elemanlarini korumak, is ve hizmetlerin aksamamasini saglamaktir. Bu konudaki ¢caligmala-
rin diizenli siirdiiriilmesi, bir acil durumda kurumdakiler tarafindan yapilmasi gerekenlerin
en sade ve anlagilir bir sekilde ortaya konulmasi gerekir. Boyle bir anlayis ile hazirlanacak
olan Afet Acil Yardim Planlari, her tiirlii acil durum Oncesi, an1 ve sonrasinda can ve mal ko-
ruyucu ¢aligmalarin baglatilmasina temel olusturmalidir.

Afet ile ilgili mevzuatimiza gore kurumlarin, il ve ilgelerin Afet Acil Yardim Plant olmali-
dir. Ancak iilkemizde ister dogal, ister teknolojik veya insan kaynakli olsun, biiyiik afetlerin
zararlarimin 6nceden yapilacak planlama ile azaltilmasina yonelik 6nlem almaktan daha cok,
acil durumlar ortaya ¢iktiktan sonra uygulanacak miidahale ve afet zararlarini iyilestirmeye
yonelik ¢alismalar agirliktadir. Bu nedenle afetler 6ncesinde yapilmasi gereken acil durum-
lara yonelik uzun donemli stratejik planlama, hazirlikli olma, egitim ve lojistik planlama ko-
nularinda 6nemli eksiklikler bulunmaktadir. Diger bir deyisle, afetlere yonelik hazirlik ve
planlama calismalarinin bilimsel ve “Biitiinlesik Afet Yonetimi” kavrami agisindan ele alin-
masi1 kacinilmazdir.

Afetlere kars1 hazirlanmak, planlama ve giivenli bir yasam tarzini toplumda yerlestirmek
icin tiim idari personelden goniilliilere kadar genis ve degisik kitlelerden temsilcilerin kati-
limiyla olaya daha genis bir boyutta bakilmalidir. Bu yaklasimla kisa bir siire i¢inde kurum
ve kuruluslarimizin birer “Afetlere Direncli Kurum” ve verdikleri hizmetlerin de “Afetlere
Direncli Is” haline gelebilmesi icin yapilacak olan ¢aligmalar asagidaki on adimda soyle
gruplandirilabilir: 1. Afet Yonetimi ve Planlama Ekiplerinin Olusturulmasi, 2. Risk ve Teh-
likeye Maruz Kalma Analizleri, 3. Mevcut Hazirlik ve Kaynaklarin Tespiti, 4. Risklerin
Derecelendirilmesi ve Yiiksek Riskli Bolgelerin Tespiti, 5. Acil Cikis / Yangin / Tahliye Du-
rumlarinin Belirlenmesi, 6. Kontrol Listeleri ve Prosediirlerinin Hazirlanmasi, 7. Eksik
Acil Durum Malzemelerinin Belirlenmesi, 8. Kritik Gorevler ve Gorevlilerin Belirlenmesi,
9. Kurum Afet Miidahale Ekiplerinin (KAME) Egitimi, 10. Periyodik Tatbikatlar ile Planla-
rin Benimsenmesi ve Yenilenmesi (Tiirkoglu ve Yigiter, 2001).

Her bir acil duruma nasil tepki verilecegini dénceden bilmeye imkan yoktur. Bunun i¢in,
Standart Operasyon Prosediirleri (SOP) her tiirlii acil duruma uygulanmasi amaci ile 6nce-
den tasarlanip afet acil yardim planina konur. Her kurumu, kendilerine 6zel standart operas-
yon prosediirleri ve kontrol listeleri de gelistirip planlarina koymalidir. Genel tehlikelerde
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Bolgede beklenebilecek acil Miidahale Prosediirleri:

durum tipleri: Acil Yardim Planim1 Faaliyete gecirin ve:
1. Deprem Cok, Kapan ve Tutun

2. Yangin Tahliye

3. Duman Alarmi Gegici barinak yerinin degistirilmesi

4. Ucak kazasi Cok, Kapan ve Tutun

5. Bomba veya bomba tehdidi Cok, Kapan, Tutun ve/veya Tahliye

6. Tehlikeli madde sizintist Yerinde Siginak

7. Gizli ates veya silahli saldirt Yerinde Siginak

8. Siddetli firtina Gegici barinak yerinin degismesi

temel davranis sekli olarak uygulanacak olan standart davranis sekilleri asagidaki gibidir:
Ozetle, yerlesim birimleri ve kurumlarimizda afetler oncesi, siras1 ve sonrasinda gercekles-
tirilecek faaliyetlere bagli gorevlerin stireklili§inin saglanmasi ve her evredeki uygulamala-
rin kontrol edilebilmesi icin gorev siirekliligi olan bir afet acil yardim planlamasi ¢alisma-
sina ve egitimine ihtiyag¢ vardir.

2.2. Afet Yonetimi, Acil Yardim Tegkilati ve Hizmet Gruplari

Afetlere Iliskin Acil Yardim Teskilat: ve Planlama Esaslarina Dair (1.4.1988, No: 88/12777)
Yonetmeligin amaci, “Devletin tiim giic ve kaynaklarmi afetten once planlayarak, afetin
meydana gelmesi halinde Devlet giiclerinin afet bolgesine en hizli bir sekilde ulagsmasi ile
afetzede vatandaglara en etkin ilk ve acil yardim yapilmasini saglamak i¢in acil yardim tes-
kilatlarinin kurulus ve gorevlerini diizenlemek™... Bu yonetmelige gore illerde Valinin veya
Vali Yardimcisinin bagskanlhiginda "1l Kurtarma ve Yardim Komitesi” kurulur.

Bu komitenin gorevleri arasinda il acil yardim planlart ile birlikte kurum ve kuruluslarda ya-
pilmasini ve uygulanmasi, ilgelere ait planlart inceleyerek valinin onayina sunmak, planda
ongoriilen teskilati kurmak ve burada gorev alacaklari tespit ederek kendilerine duyurmak,
egitim ve tatbikatlar diizenleyerek gruplarin hizmete hazir olmalarin1 saglamak da vardir.

Acil yardim hizmetlerini yiiriitmekten sorumlu komite, bu hizmetleri asagida belirtilen hiz-
met gruplart ile yiiriitiir (Sekil 1):

Haberlesme Hizmetleri Grubu,

Ulasim Hizmetleri Grubu,

Kurtarma ve Yikintilar1 Kaldirma Hizmetleri Grubu,

Ik Yardim ve Saghk Hizmetleri Grubu,

On Hasar Tespit ve Gegici Iskan Hizmetleri Grubu,

Giivenlik Hizmetleri Grubu,

Satin Alma, Kiralama, El Koyma ve Dagitim Hizmetleri Grubu,
Tarim Hizmetleri Grubu,

Elektrik, Su ve Kanalizasyon Hizmetleri Grubu.

PRI RER LD =

Afette faaliyete gecen herhangi bir olay komuta merkezinin, gerektiginde disaridan nasil ve
kimlerden yardim isteyecegini ve kimlerle koordineli olarak afete miidahale etmesi gerekti-
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gi bilinmelidir. il ve ilge veya bir kurumun herhangi bir biriminde faaliyete gecen olay ko-
muta merkezi polis, itfaiye veya yakin cevresindeki anlagsmali birimlerden dogrudan dogru-
ya yardim isteyebilecegi gibi, anlagmali birimler, kuruluslar, polis ve itfaiye birimleri, olay
komuta merkezinden de aktive edilebilir. Acil durumlarda birimler gerekirse kendi baslari-
na da disaridan yardim isteyebilmeli, eger olay komuta merkezi tam olarak devreye girmis-
se, birimler tarafindan olay komuta merkezine bilgi verilmeli ve bu isler ile birlikte her tiir-
lii birim dig1 etkinligin koordinasyonu olay komuta merkezine birakmalidir.

Afet yonetimi ve planlama ekip ¢alismasi gerektirir; bu ¢alismada katilimct bir yaklagim iz-
lenmesi esastir. Bu nedenle kurumlarda her kesimin temsilcilerinin katilimiyla olusan bir
Afet Kurulu gibi bir kurul olusturulmalidir. Bu kurullarin gézetimi ve desteginde acil du-
rumlara miidahale ekiplerinin ayni anda ve koordine bir sekilde hareket edebilmesi i¢in iil-
ke genelinde bir standart Olay Komuta Sistemi yaygilastirtlmalidir Bu kapsamda okullari-
mizda da uygulanacak olan standart olay komuta sistemi uygulamada onemli yararlar sag-
layacaktir (Unlii ve Dikbasg, 2001).

Acil durum servisleri Olay Komuta Sitemi i¢inde kurulup sevk ve idare edilir. Olay Komu-
ta Sistemi (OKS), tiim tehlikeler ve her diizeyde ki acil miidahale i¢in olusturulmus bir mo-
diiler saha acil yonetim sistemidir. Bu sistem standardize edilmis bir organizasyon yapisi
icinde igleyen iletisim, personel, ekipman, prosediirler ve bir imkanlar kombinasyonu yara-
tir. Bu sistem yerel diizeyde, ilge, il capinda ve iilke genelinde Acil Miidahale Yonetiminin
temelidir. Yerlesim birimleri ve kurumlarimizda da bu sistemi kullanmamiz ve bu nedenle
idareciler ile diizenli bir iletisim, koordinasyon ve miidahaleye olanak vermesi i¢in kullani-
Iir.

OKS, genisleyebilen bes fonksiyonel boliimler ile yapilandirilmistir (Sekil 1).

¢ Olay Komuta Sorumlular1 ve Komuta Personeli
» Miidahale/Operasyonlar Servisi Amiri

» Bilgi ve Planlama Servisi Amiri

e Lojistik ve Bakim Servisi Amiri

» Finans ve Yonetim Servisi Amiri

Bugiine kadar iilkemizde afet yonetimi denilince, daha ¢ok afet siras1 ve 6zellikle “arama ve
kurtarma” konusu 6n plana ¢ikmigsa da, miidahale konusunda da bir cok sey eksik kalmak-
tadir. Ornegin, miidahalede liderlik bosluklari olmamasi icin uygulanmasi gereken “Olay
Komuta Sistemi”nin bilinmesi gibi. Ayrica, “prosediir, yol, metot, yontem, sistem, model”
gibi sifatlar ile tanimlayabilecegimiz “yonetim, sevk ve idare” konusunda da egitimi ile or-
tak bir anlayis ve dilin olusturulmasi gerekiyor.

Resmi kurtarma ekipleri de afet aninda, giiniin saatine gore, basta okullar olmak iizere top-
Iu bulunulan ortak yasam alanlarina 6ncelik vermek durumundadir. Bir ¢ok nedenden dola-
y1, uzman arama ve kurtarma ekiplerinin afet alanlarina ulagmalar1 zaman alabiliyor. Bu ag1-
dan bakildiginda il, ilce, kurum ve kuruluslarimizda etkin bir afet ve acil durum y&netimi
ayni komuta sistemi, dil ve yontemlerinin kullanabilmesi ile birlikte basit fakat ayni organi-
zasyon yapistyla gerceklestirilebilmelidir.
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Sekil 1: 7126 sayih Sivil Savunma Kanunu, 01.04.1988 giin ve 8/12777 sayili Afetlere liskin Acil
Yardim Teskilat1 ve Planlama Esaslarina Dair Yonetmelige gore Olay Komut Sistemi.

Sekil 1°de gosterilen ilge acil yardim hizmet grup ve servislerinin teskil edilmesine ilgede
mevcut resmi ve dzel kuruluslarin gii¢c ve kaynaklar: dikkate alinir. Yerel idareciler, ilce acil
yardim hizmetleri grup ve servislerini, il acil yardim grup ve servislerine paralel olarak tes-
kil edebilecekleri gibi ilgenin imkanlarina gore grup ve servislerde birlestirme yaparak ve-
ya bunlardan bir kismin tegkil etmeyerek grup ve servis sayisinda azaltma yapabilirler.
Afetlere hazirlik sadece devletin ve yerel yonetimlerin gorevi degildir. Maalesef mevcut
afet mevzuatimiz, bir cok afeti kapsamamasi ve hiyerarsik yapisi ile birlikte yerel yonetim-
lere ve sivil toplum orgiitlerine yeterince yer vermemektedir (Sener ve dig., 2002). Halbu-
ki 6nemli olan sey, afet egitimine ve ¢aligmalara tiim sektorlerin (birey, toplum, yerel yone-
timler ve idareler, 6zel ve kamu sektorleri vb.) katilimini saglamak ve tiim afetleri bir biitiin
halinde goz oniine almaktir (S6zen ve Piroglu, 1999).

Oncelikle, il ve Tlgelerin, Kurum ve Kuruluslarin Kriz Merkezlerinin veya Afet Yénetim
Merkezlerinin bir amaci da, afet ile ilgili personeline, tiim ¢aligsanlarina, mimarlarina, mii-
hendislerine, yetki alanlarindaki STK’lara, 6gretmen ve 6grencilere tiim afetler ve afet yo-
netiminin tiim konularinda iyi bir e8itim saglamak ve bu konuda onlara yol gdstermek ol-
malidir. Bu amagla diizenlenen bir dizi seminer ve kurslarla, yiiksek lisans seviyesindeki
egitim Ogretim programlariyla afet zararlarinin en aza indirilmesinde, hazirlikta, afetlere
miidahalede ve iyilestirme calismalarinda elde edilen yeni teknik ve bilgiler bu kesimlere
siiratle aktarilmalidir. Uzun vadeli hedefimiz, afetlerin olusturdugu risklerin dnlenmesi ve
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Sekil 2: D’den A’ya sirayla alinmasi gereken afet bilinci ve afet yonetimine yonelik egitim-0gretim
konularini ve diizeylerini gosteren afet egitim-6gretim piramidi (IDMP, 2004).

zararlarin azaltilmasi konularinda toplum genelinin egitilerek afetlere direngli bir toplum
olusturulmasidir. Bununla birlikte baslangigta topluma bu konuda liderlik eden ve yol gos-
teren acil durum yonetimi ile ilgili kamu yoneticileri ve yerel idarecilerin egitilmesine 6n-
celik verilmeli ve daha sonra da 6zel sektor ve halka yonelik calismalar yapilmalidir.

Afet egitimlerinin konusu ve alinma siras1 Sekil 2’de gosterilen afet egitim ve dgretim pira-
midinde gibidir. Piramidin tabanin1 (D-diizeyi) halk afet egitimi konularini olusturmaktadir.
Piramidin afet yonetiminde akademik seviyede ileri bir afet egitimi almaya kadar degisik se-
viyelerdeki afet yoneticileri icin egitim konulart gosterilmektedir.

Tiirkiye’'nin afet yonetiminde basarili olabilmesi icin, yerel yonetim ve merkezi idarelerle
birlikte goniillii kuruluslar ve is cevrelerine ait tiim kaynaklarmin kullanildigi, modern afet
durum yonetiminin tiim stireclerinin biitiin tehlikelere yonelik ekip ¢alismasiyla koordine
edilebilmesi i¢in biitiinlesik bir afet durum yonetimi modeli ve olay komuta sisteminin iil-
kemizde olusturulup egitim ile yayginlastirilip uygulanmasi gerekmektedir.

Bunun i¢in iilkemizde ve bolgemizde hem profesyonel hem de goniillii afet ve acil durum
yoneticileri mevcut egitim olanaklarindan da yararlanarak ayni afet yonetimi ve komuta sis-
temini, dil ve yontemleri kullanabilmeleri i¢in periyodik olarak egitilmesine yonelik kurum-
sal, idari ve yasal diizenlemeler yapilmalidir.

2.3. Acil Durum Malzemeleri

Herkesin hi¢ bir yerden yardim almaksizin en az 72 saat boyunca kendi basina (ev, isyeri,
okul, vb.) hayatta kalma miicadelesi vermeye hazir olmas: gerekmektedir. Gerekli acil du-
rum geregleri toplanmali, bunlar1 giivenli bir sekilde muhafaza edilen ve erisilmesi kolay
Acil Durum Cantasinda vb. benzeri yerlerde saklanmalidir. S6z konusu malzemeler, tahliye
gerektiginde bir kisinin tek basina tasiyabilecegi ayri ayr1 ¢antalarda bulunmalidir. Kiigiik
cocuklar, yetigkinler ve oziirliiler icin gerekli 6zel malzemeler unutulmamalidir. Tahliye
cantaniz diger acil durum gereglerinizle birlikte giivenli bir yerde muhafaza edilmelidir.
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Malzemelerin mevcudiyeti ve iyi durumda olup olmadig1 periyodik olarak kontrol edilme-
lidir.

Su an yiiriirliikten kaldirilmig olan 95/7477 Karar Sayili Kamu Binalarmin Yangindan Ko-
runmast Hakkinda Yonetmelige gore bakanlik, miistesarlik, miistakil baskanlik ve genel
miidiirliik, hiikkiimet konag1, liniversite, hastane, huzurevi, 6grenci sayis1 200’den fazla okul,
yurt, fabrika, onemli tesisler ile umuma ag¢ik kamu binalarinda bulundurulmasi zorunlu arac-
gere¢ ve malzeme listesini vermekteydi. Bu yonetmelik yerine ne yeni Yangin Yonetmeligi,
ne de bagka bir yonetmelik artik bu tiir liste ve bilgileri icermemektedir.

Halbuki, afet planlarinda acil durumlarda ihtiya¢ duyulacagi beklenen malzemeler de yer al-
malidir. Afete miidahale malzemeleri i¢in uygun bir yerlesim yeri saptanmalidir. Dagitim ve
malzemelerin zamaninda sevk edilebilmesi icin, kullanilacak olan malzemeler alandaki de-
netimci veya bagka bir lojistik gorevlisi tarafindan devamli kontrol altinda olmalidir.

2.4. Afet Yonetiminde Goniilliler ve STK’lar

Afetin ilk asamasinda yardima kosan ve olay yerine gelen goniilliiler, kendiliginden ortaya
¢ikan, orgiitsiiz ve higbir egitimleri ya da uzmanliklari olmaksizin yardim etmek isteyen va-
tandaglar, ya da meslekleri veya egitimleri dolayisiyla kimi yeteneklere sahip olan, olaya
olumlu bir miidahale yapmak isteyen kisilerdir. Acil miidahalenin biiytik bir kism1 afetin ilk
agsamasinda olay yerine gelen bu goniilliiler tarafindan genellikle herhangi bir diizene ya da
giivenlik kuralina uymadan yapilmaktadir. Bireysel goniilliiler, boylece hem biiyiik bir kay-
nak, hem de bir sorun yumagi olarak goriiliir.

Modern afet yonetiminin her asamasinda bireysel ve orgiitlii goniilliiler 6nemli bir yer tutar.
Bu durumda STK ve goniilliilerin afet yonetimi ergini elinde tutan kamu kurumlariyla olan
iligkilerinin gelistirilmesi, afet yonetimi ve mevzuatindaki yerlerinin belirlenmesi gerek-
mektedir. Bu nedenle goniillii kuruluslarin gelisimi ve problemleri iilkemizdeki mevcut
STK’larin problemlerine benzer oldugu icin 6ncelikle STK’lar ile ilgili problemlerin mutla-
ka ele alimip bir an 6nce ¢oziilmesi gerekmektedir.

Ozelde Sivil Toplum Kurulusu (STK) ve Afet Goniilliileriyle birlikte, genelde tiim toplumun
egitiminde, oncelikle toplumdaki egitimde kaynaklara sahip tiim kurum ve kuruluslarin be-
lirlenmesi biiylik 6nem tagir. Bunun STK’lar ve goniilliiler kendileri i¢in belirledikleri rol-
lere gore toplumumuzdaki potansiyel egitim kaynaklarinin bir listesini ¢ikartmalidir. Top-
lumdaki mevcut egitim kaynaklar1 konusunda ¢ok secici davranilmali ve bu listedeki egitim
daha sonra nitelik ve nicelik yoniinden degerlendirilmelidir.

Tiirkiye’de afetlere hazirlik konusunda “yanlis bilgi”nin yayginlastiriimasi engellenmelidir.
Bu nedenle iilkemizde verilen afetlerle ilgili egitimlere standartlar getirilmesi ve bu egitim-
lerin sik1 bir gsekilde denetlenmesi sarttir. Her STK, kurum ve kurulugun afetlere karsi ha-
zirlik ve bilin¢lendirme amaciyla hazirladig: brosiir, kitap ve benzeri yayimlarin da mutlaka
elden gecirilip afetler konusunda halka “standart mesajlarin” verilmesi acilen saglanmalidur.

Afetlere hazirlik ve kurtarma hizmetleri konusunda halk egitimi vermek Sivil Savunma Ge-
nel Miidiirliigii’niin gorevidir. Bu kapsamda her yil sivil savunma yiikiimliisti olarak belir-
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lenen sivil halktan kisilere egitim verilmektedir. Sivil Savunma tarafindan belirlenen kisile-
rin goniilliiler olmamasi nedeni ile egitim i¢in gerekli motivasyonlarinin olmamast énemli
bir sorundur. Ancak, son yillarda Sivil Savunma Genel Miidiirliigii (Ornegin: AKUT; Telsiz
ve Radyo Amatorleri cemiyeti, Tiirk Hemgireler Dernegi, vs) ve mahalli Sivil Savunma Mii-
diirliikleri’nin goniillii kisiler ve STK’lar (Ornegin: Istanbul Doga ile Baris Dernegi; vb) ile
protokoller imzaladiklar1 ve bu kisi ve kuruluglara iller ve ilceler diizeyinde egitim verdik-
leri goriilmektedir. Sivil Savunma egitim faaliyetlerinin yaygin olarak halkin farkl kesim-
lerine ulagabilme bakimindan 6nemli etkileri olabilecegi diisiiniilebilir.

Yukarida siralanan tiim egitimler, itfaiye ve sivil savunma goniilliileri egitim programlar ya-
n1 sira STK ve afet goniilliileri asagida siralanan “Afet Egitim Programlari”ni ve 6zellikle
de “Acil Durum ve Afet Yonetimi Yiiksek Lisans Programi’na katilarak bu konuda kariyer
yapabilir ve profesyonel afet yoneticileri kadar bilgi sahibi olabilirler.

Bununla birlikte, tiim Mahalle Afet Yonetimi Orgiitlerinin ve Goniilliilerinin Sekil 2°de “D”
seviyesi olarak yer alan Toplum Afet Miidahale Ekipleri (TAME) Egitimini yaygin ve peri-
yodik bir sekilde almas1 6nemle tesvik edilmelidir. Bu egitiminde amag, bir ilin/il¢enin afe-
te hazirlik siirecinde mahallelerin ve goniillii gruplarin afetler sirasinda can ve mal kayipla-
rini en aza indirecek sekilde egitilerek, afetlere hazirlikli hale getirilmesinde temel olustura-
bilecek bir calisma sistematigi ortaya koymaktir. Afet sonrasi ilk 72 saat i¢inde halkin afet
kavrami hakkinda bilgilendirilmesi, acil miidahale ekiplerinden ve c¢alismalarindan beklen-
tilerinin ne olmasi1 gerektigi konusunda aydinlatilmasi, tehlikeler konusunda bilgi verilme-
si, temel saglik miidahaleleri, yangina miidahale, triyaj, hafif diizeyde arama-kurtarma ve
ekip calismasinin nasil siirdiiriilmesi gerektigi konularinda egitimi kapsanacaktir. Calisma-
da, il/il¢e civarinda olmasi beklenen biiyiik bir afetin ve ardindan olusabilecek diger yangin,
su baskini, kimyasal serpinti gibi tehlikelere karsi halkin yagamlarini koruyabilecek ve kom-
sularina yardim edebilecegi sekilde egitilmesi ile belediye kaynaklarina ihtiya¢ duymadan
kendilerine yeterli olabilmeleri i¢in plan ve hazirliklarin ¢cok yonlii bir model araciligi ile de-
gerlendirilmesini ve onerilerin gelistirilmesini saglamak hedeflenmelidir.

Bu nedenle, acil durum ve afet icin hazirlik ve miidahalede bilin¢li davranmay1 saglamak
iizere, yardim dernekleri ve ilgili birimler ile afet dncesi temasta olunmas1 gerekir. Ayrica
kurumlar bulunduklar1 yerlerin muhtarliklari, belediye, kaymakam, vb. ile de isbirliginin
yollarini da aramali, onlar ile afetlere kargi hazirlik konularinda isbirligi yapmaldir. Ozel-
likle afetler konusunda egitimli, yetenekli uzmanlik veya kaynak sahibi goniilliilerin belir-
lenmesinde biiyiik yararlar vardir. Bunun igin, asagida aciklandig1 gibi Itfaiye Semt Goniil-
liilleri ve Sivil Savunma Goniilliileri programlarinin daha ayrintili olarak ele alinip yaygin-
lastirilmas1 gerekmektedir.

Itfaiye Semt Goniillilleri: Muhtemel bir afet halinde itfaiye ve Sivil Savunma birlikleri ge-
linceye kadar ilk miidahaleyi yapacak olanlar bizzat halkin kendisidir. Bu nedenle arama -
kurtarma ekipmanlar1 ve personeliyle donatilmis olan itfaiye birimlerinde sivil halk egitime
tabi tutulmakta. "Goniillii Itfaiyecileri egiterek sayilarini ihtiyaca uygun bir miktara ulastir-
mak, insanlarin toplu olarak bulunduklar1 ve yasadiklart yerlerde yangin giivenlik, sondiir-
me ve kurtarma onlemleri alinmasini saglamak ve denetlemek gerekir.
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Sivil Savunma Goniilliileri: Sivil savunma hizmetleri 7126 sayili Sivil Savunma Kanunu
ve bu Kanuna dayali olarak ¢ikarilan Tiiziik ve Yonetmelikler ile 3152 sayil "Icisleri Ba-
kanlig1 Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun" hiikiimlerine gore yiiriitilmektedir. Goniil-
lii kisi ve kuruluglarin afetlerde ve savasta sivil savunma tegkilatinin esgiidiimiinde arama,
kurtarma ve yardim ¢alismalaria katilmalart i¢in "Goniilliilerin Sivil Savunma Hizmetleri-
ne Katilma Esaslart Yonergesi" 05 Mayis 2000 tarihinde yayimlanarak yiiriirlige konulmus-
tur. Afetlerde gorev alacak emniyet teskilati mensuplarinin bu hususta Sivil Savunma Teg-
kilat1 ile birlikte egitilmeleri. Sivil Savunma Kanunu’'nun Ek-8 inci maddesi uyarinca; go-
niillii kisi ve kuruluglar, sivil savunma tegkilatinin esgiidiimiinde sivil savunma hizmetleri-
ne katilabilirler. Bu husus bir yonerge ile diizenlenmigtir. Sivil Savunma hizmetlerinde go-
niillii olarak gorev almak isteyen kisi ve kuruluslar 1 ve Ilge Sivil Savunma Miidiirliikleri-
ne bagvurabilirler.

Yukarida siralanan ve Sekil 2’de siralanan egitim ve 6gretim programlarinin yani sira top-
lumumuzun ve STK’larn yararlanabilecegi diger egitim programlar: asagidaki gibidir:

« ABCD egitimi: Bogazigi Universitesi, Deprem Arastirma Enstitiisii AHEP tarafindan
hazirlanan ve afete yonelik toplumsal bilinci yiikseltmeye yonelik, 3 saatlik yaygin halk egi-
timi.

*  TAGI1 egitimi: ABCD egitimi, triyaj, yapisal hasarlarin tespiti, olay komuta sistemi ¢a-
lismalarini kapsayan 2 giinliik egitim.

*  TAG2 egitimi: Tiim afetler icin hazirlikli olma, yangin 6nleme ve miidahale, ilk yardim
ve hafif arama kurtarma, olay komuta sistemi ¢aligmalarini iceren 28 saatlik egitim.

* Profesyonel Arama Kurtarma egitimi: Belediye Arama-kurtarma egitmenleri tarafin-
dan verilen 80 saatlik sinif, saha, Triyaj (laboratuar) caligmalarini kapsayan bir egitimdir.
Agir enkaz aletlerinin kullanimu ile ilgili egitim ilave olarak verilmektedir.

» NBC Egitimi: Tiirk Silahli Kuvvetleri tarafindan verilen Niikleer, Biyolojik, Kimyasal
silahlarin tanimi, etkileri ve korunma, temizleme, miidahale etme yontemleri egitimi.

» Lojistik Egitimi: Kizilay tarafindan verilen afet sonrasi ve hazirlik asamasinda depola-
ma ile ilgili sevk idare yontemleriyle ilgili egitimler.

« IIk Yardim Egitimi: Kizilay tarafindan verilen temel bilgilendirme ve ileri asamada mii-
dahale ilkelerini kapsayan 1 haftalik egitim.

«  Yangin Onleme ve Miidahale Egitimi: Istanbul B.S.B Itfaiye Daire Bsk. tarafindan
baglangi¢ yanginlarina miidahale, dncesi onlemler ve yangina kars1t korunma ile ilgili egi-
timler.

» Afet Psikolojisi Egitimi: Afet 6ncesi hazirlik kapsaminda afetten sonra direkt etkilenen,

afeti yasayanlar ve bolgede hizmet veren personelin bilgilendirilmesi ile ilgili seminer ve bir
tam giin teorik uygulamali egitim.
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* Amator Telsizcilik Egitimi: Telsiz Radyo Amatorleri Cemiyeti tarafindan diizenlenen
egitimlerdir. Egitim sonunda yapilan sinavda basar1 gosterenlere amator telsiz kullanma li-
sans1 verilmektedir.

Ozet ile soylemek gerekirse; muhtemel bir afet halinde ilk miidahaleyi yapacak olan halkin
bizzat kendisidir. Profesyonel gorevlilerin olaya miidahale edene kadar gececek olan siire
¢ogu zaman hayatta kalabilmek icin gerekli olan siireden daha fazladir. Afetlerde ilk 15 da-
kika ile 72 saatlik siire altin siirelerdir ve hayatta kalmak igin cok énemlidir. Iste bu siireler-
de olaylara miidahale edebilecek egitimli ve donaniml kisi ve gruplara ihtiya¢ vardir . Bu-
nun icinde en uygun hedef kitle orada yasayanlardir. Gelismis iilke 6rneklerinde lilkemizden
farklr olarak itfaiye teskilatinda ¢ekirdek bir profesyonel kadroya ek olarak "goniillii" kad-
roya da yer verilmektedir. Bu nedenle, gelismis iilkelerde yaygin olarak bulunan “Toplum
Miidahale Ekipleri”, "Goéniillii itfaiyecilik” ve "Sivil Savunma Goniilliisii" sistemlerinin iil-
kemizde de hizla yayginlastirilmas: gerekmektedir. Esasen tarihimize bakti§imizda bu tiir
yapilanmalarmn oldugunu gérmekteyiz . Zira “tulumbacilar” bu tiir goniilliiliik esasina gore
mabhalle halkindan olusturulmus yangina miidahale eden birer goniillii olusumdurlar. Tarih-
teki bu 6rnek de goz oniinde bulundurularak goniillii itfaiyecilik ve sivil savunma goniillii-
sii, afetle miicadele goniilliisii ve benzeri goniillii tesekkiiller olusturulmalidir.

Her profesyonel afet yoneticisinin gorevi, goniillii kaynagi olumlu bir gii¢ haline doniistiir-
mek olmalidir. Bu nedenle profesyonel afet yoneticilerinin "Goniillii Kaynaklarin Gelistiril-
mesi" ve STK ile iligkilerin gelistirilmesi konusunda bilin¢lendirilmesi ve toplum afet mii-
dahele ekibi seklinde egitilmesi saglanmalidir.

2.5. Toplum Afet Miidahale Ekipleri (TAME)

Yukarida da belirtildigi ve Sekil 2’de gosterildigi gibi, afet sonrasi ilk 72 saat hayat kurtar-
ma acisindan en kritik saatlerdir. Afet sonrasi kurtarilanlarin biiyiik cogunlugu ilk 24 saat
icinde ¢evreden yetisen yakinlar1 ve komsular: tarafindan kurtarilmaktadir. Bu nedenlerden
dolayz;

e Gerekli egitim ve ekipmanla donatilarak, afet sonrasindaki ilk kritik saatlerde miidahale
imkan ve kabiliyeti giliclenmis,

e Afet riskleri ve bu risklere kars1 alinabilecek onlemler konusunda bilgilendirilerek afet-
lere duyarlilig1 ve biling diizeyi arttirilmis, vatandaslardan olusan organize gruplar Toplum
Afet/Acil Miidahale Ekipleri (TAME) olarak adlandirilir.

Amag, afetlere hazir olmak i¢in kazanilmasi gereken onemli temel yetenekleri kazandirmak
ve afet durumunda halki kendisine yardima hazirlamaktir.

Hayat kurtarmak ve miilkleri korumak suretiyle topluma yararli olmalarini saglamak igin
TAME afetten sonra halk tarafindan en azindan sunlar1 yapabilmesini hedefler: 1. Gaz vb alt
yap1 hizmetlerini kesmek, 2. Kiiciik yanginlart sondiirmek, 3. Hayati tehlike yaratan kiiciik
yaralanmalar1 tedavi etmek, 4. Hafif arama ve kurtarma ¢aligmasi yapmak, 5. Afetzedelere
sakinlesmeleri icin yardimci olmak.
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TAME Egitiminin kapsam1 ana hatlari ile asagidaki gibidir:

1- Afete hazirhik 5- Hafif diizeyde arama-kurtarma

2- Yangin sondiirme ve alt yapi servis 6- Afet psikolojisi ve ekip organizasyonu
3- Afet ile iligkili tibbi yardim I 7- Terorizme kargi bilin¢lendirme

4- Afet ile iligkili tibbi yardim II 8- Tatbikat/egzersizler

TAME’yi Komsular/Site, Okul Aile Birligi, Mahalle Esnaf1, Sanayi veya is ¢cevresinden bi-
rimler, mahalleler, kamu birimlerinin personeli, miidahale ekiplerinin aileleri, amator radyo
kliipleri, izci gruplar1 vb gibi aralarinda bag olan gruplar (ekonomik, cografik, sosyal veya
diger) olusturabilir.

2.6. Afet Bilinci ve Halk Egitimi

Afetlere hazirlikta valilik, kaymakamlik ve belediyenin ilgili birimleri tek basina hazir ol-
masi yeterli degildir. “Herkese afetlere hazir olunca, afetlere hazir olacagiz” ilkesiyle halkin
kendi bireysel giivenligini saglamasi ve “Afetlere hazirlik evden baslar” ilkesiyle de evler-
den baslayarak kurum ve kurumsal hazirliklarin yapilmasinin saglanmasi gerekmektedir.

Okullar ve cocuklar icin afet egitimi: Kamu kurtarma ekipleri afet aninda, giiniin saatine
gore, basta okullar olmak tizere toplu bulunulan ortak yasam alanlarina 6ncelik vermek du-
rumundadir. Bu ve baska nedenlerle uzman ekiplerin mahallelerdeki afet alanlarina ulasma-
lar1 zaman alabilir. Bu nedenle okullarimizda etkin afet yonetimi ancak ayni komuta siste-
mi, dil ve yontemlerinin kullanabilmesi ile birlikte basit bir organizasyon yapisiyla gercek-
lestirilebilir. Boylece acil durumlarin organizasyonel yapisi, normal durumlardaki yapi ile
uyumlu olmali ve 6nceden hazirlanacak olan afet acil yardim planlarinda da yer almalidur.

Ogretmenlerimizin toplumdaki lider roliinii de gz oniine alarak, planlama basta olmak iize-
re afet yonetimi bilgilerini egitimcilerimize aktarmak, afet yonetiminde 6gretmenin aktif ka-
tilimini saglayarak onlarin bu alandaki becerilerini gelistirmek hedeflenmelidir. Her il/ilge-
nin deprem zararlarini azaltma ve hazirlik siirecinde, okul ¢agindaki geng niifusun afetlere
kars1 egitilmesi ve okullar i¢in acil durum eylem planlart olusturularak bilgi ve planla giig-
lendirilmesi saglanmalidir. Bu sekilde, toplumun afetlere hazirlikli hale getirilmesine temel
olusturabilecek bir calisma sistematigi ortaya konulmalidir. Projede, il/ilce civarinda olabi-
lecek biiyiik bir depremin (ve depremin tetikledigi yangin, su baskini, kimyasal serpinti vb.
tehlikelerin) tehdit ettigi okul ¢agindaki cocuklar1 deprem aninda dogru davraniga yonelte-
cek egitim metotlar farkli boyutlari ile uygulanmalidir. Deprem sonrasi okullarin il/ilce ile
esgiidiim i¢inde hareket etmesi, il/ilce kaynaklarina ihtiya¢ duymadan kendilerine yeterli
olabilmeleri i¢in plan ve hazirliklarin ¢ok yonlii bir model araciligi ile degerlendirilmesi ve
onerilerin gelistirilmesi saglanmalidir.

Bunlara ilave olarak, ¢ocuklara yonelik sarkilar, oyunlar, cocuk tiyatrolari, ¢izgi filmleri,
boyama kitaplari, egitim parklar1 vb. projeler gelistirilip uygulanmasi gerekmektedir.

Afet Bilinci Olusturmaya Yonelik Kampanyalar: Bilinclendirme kampanyalarin amaci,
halkin1 mekan, sokak, mahalle, ilce ve sehirlerinde deprem ve depremin tetikleyebilecegi
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yangin, su baskini, tehlikeli madde serpintisi gibi tehlikeler konusunda bilgilendirmek ve
egitmek, zararlarin azaltilmasi ve hazirlig1 giindemde tutmak, halki cesaretlendirmek, moti-
vasyonu ve iyi niyeti arttirmaktir.

Toplumsal bilin¢lendirme kampanyalar1 diizenlenecek olan c¢esitli seminerler, konferanslar,
senlikler, spor yarigmalar1 ve medya yolu ile yiiriitiilebilir. Kampanyada gorsellige yer ver-
mek, ilgi uyandirmak ve tekrarlar yapmak cok dnemlidir. Ancak tekrarlardan ayni konuyu
isleyen farkli malzemelerin kullanilmas1 yeknesaklig: onlemek icin gereklidir. Toplumun il-
gisini ¢ceken futbol karsilagmalari, konserler vs gibi toplum olaylarindan da tanitim i¢in ya-
rarlanilabilir. Ayrica halkin tanidigy, iinlii kisilerden de tamitimda yararlanilabilir.

Bunun i¢in afetlere hazirlikta yapilan calismalarin ve gerekli olan bilgilerin halka (medya
araglariyla, posta, sergi ve fuarlar, toplantilar vb. sekillerde) ulastirilmasi, halktan goriis ve
oneriler (anketler, arastirmalar, halk toplantilari, vb. sekillerde) toplanarak katki alinarak ka-
rar verme siirecine katilimciligin saglanmasi gerekmektedir (Kadioglu ve Iskender, 2001).
Asagidaki boliimlerde de agiklanacagi iizere halk egitiminde hedef kitlenin (alan, kiiltiir dii-
zeyleri, egitimleri, bilginin teknik icerigin) de tespit edilmesi ve hangi araglarla onlara ula-
stlacaginin dogru bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir.

Hazirliga yonelik mesajlar su 5 seviyeden biri olabilir; Plan yapmak, Afet malzemelerini te-
min etmek, Egitimler almak, Géniilliiliik ve Kan bagisinda bulunmak. Kamuoyunu biling-
lendirme kampanyalar1 afet yoneticileri, meteoroloji miihendisleri, 6gretmenler, giivenlik
giicleri, itfaiye memurlari, medya mensuplari vb. kigilerden yararlanmalidir. Kampanyalar-
da verilen mesajlar ve 6gretilen bilgiler, egitsel sunumlar, bilbordlar, elektronik medya, rad-
yo ve televizyon gibi ortamlar kullanilarak hedef kitleler ulagtirilabilir. Bu tiir bilgiler ve
mesajlar toplu yemek yenilen yerlerde, okullarda, okul sonrasi programlarda, panayir vb.
sergilerde, diger bir deyisle toplumun giindelik yasaminda nasil giivende olacagini 6gren-
mek icin bilgi topladig: her yerde halka sunulmalidir.

Asagidaki boliimlerde de aciklanacag lizere bilinglendirme kampanyalari ile halk egitimin-
de hedef kitlenin (alan, kiiltiir diizeyleri, egitimleri, bilginin teknik icerigin) de tespit edil-
mesi ve hangi araclarla onlara ulagilacaginin dogru bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir.
Bu kampanyalarin bilegenleri ve genel ilkeleri asagidaki gibidir:

Bilinclendirme Kampanyalarimin Bilesenleri:
- Yaraticihik: Tlgi cekmek,
- Tekrarlamak: Mesaj1 kuvvetlendirmek.

Bilinclendirme kampanyalarinin hedef Kkitleleri:
- Ornegin, aile ve kisisel hazirliklar

- Ozel gruplar olabilir:

- Gorme ve isitme engelliler

- Ogrenciler

- Yaghlar

- Etnik gruplar
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Ulke, il veya yerel seviyede olabilir gibi hedef kitle genel olarak kamuoyunun tiimii olabi-

lir.

BILINCLENDIRME KAMPANYALARI YURUTMEDE DORT ADIM

1

. ADIM: ARASTIRMA

Cevrenizdeki tehlikeleri arastirin
Tehlikeye maruz olanlari tespit edin
Tehlikeler nelerdir

Tehlikeler nerededir

Riskler nelerdir

Kimler ve neler etkilenebilir
Mevcut kaynaklarin envanteri nedir

2. ADIM: KITLE ANALIZI

Kimlere mesajin iletilmesi gerekiyor
Onlara ulagmak icin hangi medya araglar1 kullanilmali

HEDEF KITLE ANALIZI

* Onlar kimdir

e Materyalleri hazirlamak i¢in ne kadar zamana ihtiyag var?
* Nerelerde yasiyorlar

» Ne kadar giincel olacaklar?

. ADIM: GELISTIRME/UYGULAMA

e Arastirmaya dayali olarak bir mesaj hazirlayin
e Mesaji icerik, bi¢im ve uzunlugunu belirleyin
e Hedef kitleye gore medya aracini belirleyin

e Kampanyanin maliyetini belirleyin

DUSUK MALIYET iCiN iSBIiRLiGI

e Yerel meteoroloji biirolar1 ve TV Meteoroloji Miihendisleri ile igbirligine gidin
e Elektrik, su ve gaz faturalarina ve paketlerine mesajlar yazdirin

e Diger kampanyalara katilin

» Diger kurum ve kuruluslarin brogiir vb egitim materyallerini kullanin.

ZAMANINIZI PLANLAYIN

*  Materyalleri hazirlamak i¢in ne kadar zamana ihtiya¢ var?
» Ne kadar giincel olacaklar?

*  Materyaller ne zaman basilip yayimlanacak?

OKUL PROGRAMLARI
e Ders programi ve takvimine uygun bir sekilde ¢cok dnceden planlayin
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e Okul idarecileri ile goriiserek ne zaman sizin programinizla onlarin programinin
uyustugunu tespit edin.

Biitiin bunlardan sonra asagida belirtildigi sekilde yapilan kampanya;

4. ADIM: DEGERLENDIRME

Su dort onemli faktorii belirleyip degerlendiriniz:

1. Mesaj(lar), hedeflenen kitleye ulastt m1?

2. Mesaj(lar) hedef kitlenin davraniglarini beklenen sekilde degistirdi mi ve bu degisim

yeterli miydi?

Mesaja insanlara verdigi tepkiler nemli miydi?

4. Mesaj(lar)1 daha etkili kilmak ve/veya diger kitlelere ulagmak icin nasil degistirelim /
geligtirelim?

5. Hangi tip mesajlar daha cok etkilidir.
gibi tiimiiyle bir degerlendirmeye tabi tutulup gelistirilerek yeniden diizenlenmelidir.

(O8]

Afetler konusunda bilinclenme ve afet zararlarini azaltmak, hazirlikli olmak ve miidahale
konularinda halk egitiminde gorsel ve yazili medyanin ¢cok énemli rol oynayabilecegi bilin-
mektedir. Risk alanlari, afetlerden korunmanin yollar: gibi konularda medyada islenen ko-
nular, yazilar, gazetelerle dagitilan brogiirler olmakla birlikte heniiz tiim bu cabalarin yeter-
li oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Burada dikkat edilmesi gereken medyanin bilimsel
olarak dogrulugu kanitlanmamisg bilgileri halka sunmalar1 durumunda yanlis bilgilendirme-
ye yol acabilecekleridir (Akman ve dig., 2001). Bu bakimdan medya mensuplarinin da afet
yonetimi, afette haber verme ilkeleri vs. konularinda egitilmelidir. Medyay: paydaslardan
onemli biri olarak ele alarak her evrede medya ile birlikte halk e8itimi planlamak ve siirdiir-
mek gereklidir.

Afetlere hazirlik, zarar azaltma ve miidahale konularinda ¢ok etkin rol oynama potansiyeli-
ne sahip medya mensuplarina da afetler ve afet yonetimi konularinda da egitim vermek ge-
rekir. Medyanin afetlerdeki etkin rolii g6z oniine alindi§inda, hem afet 6ncesi halkin hazir-
lanmasi, toplumun afetlere kars1 direngsiz olmasina yol acabilecek her tiirlii uygulamanin
tespit edilip onlenmesine yonelik kamuoyu olusturulmasi, hem de afet aninda miidahale ca-
Iismalarmin kontrol, komuta ve koordinasyonda ki roliinii en etkin bir sekilde yerine getire-
bilmesi i¢in afet yonetimi ve bilinci konusunda egitimden gegirilmesi gerekmektedir.

Biiyiik depremlerin y1l doniimlerinde acilarimiz tazelenmekte ve korkularimiz yesermekte-
dir. Ozellikle boyle giinlerde insanlara problemlerinin ¢oziimleri icin de yol gosterilmeli ve
korkular: egitimle azaltilmaya ¢alisilmalidir. Halkimiza acilen ve tatbikatlarla verilmesi ge-
reken egitimlerin birisi de deprem aninda nasil hareket edilmesi konusudur. Siiphesiz tatbi-
kat veya egzersizler bir sonraki depremdeki can ve mal kayiplarimizi azaltmak icin tek ve
kesin bir ¢oziim degildir. Tatbikatlar, kismen de olsa deprem aninda gereksiz bir panikle
pencere ve balkondan atlamalarin dniine gegebilir, merdiven ve asansorlerin kullanilmasini
engelleyebilir, saga sola bilingsizce kagisirken diisen esya veya bina parcalarindan yaralan-
malar1 ve 6liimleri azaltabilir.
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Bu tiir kitlesel tatbikatlar ve e8itim kampanyalar1 diinyanin bir ¢cok yerinde medya ile yapi-
liyor. Ornegin, valilik-medya isbirligiyle ABD’nin Washington ve Oregon Eyaletlerinde
Cok-Kapan-Tutun tatbikatlar1 bolgesel dlcekte her yil (18 Nisan 2002°de saat 9:45-10:00
arasi gibi) afetlere hazirlik kampanyas: dahilinde yapiliyor. Boylece, bu eyaletler medya ku-
ruluglar1 ve vatandaslarini afetlere hazirlik ¢alismalarina katabilmektedir. Bizim de Marma-
ra depremlerinin y1l doniimlerinde insanlarimizi, benzer bir sekilde olas1 bir deprem aninda
bulunduklar: ortamlarda nasil davranacaklar1 konusunda bilinglendirmemiz gerekmektedir.

Bunun i¢in goniillii bir kag (yerel, bolgesel ve/veya ulusal) medya araglariyla Biiyiik Mar-
mara Depremlerinin yil doniimlerinde Cok-Kapan-Tutun (Drop-Cover-Hold) tatbikat: i¢cin
bir kampanya baslatilmas: gerekiyor. Yerel, bolgesel veya ulusal dlcekte, cok kisa bir an i¢in
giindelik isini bir tarafa birakabilecek, herkes olasi bir deprem aninda nasil davranmasi ge-
rektigini bu tatbikatlarla 6grenir ve/veya hatirlarsa afetlere karsi direngli bir toplum olma
yolunda 6nemli bir adim atmig oluruz.

Afetlere hazirliklt olma konusunda egitim programlar1 baglamadan once konu ile ilgili ilgi
uyandirmak gerekir. Bu ilginin ve deprem endisesinin halkta oldugu bilinmektedir. Bu ilgi-
yi, konu ile ilgili bilgi edinme ve beceri gelistirmek i¢in goniilliige ¢evirmek icin yaygin
kampanyalar yapilmalidir. Bu kampanyalarda belediyenin medya ile ortak ¢alismasi etkili
olabilir. Kampanya ile baglatilacak olan halk egitimi ve orgiitlenmesi tanitilmalidir. Bunun
yant sira afigler ve panolar hazirlanilabilir. Belediye, diger ilgili kuruluslarla birlikte semi-
nerler, konu ile ilgili paneller ve okullarda konferanslar diizenleyebilir. Diizenlenecek eglen-
celer veya yarigmalarla da kampanya kapsaminda tanitim yapilabilir.

Ornegin, televizyonlarimizda yayimlanan sabah jimnastigi hareketleri gibi halkla beraber
depremden korunma egzersizleri yapilabilir. Televizyon ve internet gibi gorsel ve isitsel;
radyo gibi isitsel; gazete, dergi, alig veris torbalari, elektrik, dogal gaz, su, telefon, bil board
vb gibi basili medya araglar1 kullanilarak afetlere direncli bir toplum olusturmak miimkiin-
diir. Yerel yonetim ve idareler tiim medya araclarim kullanarak ve mevsimsel olarak ortaya
¢ikan afetlerinde zamanlarini goz oniine alarak Kamu Reklamlariyla Afet Bilinci Olusturma
Yillik 1s Plan1 hazirlayip uygulamalidir.

2.7. Tahmin ve Erken Uyari

Miidahale ve hazirlik ¢caligmalarinda “erken uyar1” mantiginmi da one cikartmaliyiz. Ornegin,
meteorolojik afetlerin “Onceden tahmin edilerek erken uyarilarinin yapilabilmesi", deprem
vb. diger dogal afetlerden onlar1 farkl kilan tek ve en 6nemli 6zelliktir. Bu 6zellikten yarar-
lanarak, gelismis iilkelerin afet yonetim programlarinin bir parcasi olan meteorolojik tahmin
ve erken uyari, planlama ve egitim ile can kayiplarinda énemli azalmalar ve ekonomik za-
rarlarda da 6nemli diisiisler saglanmistir.

Hangi konuda olursa olsun, sadece “Kaynak, Yer, Zaman, Miktar ve Olasilik™ gibi nicel bii-
yiikliikler belirten kestirimlere tahmin denilir. Erken Uyart ise, insanlarin tehlikelere karst,
zamaninda ve gerektigi gibi davranmalarma imkan taniyacak sekilde haberdar etmek de-
mektir. (Dogal gazin otomatik olarak kesilmesi gibi seyler “erken uyar1” degil; “erken mii-
dahale”dir!)
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Erken uyar1 6ncesinde tehlikenin meydana gelme olasilig1 oldugunda, bundan halkin haber-
dar olmasi ve gerekli olan hazirliklarin yapilmast igin izleme yapilir. Ornegin: “Belirtilen
siire ve izleme alanindaki nehir tagarak alcak yerleri su basma ihtimali var, hazirlikli ol!” iz-
leme sonucunda tehlikeli sartlar olusmaya bagladi§inin ya da her an baglayabileceginin be-
lirlenmesiyle halk uyarilir. Ornegin meteorolojik bir uyar1, 12-36 saat 6ncesinden tehlikeli
hava sartlarinin olugsmasi olasilig1 kuvvetlendiginde halkin 6nlem almasi i¢in belli bir alan-
daki halk icin duyurulur. Ornegin, “izlenmekte olan sel su an olusmakta veya her an olusa-
bilir, derhal 6nlemini al!” anlamindadir.

2.8. Tatbikat ve Egzersizler

Yazili bir Afet Acil Yardim Plan1 olmasi tek basina yeterli degildir. Bu planin gorevli olan-
lar tarafindan ¢ok iyi bir sekilde 6grenilmesi gerekir. (Acil durum olunca plan1 okuyacak za-
man bulunamaz hatta, bu planlar okunmak icin bile bulunamayabilir). Bu nedenle, planla-
rin yilda en az iki defa uygulanarak denenmesi ve 6grenilmesi gereklidir.

Alman egitimlerin pekistirilmesi ve planlarin islerliginin test edilmesi icin acil durum egzer-
siz ve tatbikatlar1 en basitinden baslanip en karmasigina dogru sirayla yapilmalidir. Bunlar
sirastyla sunlardir:

1. Yonlendirme Semineri
2. Algtirma

3. Masabas1 Egzersizi

4. Islevsel Tatbikat

5.

Gergek Boyutta Tatbikat

Deprem ve diger afetlere karst ulusga ve tek tek bireyler olarak, en kisa siirede ve oncelik-
le 6grenmemiz gereken asagidaki belli basli dort davranis seklini de iyice bellememiz gere-
kir. Bunlar1 6grenerek ister evde, okulda, carsida veya ister bagka bir yerde olalim, herhan-
gi bir afet aninda kendimizi nasil koruyacagimizi bilmek gereksiz yere can kaybini 6nlemek
bakimindan énemlidir (Kadioglu ve Iskender, 2001). Ailece, okulda veya ¢alisma arkadas-
larimizla herhangi bir tehlike ortaya ¢ikinca bu davranis sekillerini nasil uygulayacagimizin
provalarini yaparsak, tehlike bagladiginda reflekslerimiz otomatik olarak bizi dogru davra-
niglarda bulunmaya yoneltecektir. Depremde insanlarin panige kapilmadan dogru hareket
etme sansi, her Cok-Kapan-Tutun egzersizini calisildiginda iki kat arttig1 bilimsel olarak is-
patlanmistir (Kadioglu ve dig., 2005). Bu nedenle asagida toplumumuzun afet bilincine kat-
kida bulunabilmek i¢in birincil tehlikeler ve davranig sekilleri 6zetlenmistir:

Birincil Tehlikelere Karsin Davranis Sekilleri:

Cok, Kapan ve Tutun
Yerinde Siginak Olugtur
Kilitlen ve Yat

Tahliye

bl
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1. Cok-Kapan-Tutun: Bu davranis sekli deprem, ucak kazasi, bomba patlamasi ve bomba
tehdidi, y1ldirim ve hortum i¢in uygulanir. Zemin sarsilmaya basladiginda veya yiiksek ses-
li bir patlama duyuldugunda/hissedildiginde veya bir ¢ok, kapan ve tutun tatbikati uygulan-
diginda okuldaki herkesin — 6grencilerin, personelin ve bulunan diger kisilerin — asagida be-
lirtilen koruyucu faaliyetlere baslamalar gereklidir (Giirkaynak ve dig., 2004; Kadioglu ve
dig, 2004).

Deprem aninda tamamen yikilip yassi kadayif seklini almayan binalarda 6liim ve yaralan-
malara daha ¢ok yapisal olmayan riskler neden olmaktadir. Binalarimizin yiizde olarak bii-
yiik bir kisminin yasst kadayif olmayacagi ve yapisal olmayan risklerden korunmanin ev-
rensel olarak kabul edilen tek davranis sekli “Cok-Kapan-Tutun”’dur (Sekil 3). Bugiin artik
“Cok-Kapan-Tutun” 6gretisi, ABD’deki FEMA (Federal Afet/Acil Durum Yo6netim Merke-
zi), Red Cross (Kizil Hag) ve NWS (Ulusal Meteoroloji Isleri) gibi afetlerle ilgili belli bag-

OKULLARDA DEPREM VE ILGiLi iSLER iCiN TATEBIKAT KONTROL LiSTESI

Sekil 3: Okullarda yapilan deprem tatbikat ve egzersizi i¢in bir kontrol listesine bir 6rnek.
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I1 40 degisik kurum tarafindan bagta deprem, hortum, yildirim olmak iizere bir ¢ok afetten
korunmak i¢in halka tavsiye edilmekte ve gretilmektedir (Kadioglu ve dig., 2004).

2. Yerinde Siginak: Tehlikeli madde (niikleer, biyolojik ve kimyasal (NBC)) sizintist veya
serpintisi, duman, atesli silah sesi, keskin nisanc1 tehlikesi veya siddetli firtinalarda uygula-
nir. Cevrenizde bir tehlikeli madde riski olustugunda: Disar1 ¢citkmaniz sdylenene kadar ige-
ride kalin ve iceride hava girisini kesip giivenli bir siginak olusturun (Giirkaynak ve dig.,
2004; Kadioglu ve dig, 2004).

3. Kilitlen ve Yat: Cevrede atesli silah sesi duyuldugunda siipheli veya tehlikeli kisi ya da
keskin nisanci riskleri ortaya ¢iktiginda uygulanir. Ornegin, yakinlarda bir silah sesi duyul-
dugunda, 6gretmen veya personel “yere yatin” komutunu verir. Bunun ardindan herkes diiz
yere veya zemine yatmalidir. Bina i¢indeyseniz binanin ve/veya odanin kapisini iceriden ki-
litleyiniz. Eger acik havada iseniz, emniyetli oldugu anda Yerinde Siginak prosediiriinii uy-
gulamaya baglayin (Giirkaynak ve dig., 2004; Kadioglu ve dig, 2004).

4. Tahliye: Yangin ani, deprem ve patlama sonrasi, sel/su baskini 6ncesi ve ani; kimyasal
kazalar, ter6r/bomba tehdidinde ve heyelan 6ncesinde uygulanir (Giirkaynak ve dig., 2004;
Kadioglu ve dig, 2004).

Tahliye yollarinda tehlike ile karsilasma olasilifinin en aza indirilmesi gerekir. Yangin ve
patlama olmas1 durumunda en yakin bina cikigina ilerlemelisiniz. Afetler i¢in tahliye prose-
diirleri olusturun. Tahliye emri genelde Olay Komutan: tarafindan verilir. Olay Komutani
yangin, patlama veya binada meydana gelen tehlikeli madde sizintis1 gibi nedenlerden 6tii-
rii binalarimin i¢inin emniyetli olmadig1 durumlarda binanin bosaltilmasini ister. Tahliye edi-
lip acil durum toplanma alanlarina gidildiginde personel sayilmali ve eksikler tespit edilme-
lidir. Eksik tespit edilen durumlarda kesinlikle terk edilen yere doniip arama yapilmamali,
giivenlik gorevlisi veya birimleri haberdar edilmelidir. Diizenli ve giivenli bir tahliyeyi ger-
ceklestirebilmek icin “eg sistemi” kurulmalidir.

3. Sonuc ve Oneriler

Afete hazirlikli olma, acil durum/afet halinde yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi ve des-
tek kaynaklarinin diizenlenmesini igerir. Tiim yonetimler acil durum/afet yonetimi gorevle-
ri icin gerekli atamalar1 veya belirlemeleri yapmali, belirlenen gorevlerin yerine getirebil-
mesi i¢in gerekli olan personel, donanim ve diger kaynaklar tanimlanmalidir. Ekipman ve
donanimlarin bakimi, tahmin ve erken uyari sistemlerinin kullanimi, personelin egitimi ve
diger aktiviteler siirekli giincellenmelidir. Yonetime ait acil durum/afet miidahale organizas-
yonlarinin ve kaynaklarin tehlikeli durumlarda zarar gérme olasiligini azaltmak veya yok et-
mek icin gerekli ¢caligmalar yapilmalidir.

Ulkemizde biiyiik yikimlara neden olabilen afetler, Tiirkiye’de devlet gorevlilerinin, yerel
yonetimlerin, sivil toplum orgiitlerinin ve genel olarak tiimiiyle halkin afetler ve acil durum
yonetimi konusunda daha yiiksek standartlarda ve ortak bir egitim ve 6gretime ihtiyaci ol-
dugunu gostermistir. Diger bir deyisle, tiim dogal ve teknolojik tehditlerin yam sira, aktif
faylar nedeniyle ililkemizin énemli bir boliimii depreme kars: yiiksek risk altindadir. Bu
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afetler, Tiirkiye’de afet ve acil durum yonetimi konusunda daha iyi bir egitim, 6gretim, ha-
zirlik ve planlamaya ihtiyacimiz oldugunu agik¢a ortaya koymaktadir.

Bununla beraber Tiirkiye’de standardize edilmis, kiiltiire uygun, etkinligi test edilmis kay-
naklarin bulunmadig1 gériilmektedir. Bunun yani sira gelistirilmesi gereken egitim kaynak-
larinin halkin farkli kesimlerine uygun olarak cesitlendirilmeleri gereklidir. Halk egitiminin
yayginlastirilabilmesi icin kurumsal bir yapr gerekmektedir. Sivil Savunma Miidiirliikle-
ri’nce verilen yiikiimlii ve goniillii egitimleri yaygin olarak halkin her kesimine ulagsama-
maktadir. Ayrica, bu egitimlerde daha ¢ok afet an1 ve sonrasina yonelik beceriler ele alin-
maktadir. Bu programlarda afet riski algisini gelistirme ve olasi zararlar1 azaltma bilincini
gelistirme ¢abalar1 zayif kalmaktadir.

Ayrica hali hazirda afet zararlarini azaltmak ve hazirlikli olmak i¢in 6rgiitlenmelerinin bu-
lundugu mahalleler Tiirkiye’nin tiimii diigiiniildiigtinde ¢ok azdir ve stirdiiriilebilirlikleri si-
nanmamigtir. Genel olarak bu ilk adimlar1 kurumsallagtirmak, halk egitiminin ve orgiitlen-
mesinin sistematik, yaygin, bilimsel standartlara uygun ve siirdiiriilebilir olmasin1 getirecek-
tir. Egitim caligmalarinda afet siras1 ve sonrast doneme daha ¢ok vurgu oldugu, afet oncesi
zarar azaltma konularinin daha az islendigi goriilmektedir. Afet egitimin igeriginde afet on-
cesi ve sonrasi evrelerin dahil edilmesine dikkat edilmelidir. Cok sayida kurum ve kurulu-
sun yiiriittiigli egitim ve bilinglenme caligmalarinin esgiidiimii, egitici egitimi ve egitimin
yerin demografik bilgileri temel alinarak hazirlanilacak egitim materyalleri ile her kesime
gotiiriilmesinin saglanmasi dikkat edilmesi gereken konulardir. Valilik, Belediye, STK lar,
meslek orgiitleri ve medyada 1999 sonrasi depremlere hazirlikli olma ve zarar azaltma ko-
nularinda olusmus olan bilinglenme ve motivasyonun esgiidiim icerisinde, belli bir kurum-
sal yapi iginde siirdiiriilmesi ¢ok 6nemlidir. Kurumsal yapi igerisinde egitimin tiim hedef kit-
lelere tasinmasinin saglanmasi, egitici ve egitim standartlarinin belirlenmesi ve izlenmesi
boyutlarinin yer almasi gereklidir (Karanci ve dig, 1999a ve b; Aksit ve dig., 2004).

Yerel yonetim, idareler ile birlikte kurum ve kuruluslar icin degisik seviyede ve yetki alani
icinde (ev, kurum ve kurulus, mahalle, semt, koy, kasaba, ilce, il, bolge ve lilke genelinde)
sorumlu olunan dlgege uygun olarak her tiir tehlikeye, biitiin idari diizeylere ve afet yoneti-
minin biitiin fonksiyonlarina, sistemin biitiin asamalarinin nasil uygulanacaginin 6gretilme-
si gerekmektedir. Gercekte afet konusundaki teorik ve tatbikatlar gibi pratik egitimler; gele-
cekteki acil durumlar1 6nlemeye ve zararlarini azaltmaya yonelik olmalidir. Bunun i¢in her
yetki alani icinde, Biitiinlesik Afet Yonetimi Sisteminin tiim bilesenlerinin tanimlanmast,
uygulanmasi ve bu caligmalarin koordinasyonunun saglanmasi gerekmektedir.

Bugiin Tiirkiye’de, ilk ve orta 6gretim ders kitaplarinda afetlere verilen 6nem/yer toplumda
giiclii bir afet bilinci olusturmak icin yeterli degildir. Benzer sekilde, yiiksek 6gretimde mii-
hendislik, fen, sosyal ve saglik bilimler programlarinda da afetlerle ilgili konulara ve ders-
lere yeterince yer verilmemektedir. Ik ve orta 6gretimde afet bilincini vermeye ve dogru
davranis seklini 6gretmeye yonelik konular yasama doniik, yaparak ve yasayarak 6grenme-
ye uygun bir sekilde ders programlarina entegre edilmeli; yiiksek 6gretim programlarinda
ise afet tehlikesi ve riski ile afet zararlarinin azaltilmas: konularinda temel bilgileri iceren
zorunlu dersler acilmalidir. Sertifikali miithendis uygulamasina da bir an dnce gec¢ilmelidir.

249



3. [STANBUL VE DEPREM SEMPOZYUMU / 2005

Sonug olarak, modern afet yonetiminde sektorler arasi bilgilendirme, katilim projelerinin
baglayabilmesi ve sonucta afetler ile miicadelede basarili olabilmemiz i¢in tiim afetleri bir
biitiin halinde, egitim dahil tiim yonleriyle ele almaktan, tartisip ¢oziimler gelistirmekten,
yasa ve kurumlarimizda gerekli reformlar1 yaparak Modern ve Biitiinlesik Afet Yonetimini
tiim ilkelerini uygulamaktan bagka bir ¢caremiz yoktur.

Ulkemizde ve bolgemizde afet ve acil durum yonetimi ve afete miidahale ile ilgili uzman bir
enstitli kurulmalidir. Burada hem profesyonel hem de goniillii afet ve acil durum yoneticile-
ri mevcut egitim olanaklarindan da yararlanarak ayni afet yonetimi ve komuta sistemini, dil
ve yontemleri kullanabilmeleri icin siirekli ve periyodik olarak egitilmelidirler.
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Prof. Dr. EMIN ONDER )
(Kocaeli Universitesi Tip Fakiiltesi Ogretim
Uyesi)-

Giintin son konugmalarindan bir tanesini gergeklesti-
recegiz. Gergekten sabahtan ve diinden bugiine kadar
toplantilara katildimiz ve oncelikle farkli bir alanin
toplantisini da dinlemek i¢in buraya geldiniz, zor bir
durum diye diisiiniiyorum. Ozellikle benim konum, * :
Nuray Hocamizin afete hazirlik davraniglariin psikolojik boyutlariyla yumusak bir gecis
sagladi. Ama ben belki sizin icin biraz daha teknik olabilecek olan bir konuyu aktarmak is-
tryorum.

Tabii bugiin sunumumda genel olarak yer vermek istedigim basliklar1 su sekilde siralamak
istiyorum. Ozellikle deprem, hepimizin bildigi gibi, travmatik bir siirecin baslangici. Biz
ruhsal travmayla neyi anliyoruz, onu bir aktarmak istiyorum. Bunun disinda, bu tiir travma-
larla kars1 karsiya kalmus kisilerin psikolojik boyutlarinda ne gibi degisiklikler, ne gibi has-
taliklar ortaya ¢ikabiliyor ve bu hastaliklarin ¢cikmasinda etmenler neler olabilir, bunlar tize-
rinde durmak istiyorum.

Ruhsal travma deyince, tabii bu bizim i¢in de zaman zaman degisen bir tanim. Soyle geg-
mise baktigimiz zaman, DSM smiflandirma sistemleriyle birlikte belli bir sekilde hastalik-
lar1 siniflandirmamiz ve bu hastaliklari nelere gore siniflandirmamiz gerekliligi ortaya ¢ik-
tiginda farkli tanimlar ortaya ¢ikiyor. Biz ruhsal travmay1 DSM 3 ile, 1980°1i yillardan son-
ra yavas yavas literatiiriimiize almaya basladik; fakat son zamanlarda, 6zellikle dogal afet-
ler olsun, travmalar olsun, bu konunun 6nemini daha da vurgulamaya basladi. Travma dedi-
gimiz zaman, Tiirkiye’ye baktiginizda, gercek anlamda ¢ok cesitli travmalarla kars1 karsiya
kaldigimiz1 da goriiyoruz. Bu travmalara gegmeden once, kisinin gergek bir 6liim, 6liim teh-
didi veya agir bir yaralanmayla karsilagsmasi, kendisinin ya da bir bagkasinin fizik biitiinlii-
giine tehdit olayin1 yagsamasi, boyle bir olaya tanik olmasi ya da ailesinden birinin ya da bir
yakinin beklenmedik 6liimii ya da siddete maruz kaldigint 6grenmesi gibi durumlar kargi-
sinda yogun korku, caresizlik ve dehset duygularinin yasanmasidir.

Ruhsal travma dedigimiz zaman, bir benlik biitiinliigiine belli bir tehlike arz edecek bir olay
ve bunun sonucunda da mutlaka bir dehset duygusunu duyacak, bir ¢aresizlik duygusunu
yasayacak ve yogun bir korku hissedecek. Bu olaylar yasandiktan sonra, mutlaka bundan
sonra ortaya cikabilecek olan bazi hastaliklar, bazi durumlar i¢in bu olayin 6nemini ortaya
cikartryor. Psikatriye bakti§imiz zaman da gercek anlamda nedenlerini ¢ok iyi bilmedigimiz
bazi hastaliklar tedavi etmeye calisarak zamanimizi gegiriyoruz. Bu psikatriye yansidigi za-
man, gergekten nedeni, belki bu ruhsal travmaya bagli ortaya ¢ikabilecek olan hastaliklarda
nedenini nadir olarak bildigimiz hastaliklar grubu icerisinde degerlendiriyoruz. Halbuki bu-
giin bir depresyona, bir sizofreniye baktigimiz zaman, neden ortaya ¢iktig1 konusunda ¢ok
fazla bir bilgimiz yok, ama “onlar1 nasil diizeltebiliriz, neleri yerine koydugumuzda o belir-
tilerle bag edebiliriz?” sorusunun cevabini mutlaka ariyoruz. “Burada ruhsal travmaya bag-
It olarak ortaya cikabilecek olan bir durum, bir neden varligini da ve bu nedenin insan bey-
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ninde, insan merkezi sinir sisteminde nasil etkiler ortaya cikartiyor, ne gibi degisikliklerle
birtakim belirtilerin ortaya ¢ikmasina neden oluyor?” sorusunun cevabi yine arastiriliyor,
ama elimizde bilinen bir neden var.

Tiirkiye’de ruhsal travma agisindan baktigimiz zaman, gercekten ¢ok karsilasilan, ¢cok yasa-
nan bir iilke. Bu, insan eliyle olusturulan travmalar olabilir veya bugiinkii esas konumuz, do-
gal afetler diyebilecegimiz, deprem gibi, sel gibi diger sayabilecegimiz bircok dogal neden-
den dolay1 ortaya cikabilecek travmalar olabilir. O bakimdan biz, genel olarak baktigimiz
zaman gecmise, yaklagik 3 yilda, 5 yilda bir ciddi 6liimlii depremler yasiyoruz. Trafik kaza-
larinda zaten bir y1l igerisinde kayiplarimiz ¢ok fazla oluyor. Bu arada terér ve insan eliyle
diger yontemlerle olusturulan ruhsal travmalar1 da oldukca sik yastyoruz. O bakimdan bi-
zim gercekten bunlara kargi bir onlem almamiz, bunlara kars1 nasil bag edebilecegimiz duy-
gusunu ve bas etmemiz gerektigi yollarin1 6grenmemiz gerekiyor.

Ruhsal travmayla kars: karsiya kalindiktan sonra, ne gibi durumlar ortaya ¢ikabiliyor? Bu-
nun, her olayda oldugu gibi, etkisini goremeyebiliyoruz, yani sonucta ayni travmayla karsi-
lasan ¢ok insan olmasina ragmen, sonrasinda bazilarinda hastalik ortaya ¢ikarken, bazilarin-
da ise herhangi bir belirti gormeksizin o travmanin etkisi giderilmis olabiliyor. Bir bagka se-
kilde, insan belki ufak tefek kisilik degisiklikleriyle de bu travmanin etkisini yasayabilecek
boyutlarda etkilenmesi soz konusu olabiliyor. Bu, belki biraz daha agresif davraniglarla, bi-
raz da “irritable” diyebilecegimiz tepkisel davraniglarla kendisini belli edebilecek bir siire¢
de yasatabiliyor. Ama en 6nemlisi, sanirim herkeste ortaya ¢ikmasa da, bazi hastaliklarin
mutlak travmadan sonra ortaya ¢ikabilecegi veya bazi hastaliklarin bu travmaya bagh ola-
rak insanlar1 daha yatkinlastirabilecegini bilmemiz gerekiyor.

Travmayla olusan hastaliklara baktiginiz zaman, biraz once de sdyledigim gibi, travma son-
ras1 stres bozuklugu disindaki biitiin hastaliklar, belki travmanin yatkinlastirici etkisiyle or-
taya ¢ikan durumlar. Ancak bugiin biz biliyoruz ki, travma dedi§imiz zaman ve bunun ya-
sanmasinin sonucunda ortaya ¢ikabilecek olan hastalik durumu, travma sonrasi stres bozuk-
lugu dedigimiz bir hastalik. Travma sonrast stres bozuklugu disinda neler gorebiliyoruz?
Depresyon gorebiliyoruz, sosyal fobi, fobi dedigimiz hastaliklarda belirgin bir artig olabili-
yor; yine yaygin anksiyete bozuklugu giindeme gelebiliyor, panik bozuklugu, obsesif-kom-
pulsif bozukluk, alkol ve madde kullanim bozukluklari, belki baz1 kiiltiirlerde ¢cok daha faz-
la goriilmesine yol agabiliyor. Yine disosiyetet bozukluk dedigimiz bozukluklar goriilebili-
yor, somatizasyon bozuklugu dedigimiz bozukluk da travma sonrasinda belki bir artig gos-
terebiliyor. Yine nadir de olsa, psikotik bozukluklara da neden olabilecek bir siire¢ yasata-
biliyor.

Ruhsal bir travmanin etkisini yasayan kigilerde travma sonrasi stres bozuklugu goriilme sik-
ligma baktigimiz zaman, -yasam boyu prevelanslar1 olabiliyor, bu nokta diizeyinde preve-
lanslar olabilir- gergekten toplumu c¢ok sik etkiledigini goriiyoruz. Literatiir ¢alismalari,
aragtirmalar, dnemli bir travma olayindan sonra, 6 ay sonra bile, 12 ay sonra bile, 36 ay, ya-
ni 3 yil kadar gegmis olan bir siire icerisinde bile travma sonrasi stres bozuklugunun top-
lumda oldukga sik ve yasayan insanlarda sik oranda goriildiigiinii gdsteriyor. 6 ay sonra ya-
pilan caligmalar genel olarak yiizde 51 civarinda bir artigin olabilecegini, bir travma sonra-
st stres bozuklugu belirtilerini gosterebilecegini ifade ederken, 3 yil sonra bu oranin yiizde
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33’ler gibi bir oranda halen kaldiin1 gosteriyor. Yani Marmara depremini yaklagik 5 y1l ka-
dar once gecirdigimizi diisiinecek olursak, o donemdeki travma sonrasi stres bozuklugu has-
taligiyla kargilasan insanlarda su anda da biiyiik bir kisminin halen devam etmesi gibi bir
durumu ortaya ¢ikartryor.

Normal olarak baktigimizda, toplumlardaki goriilme siklig1, bu yiizde 1-15 arasinda degisen
bir oran, ama ¢aligmalarin sonuclari, yiizde 1-4 arasinda rakamlar ilizerinde odaklaniyor. Ta-
bii insan eliyle olusturulan bir travmadan sadece bir ornek; 6zellikle iskence sonrasi bu tiir
bir rahatsizliin ortaya ¢ikmasi, igkenceye ugrayan insanlar arasinda yiizde 30’unu etkiledi-
gini gosteriyor. Yine esas konumuz olan depreme bakti§imizda ise, depremde yapilan calis-
malarda cok farkli sonuclar var, ama bu farkli sonuglar da olsa, travma sonrasi stres bozuk-
lugunun oldukga sik goriildiigiinii bize gostermekte. Yine Ermenistan depremi, Tiirkiye’de-
ki Marmara depremi sonrasi, Cin’deki depremlerden sonra bu oranlara baktigimizda, trav-
ma sonras1 stres bozuklugunun oldukca sik olarak yasandigini goriiyoruz. Bu depremin ar-
kasindan yapilmis calismalarla da olsa, depremden 2 yil kadar sonraki caligmalarla da olsa,
bu oranlarin oldukg¢a yiiksek oldugunu, 6zellikle Ermenistan depreminden sonra, toplumda
2 yil sonra neredeyse toplumun yarisinda travma sonrasi stres bozukluguyla karsi karsiya
kaldigimiz1 goriiyoruz. Bu Tiirkiye’de de bu sekilde, Tiirkiye’de ¢ok yiiksek oranlar iceri-
sinde ortaya cikmasa da, Basoglu ve arkadaglarinin yapmis oldugu bir calismada, deprem-
den yaklasik 6 ay ve 8 ay kadar sonra Tiirkiye’de Marmara depremini yasayan insanlarin
yiizde 43’iiniin travma sonrast stres bozukluguyla kars: karsiya kaldigini bize bildirmekte.

Tabii ne oluyor da bu travma yasandiktan sonra bazi kisilerde belirli hastaliklar ortaya ¢ika-
biliyor da baz1 kisilerde hastalik belirtileri ortaya ¢ikmiyor? Tabii bunu daha iyi degerlen-
dirmemiz icin, mutlaka travma 6ncesindeki etmenleri, travma sirasindaki etmenleri ve trav-
ma sonrasindaki etmenleri incelememiz gerekiyor. Genel literatiir 1513inda baktigimizda,
ozellikle travma oncesi etmenler arasinda cinsiyet, yasin, medeni durumun, egitim diizeyi-
nin, etnik 6zelliklerinin, travma Oykiisiiniin varligi, ruhsal hastalik Oykiisiiniin varlig1 ve
olumsuz yasam olaylarmin 6n plana ¢ikti§in1 goriiyoruz. Yani bu ¢aligmalarda gercekten
belli bir travma sonrasi, travma sonrasi stres bozuklugu gelisiyorsa, travmadan dnce bu in-
sanlarin yasantilar1 ve durumlari nasildi da, bu, bu travmay1 yasadiktan sonra bdyle bir has-
talifin ortaya ¢ikmasi s6z konusu olabildi? En 6nemli unsurlardan bir tanesi cinsiyet; asagi
yukari biitiin calismalarda kadin cinsiyetinin erkeklere gore yakalanma risklerinin daha faz-
la oldugunu gosteriyor. Bu arastirmalarda 2 ile 25 kat arasinda kadin cinsiyette daha fazla
goriilme ihtimalini ortaya ¢ikartiyor.

Yas, cok tartismali bir konu, 6zelikle yapilan ¢aligmalarda yagla ilgili belirgin bir bilgi biri-
kimi fazla degil, ama bazi1 ¢alismalarda, 6zellikle depremin yasla birlikte, yaglt niifusta da-
ha etkili oldugunu ve sonucunda travma sonrast stres bozuklugunun goriilmesini kolaylas-
tirdigini belirtiyor. Savag gibi durumlarda ise, yasin travmayla bas edebilme giiciinii arttir-
digin1 gosteriyor, yani savag gibi durumlarda ise daha geng insanlarin travma sonrasi stres
bozukluguna yakalanmas1 daha kolaylasabiliyor.

Medeni durum, bu da yaklagsik biitiin ¢alismalarda ortak bir veri gibi degerlendirilmesi s6z
konusu. Ciinkii bekar olmak, dul olmak, bogsanmis olmak, travma sonrasi stres bozuklugu-
na yakalanma riskini arttirabiliyor. Egitim diizeyi, zeka ise, gercekten caligmalarla bu da
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gosterilmis; diisiik zeka yasina sahip olan kisilerde veya egitim diizeyi diisiik olan insanlar-
da travma sonras1 stres bozukluguyla belirtilerini yasamalar1 daha kolaylasabiliyor.

Etnik ozellikler, eger farkli bir bolgede deprem olmussa, oraya gé¢ eden insanlarin, farkli
kimlikleri, farkl kiiltiirleri yansitan insanlarin travma sonrasi stres bozukluguna yakalanma
riskleri daha fazla. Yine en son yasadiklar travmadan 6nce, daha farkli alanlarda, yasami-
nin cesitli alanlarinda farkli ruhsal travmalarla kars1 karsiya kalan insanlarda ise yine trav-
ma sonrast stres bozuklugunun artti§ini ve o insanlarin daha cok bu belirtileri gosterme egi-
liminde olduklarint gériiyoruz.

Ruhsal hastalik oykiisii, bu da énemli bir sey; daha onceden herhangi bir ruhsal hastaligi
varsa, bu kisilerin travmay1 yasadiktan sonra, travma sonrast stres bozuklugu belirtilerini
gostermesi daha kolaylagabiliyor. Yine bizim yapmis oldugumuz bir ¢aligmadan 6rnek ver-
mek istiyorum. Daha 6nce bu sekilde ruhsal belirtileri veya ruhsal hastalik tablosu olan in-
sanlarda, daha sonra travma sonrast stres bozuklugunun goriilmesi fazla olurken, ama bu
hastaliklar nedeniyle antidepresan ila¢ kullanan kisilerde ise travma sonrasi stres bozuklugu
belirtilerinin daha az oranda goriildiigiinii saptadik. Bu farkl bir bilgi, tabii belki daha diiz-
glin aragtirmalarla, daha bilimsel yontemler kullanildiktan sonra bu verilerin degerlendiril-
mesinin yapilmast uygun olacaktir. Olumsuz yasam olaylari; olumsuz yagam olaylariyla il-
gili kastettigimiz sey, mutlaka travma siddetinde olmayan cesitli olaylarla kars1 karsiya kal-
ma durumundan bahsediyoruz. Bu daha 6nceki yasaminda boganmaig olabilir, gé¢ etmis ola-
bilir, isinden atilmis olabilir, bunlar hep kisinin yasaminda stres faktorleri olabilecegi i¢in,
bu gibi durumlarla kars1 karsiya kalmis olan kisilerde gercek ruhsal travma olaymi gecirdik-
ten sonra, travma sonrasi stres bozukluguna yakalanma riski daha fazla.

Travma sirasinda etmenlere baktigimiz zaman ise, 6zellikle buradaki en 6nemli etmenlerden
bir tanesi, travmanin fiziksel siddeti, yani 6lciilebilir siddeti. Travma ne kadar dl¢iilebilecek
biiyiikliikte ise, siddeti fazla ise, daha sonraki yasamda insanlarin bu travmanin etkisinde ka-
larak travma sonrast stres bozuklugu belirtilerini gosterme egilimini arttirabiliyor. Ikinci bir
onemli olay, travmanin algisal siddeti dedigimiz, yani olay karsisinda duyulan korku. Buna
sOyle bir 6rnekle degerlendirmek istiyorum: Ozellikle Kocaeli depreminden sonra bilgilen-
dirme toplantilarin sik yapildig: bir donem yasanmigti. Burada belki dogru bilgilendirme-
nin de mutlaka travma sonrasi stres bozuklugu veya diger psikiyatrik bozukluklarin goriil-
me riskini azaltabilecegi diislincesiyle ve topluma belki daha farkli alanlarda tedavi imkéan-
lar1 saglayabilecek toplantilar olarak diisiiniilmiistii. Bu gibi toplantilarin birisinde hi¢ unut-
muyorum, okullarda yaptigimiz bir toplantiydi; aynm apartmanda oturan iki aile, iki ogret-
men, deprem sirasinda depremden uyandiklarini, 8gretmenin birisi su sekilde aktarmisti:
“Deprem oldu, depremden uyandim ki diinya yikiliyor, sonugta bagka aciklanabilecek tara-
f1 yoktu.” Yani bu kadar siddette ve bu kadar sallantida bir sey, sadece evlerin yikilmasi di-
ye bir sey s0z konusu degil, mutlaka diinya da yerle bir oluyor seklinde diisiinerek iizerin-
deki giysileri hi¢ diisiinmeksizin disariya kendisini atmaya calismasi s6z konusuyken, ayni
apartman dairesinin farkli bir katinda oturan ayn1 egitim diizeyine sahip olan bir kisi, dep-
remi yine uykudan uyanarak yasamaya baglamis; deprem oldugunun farkina vardigini ve
gercekten korktugunu da soyliiyor, ama “disariya ¢ikarsam, bu gecelikle nasil olur, insanlar
nasil kargilar” diisiincesiyle evden disartya ¢ikmadigini soyliiyor. Iki kisinin ayni siddette
yasadig1 bir deprem felaketini farkli algilama nedenleriyle -buna mutlaka kisilik 6zellikle-
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ri de girecektir- gosterdikleri tepki ok farkli, yani korkunun siddeti farkli. Iste burada trav-
manin algisal siddeti bu yonden 6nem kazaniyor, yani kisi gercekten olay karsisinda ne ka-
dar fazla bir korku duymussa, bunun sonucunda mutlaka travma sonrasi stres bozuklugu
gosterme riski de o dlciide yiiksek bir orana sahip olabiliyor. Yine kayiplar ¢cok dnemli; bu-
rada sadece ig kaybi, maddi kayiplar degil, yakin kayiplar olabilir, organ kayiplar: olabilir.
Biitiin bunlar da travma sonrasi stres bozuklugunu arttiric1 6zellikler tasiyabiliyor.

Travma sonrasindaki etmenlere baktiimiz zaman ise, yine travma sonrasindaki olumsuz
yasam olaylari, travma sonrast stres bozuklugunun goriilmesini etkileyebiliyor. Buradaki isi
bozulmus olabiliyor, farkli bir yere tasinmak geregi ortaya cikabiliyor, birtakim nedenlerden
dolay1 aile diizeni bozulmus olabiliyor. Bu gibi stresor faktorler de travma sonrasi stres bo-
zuklugunu ortaya cikartici bir etken olabiliyor. Sosyal destek azlig1; depremden sonra ger-
cekten sosyal destegin azlig1 Tiirkiye’de ne Olciide yasaniyor, bu ¢ok soru isareti olan bir
sey. Gergek anlamda baktigimiz zaman, Tiirkiye’de sosyal destek cok da az degilmis gibi
goriiniiyor. Mesela Bati toplumlarinda, herkesin belki yabancilagmanin icerisine diistiigii
toplumlarda bu sosyal destek azlig1 biraz daha fazla olabilir gibi geliyor. Ancak Tiirkiye da-
ha geleneksel aile yapisi icinde yer aldig1 icin, insanlarla etkilesimi, iletisimine o gelenek-
sel yaklagim igerisinde yer verdikler i¢in, bundan bahsedemeyiz. Biraz 6nce de soylendigi
gibi, gercekten daha iyi organize olunmasi mutlaka gerekir, ama katkilar1 da géz oniine al-
digimizda, gergekten sosyal destegin Tiirk toplumunda ¢ok da az oldugunu ve buna bagh
olarak da travma sonrasi stres bozuklugunun daha fazla goriilebilecek ya da daha az goriile-
bilecek gibi bir sonucla kars1 karsiya birakmasi, yasadigimiz durumlarla iligkili olarak ¢ok
s0z edemeyecegimiz bir durum. Ama mutlaka bu sosyal destek Tiirk toplumunda da var ve
yeterince var ve bunun etkilerini de biz olumlu olarak gorebiliyoruz.

Bu sosyal destek azliginda da yine deprem sonrasinda ayni apartmanda oturan insanlar, bir-
birleriyle hi¢ goriismezken, cadir yasamina gectiklerinde bu insanlarin yedikleri, ictikleri
birbirlerinden ayr1 gitmemeye basladigini ifade eden birtakim iliski modelleri vardir ve bu
insanlar birbirlerini ¢cok sevmislerdi ve bundan sonra birlikte vakit gecirmenin yollarini ari-
yorlardi. Mutlaka sosyal destek bu demek degildir, ama bunun da etkilerinin olabilecegini,
insanlarin birbirlerinin yardimina kosabilecegi, birbirlerine dertlerini anlatabilecekleri, dert-
lerini dinleyebilecekleri bir ortamin yaratilmasi da mutlaka travma sonrasi stres bozuklugu
acisindan yardimci olabiliyor.

Diger onemli noktalardan bir tanesi ise, gelir diizeyinin azalmasi. Yapilan ¢alismalar deger-
lendirildiginde, travma olayindan sonra gercekten birtakim gelirlerin azalmasi, issizlik ya-
sanmast sonucunda travma sonrast stres bozuklugunun goriilme ihtimalini de arttirabiliyor.
Genel olarak gozden gecirdigimiz bu literatiir bilgisini 6zellikle depremden yaklasik 6 ay
kadar sonra yaptigimiz ve ondan sonda da depremden 3 yil sonra yaptigimiz arastirma so-
nuglartyla pekistirmek istiyorum. Tabii buradaki iki dnemli arastirma ve bunun sonucunda
da 5 yil sonrasinda yine aynm: 6rneklem grubu iizerinde yapmis oldu§umuz arastirmamiz da
var, ama bunun sonuglarim su anda degerlendirmede oldugu igin veremiyorum. ki tane
Onemli aragtirma; tabii bu arastirma, toplum katmanlt bir arastirmaydi, ama bunun diginda
mutlaka organizasyon i¢in bize yeni bilgiler, yeni veriler verebilecek olan cesitli aragtirma-
larin yapilmasi da gerekiyor. Bunlarin bir kismini yapabildik Kocaeli Universitesi olarak,
ama bir kismin1 da mutlaka yapilmasi gereken arastirmalar olarak degerlendiriyoruz. Ciin-
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kii sadece toplum degil, toplumun icerisinde depremden sonra aktif rol alan birtakim grup-
lar var ki, bunlar da gercekten sonuclarin cok iyi degerlendirilmesi ve bu insanlara kars1 or-
ganizasyon icerisinde nasil yer verilmesi gerektigi konusu, belki tibbi acidan yaklagimla on-
larin nasil yonlendirilebilecegi hakkinda bilgi toplamamiz da uygun olacaktir diye diisiinii-
yorum. Bu gruplar icerisine baktigimiz zaman, hekim, saglik ¢alisanlari, bunlar 6nemli bir
kesim. Bunun disinda, yine sivil savunma c¢alisanlar, itfaiye ¢alisanlari, askerler, bunlarin
hepsi deprem sonrasi veya afet sonrasi aktif olarak rollerinin olabilecegi gruplar ve bunla-
rin da hem travmadan, hem ondan sonraki karsilasacaklar1 travmalardan etkilenmesinin s6z
konusu olabilecegini bilerek bunlara yeni yaklagimlar getirmenin de uygun olacagin diisii-
niiyoruz.

Bu aragtirmalardan ilki, deprem yasandiktan yaklasik 6 ay sonra yapilmis olan bir ¢calisma.
Digeri de biraz 6nce sdyledigi gibi, depremden 3 yil sonra yapmig oldugumuz bir ¢alisma.
Birinci aragtirmamiz 910 kisiden olusan bir 6rneklem grubuna sahipti. Bu, yaklagik 5 bin ki-
silik bir Kizilay ¢adirindaki kisilerden secilmis olan bir 6rneklem grubuydu. Digeri ise, iz-
mit genelinde yapmis oldugumuz bir ¢alisma, bu da 683 kisiyle sonu¢landirdigimiz bir ¢a-
lismaydi. Tabii buradaki yontemlerimiz, veri toplama araclarimiz, genellikle hastaliklara yo-
nelik olarak, yeti yitimine yonelik olarak, yasam kalitesine yonelik olarak degerlendirmele-
ri igeriyordu. Bu ¢aligmalarin 15181nda sonuglarimiz, depremden yaklasik 6 ay kadar sonra
cadirkentte yapmis oldugumuz ¢alismada, yiizde 25.4 civarinda, yani toplumun neredeyse
yasayanlarin !/, linili etkileyecek diizeyde travma sonrasi stres bozuklugu belirtilerini sapta-
dik. Yani bu belki Ermenistan, Iran, Cin depremlerindeki rakamlardan biraz daha diisiikmiig
gibi goziikse de, yine toplumu etkileme ag¢isindan degerlendirdigimizde, her 4 kisiden biri-
sinin bu hastaliktan etkilenmesi soz konusu oluyorsa, 6nemli bir sorun olarak degerlendir-
memiz gerekiyor. Yine kadin-erkek oranina baktigimiz zaman ise, kadinlarin bu durumdan
daha fazla etkilendiklerini goriiyoruz. Yine ikinci aragtirmamizi 3 yil sonra yapmistik, bura-
da deprem sonrasi, 3 y1l i¢erisinde travma sonrasi stres bozuklugunun goriilme sikligini yiiz-
de 14.6 olarak bulduk. Yani 3 yil igerisinde, ¢esitli donemlerde travma sonrasi stres bozuk-
luguyla kars1 karsiya kalmig bir grup olarak degerlendirmek uygun. Bunlarin icerigine bak-
t1igimizda, yine kadinlarin bu durumdan daha fazla etkilendiklerini goriiyoruz.

Nokta prevelansina baktigimiz zaman ise, o andaki “gercekten kac kisi travma sonrasi stres
bozukluguyla karg1 karsiya?”” sorusuna cevabimiz ise, yine bu oranin yiizde 11 oldugunu go-
riiyoruz. Yine kadinlarin erkeklere gore bu durumdan daha c¢ok etkilendiklerini, travma son-
rast stres bozuklugu belirtileri gostermeleri agisindan daha fazla etkilendiklerini goriiyoruz.

3 yillik dénem igerisinde baktigimiz zaman, gercekten yiizde 25 oranlari, yiizde 11 oranla-
11, yaklasik nereden bakarsaniz bakin, yariya yakin bir kisminin halen daha travma sonrasi
stres bozuklugu belirtileriyle karsi karsiya kaldigini gosteriyor. Bu karsilagma, belki de trav-
ma sonrasi stres bozuklugunun kronik egilimini gosteren, belki buna bagli olarak da yetki
yitimine neden olabilecek, yasam kalitesini bozabilecek bir hastalik olmas1 agisindan son
derece 6nemli oldugunu gosteriyor. Buradaki temel seyimiz, eger bir travma yasandiktan
sonra bu insanlarda boyle bir hastaligin gelismesi soz konusuysa, gelismesini dnlemek ve-
ya gelistikten sonra da kisa siire igerisinde tedavisini iistlenmek uygun olacaktir. Eger bun-
lar1 yapamyorsak, bu hastaligin kroniklesmesi s6z konusu olabiliyor.

256



3. [STANBUL VE DEPREM SEMPOZYUMU / 2005

Yine arastirma sonuclarinda, kadin olma, 6zellikle travma oncesindeki etmenleri belirleme
acisindan 6nemli. Yasta herhangi bir etkinlik farklilig1 géremedik, ciinkii yag gruplar: ara-
sinda travma sonrasi stres bozuklugu goriilme ihtimali farkli degildi, herkes ayni oranda
travma sonrast stres bozuklugu gosterebiliyordu. Dul, bosanmig olanlarda 6zellikle ruhsal
hastalik dykiisii varliginda, daha 6nceki yillarda olumsuz yasam olaylart yasamis olanlarda
her iki arastirmada da travma sonrasi stres bozuklugunu daha fazla gordiik.

Travma sirasindaki etmenlere baktigimiz zaman ise, bu gercekten bilimsel verilere uygun
bir sonucla kars1 karstya birakt: bizi. Travmanin siddeti ne kadar yiiksekse, travmadan etki-
lenmesi ve sonrasinda travma sonrasi stres bozuklugunu gostermesi o kadar fazla oluyordu.
Ozellikle 3 yil sonraki yaptigimiz ¢alismada, daha ¢cok bina hasar1 gérmiis olan yerlerde
travma sonrast stres bozuklugunun daha fazla oranda goriildiigiinii; halbuki daha az 6liimle,
daha az binalarin yikimiyla atlatilan yerlerde ise bu rakamin oldukc¢a azaldigini gordiik.

Yine algisal siddet dedigim olay karsisinda duyulan korkunun, oturulan binadaki hasarlarin,
yakinlarim1 kaybetmenin, yakinlarinin cesedinin goriilmesi, alisilmadik 151k gérme, ses duy-
ma gibi travma sirasinda yasanan seyler, mal kayiplari, travma sonrasi stres bozuklugunu
arttiran ozellikler arasinda yer aliyordu. Travma sonrasinda ise sosyal destegin varlig1 mut-
laka onemliydi. Gelir diizeyinde azalma, olumsuz yasam olaylar ise, ilk aragtirmada bun-
larla ilgili verilerimiz, veri toplama araglarimiz i¢in saptayamadigimiz icin soru isareti ola-
rak biraktik, ama digerlerinde bunlarin da travma sonrasi stres bozuklugunu ortaya ¢ikart-
mada onemli oldugunu gordiik.

Tabii sadece travma sonras1 stres bozuklugu, travmadan sonra belki nedeni bilinen bir has-
talik olarak 6n plana ¢ikabiliyor, ama bunun diginda da birtakim hastaliklarin goriilmesi s6z
konusu olabiliyor. Major depresif bozukluga baktigimiz zaman, -3 yillik arastirmanin so-
nuglarinda bu bulgulart bulduk- yiizde 10,5 civarinda major depresyondan yakinan insanla-
rin varhigint gordiik. Yine fobik reaksiyonlarin yiizde 10 civarinda oldugunu, yine yaygin
anksiyete bozuklugu, sosyal fobi, panik bozuklugu, obsesif-kompulsif bozukluk gibi hasta-
liklarin da travmadan sonra artig gosterebildigini gordiik. Tabii buradaki temel olan sey,
bunlar ne olciide depreme bagliydi, ne Ol¢iide gergcekten kendi hastalanma prevelanslarina
bagliydi1? Orasini saptamak icin, 6zellikle Saglik Bakanli§inin ruh sagli§1 profil ¢aligsmas,
Tiirkiye genelinde yapmis oldugu bir ¢alismanin sonuglariyla da karsilastirma firsat: bulduk.
Orada Tiirkiye genelinde bakti§imiz zaman, depresyonun yiizde 4 oranlarinda oldugunu
saptadik ve diger bozukluklarin, diger hastaliklarin ise yaklasik ruh saglig1 profili sonucla-
rina gore 2-3 kat civarinda bir artigin Kocaeli bolgesinde yasandigini gordiik. Bunu da mut-
laka travmanin etkisiyle olusabilecek olan bir durum olarak degerlendirdik.

Sonug olarak, tabii mutlaka afete hazirlanma, afet sonrast iyi bir organizasyonun yapilmasi,
Tiirkiye i¢cin gercek anlamda bu tiir noktalara egilme ve bu noktalar1 gidermeye calismak
¢ok onemli. Tabii bu, iyi bir organizasyon igerisinde belirlenen risk gruplarma yonelik ¢a-
ligmalarin yapilmasi, en azindan toplumun ruh saglig1 agisindan daha sorunsuz bir halde ya-
samasini saglayabilecek olmast acisindan 6nemli. Tiirkiye’de her ne kadar yeterince sosyal
destek sagliyoruz desek de, mutlaka bu sosyal destegi arttiric1 yoniinde yapilmasinin ve bun-
larin biitiin insanlar1 icermesi agisindan dnemli oldugunu diisiiniiyoruz. En 6nemlisi de, ge-
rekli olan hastalarin biran 6nce tedavisine baslanarak bunlarin kroniklesmesinin Oniine gec-
memiz gerekiyor.
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