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insaat islerinde Teknik Personelin isin
Tehlikeleri Konusunda Goriislerinin
Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma

i. Halil Gerek’, Ercan Erdis>?

Ozet

Yaptidi isin sagligina olumsuz yansimalar ve isin kendisi i¢in olusturdugu tehlikelerin far-
kinda olmayan personelin ytiksek performans gbstermesi ve verimliligini artirabilmesi ko-
lay dedildir. Insaat sektériinde personelin yaptidi isin tehlikeleri konusundaki gériisleri ve
birikimini inceleyen arastirmalar oldukga yetersizdir. Bu nedenle bu arastirma, insaat ala-
ninda ¢alisan personelin is saglidi ve giivenligi konusundaki gértislerini belirlemek amaciy-
la planlanmis ve yiirtitilmdstdir.

Bu ¢alismada, Cukurova bélgesinde insaat iskolundaki teknik personel ile bunlarin deneti-
minde ¢alisanlarin gegirdikleriis kazalarinin nedenleri ve is kazalarinin 6nlenmesi konusun-
daki goriisleri saptanmaya calisilmistir. Bu kapsamda insaat miihendislerine bir anket yapi-
larak is sirasinda yasanan tehlikeler ve nedenleri, uygulanan saglk ve giivenlik prosediirleri
ve is kazalarinin 6nlenmesi icin yapilmasi gereken faaliyetlerin neler olabilecegine déniik
gortslerinin belirlenmesine ¢alisiimistir.

Anabhtar Kelimeler: isci Sagligi ve Giivenligi, insaat Sektérii, insaat Miihendisi.

Giris

Ulkemizde is kazalari ve meslek hastaliklari uzun yillardir bir cok iscinin hastalanmasina,
yaralanmasina, sakat kalmasina, hatta hayatlarini kaybetmesine yol agmaktadir. Bu tip
olaylar 6zellikle de insaat sektdriinde daha fazla yasanmaktadir. Bunun en dnemli sebe-
bi insaat sektdriiniin kendine 6zgii calisma kosullarinin olmasindandir. insaat sektérii-
nin diger sektorlerden farkli olmasinin baslica nedeni, her projenin birbirinden farkli ol-
masi ve bu ylizden her projede degisik calisma kosullariyla ve farkli risklerle karsi karsiya
kalinmasidir. isciler endistriyel sektérdeki gibi tek bir fabrikada calisma imkani bulama-
diklar gibi surekli bir projeden baska projeye hareket halindedirler. Bunlarin yani sira
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insaat isleri tehlikeli ve bir suri risk iceren faaliyetlerden olusmaktadir ve bu ortamda
calismak icin tecriibeli ve fiziksel zorluklara alisik olmayi gerektirmektedir. Ayrica, bir in-
saat projesinde ayni anda birden fazla isci grubu da calisabilir ki bu da tehlike ve riskleri
daha da artirir. iste bu nedenlerden dolayi insaat sektérii diger sektdrlere gére daha
fazla risk altindadir ve dolayisiyla isci saghgi ve is gtvenligini saglamak hayli gl ve
karmasik olabilir. Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) niin kayitlarina gore; diinyada, yilda
110 milyon is kazasi olmakta ve 180.000 isci hayatini kaybetmektedir. Avrupa Birligi'nde;
2003 yilinda 4.196.000 is kazasi olmustur. Yilda ortalama her 57 isciden biri is kazasina
ugramakta, her 22.508 isciden biri de hayatini kaybetmektedir. is kazasi ve meslek has-
taliklari nedeniyle 2003 yilinda mali kayip 55 Milyar Euro olmustur (Eurostat, 2004).

insaatiskolu, istihdam alani en biiyiik olan sektérlerden birisidir. Kayitlara gére, tilkemiz-
de, insaat iskolunda 933.498 kisi calismaktadir ve bu rakam Sosyal Sigortalar Kurumu'na
(SSK) kayith isci sayisinin %13'lne karsilik gelmektedir. SSK (2007) kayitlarina gore top-
lam is kazalarinin %9'u ve 6lUmli is kazalarinin da %26’s1 insaat iskolunda ortaya ¢ik-
maktadir. Olimli is kazalan bakimindan, tilkemizdeki diger iskollari ile karsilastirildi-
ginda, insaat iskolu ilk sirada yer almaktadir. Tiirkiye, insaat Sektériinde meydana gelen
olumli is kazasi sayisi bakimindan da, Panama ve Arjantin ile birlikte, st siralarda yer
almaktadir (Ural ve ark., 2008).

insaat sektdriinde is kazalarinda her yil resmi rakamlara gére yaklasik 500%e yakin iscinin
santiyelerde yasamini yitirmesi olgusu, konuyu insan ve toplum hayati agisindan 6nem-
li kilmaktadir. Diger yandan, gercek rakamlarin bunun ¢ok dtesinde oldugu degerlen-
dirilmektedir (GUrcanli ve Miingen, 2011). Bir toplumda gercek anlamda is glivenliginin
saglanabilmesi icin her seyden 6nce, o toplumda is glvenligi bilincinin olusmasi ge-
rekir. Anayasada, yasalarda ve tiim is glvenligi mevzuatinda getirilen hukuki glivence
mekanizmalari ne kadar iyi diizenlenmis olurlarsa olsunlar, ilgili tim cevre ve kisilerde
bu glivenceleri korumak ve isletmek konusunda yeterli bir biling olusturulamamissa,
kagit zerindeki temennilerden baska bir anlam tasimazlar. O halde, gercek glivence bu
konuda tim ilgililerde bir istek ve inancin yaratilabilmesinde saklidir (Ural ve ark., 2008).

is saghgi calismalarinin amaci; kurumda bulunan saglik risklerini etkili bir sekilde kont-
rol altina alarak calisanlara saglikh ve guivenli bir calisma ortami hazirlamak ve boylece
calisanlarin saghgini korumak ve gelistirmektir (Copur ve ark., 2001). Bu asamada ¢a-
lisanlarin is gtivenligi acisindan, glvenli olmayan kendi davranislarinin ve gevresinde
olup bitenlerin farkinda olmasi gerekir. is giivenligi bilinci herkes tarafindan égrenilmeli
ve her calisanin isinin bir parcasi haline gelmelidir (Topcuoglu ve Ozdemir, 2003). Be-
nim basima gelmez anlayisi nedeniyle her yil diinyanin farkl yerlerinde calisanlar giin-
lUk ciddi tehlikeler atlatmakta ve bir cogu 6lim tehlikesi ile karsilagmaktadir (Stanley,
2010). Dolayisiyla ilk yapilmasi gereken calisanlardaki yanhs yargilarin degistirilmesidir.

Daha 6nce yapilan calismalardan da edinilen izlenimlere gore is kazalarinin 6nlenme-
sinde 6zel ve kamu kurumlarinda is giivenligi konusunda yeterince uzman kadrolarin
bulunmamasinin kazalarin yasanmasinda énemli bir faktor oldugu soylenebilir (Aybek
ve Glivercin, 2003b). Erbay (1996), is kazalarinin dnlenmesi icin is gorenlerin egitilmesi-
ni; Uzun (1999), calisanlarin egitilmesini ve koruyucularin kullanimini dnermektedirler.
Arioglu (1989) ise, Turkiye'de kol glicii ile calisanlarin egitim dlzeyinin diisiik oldugunu
vurgulayarak, kol giicti ile calisanlardan 6nemli bir bélimuiniin bir meslek egitimi alma-
digini belirtmektedir.

-214-



I. Halil Gerek, Ercan Erdis

Materyal ve Metod

insaat sektériinde orta ve kiiciik dlcekli firmalarda is kazalarinin sayisi, biyiik yikleni-
cilere oranla daha siklikla gériilmektedir. Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan
yapilan arastirmalara gore, isletmeler buytdiikce kaza sayisi azalmakta, buna karsin ki-
cuk ve orta Olgekli isyerlerinde kaza oranlari daha yliksek bulunmaktadir. Bunun nedeni
kicuk olgekli isletmelerde yatinnmlarin genelde sadece teknoloji bazinda yapilmasidir.
Bu yatirimlarin, bir Gretim faktori olan “insan” icinde yapilip, teknik personel yetistiril-
mesi, calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve calisanlara gerekli ve yeterli dlctide is egiti-
minin verilmesi gibi konular {izerinde hassasiyetle durulmasi gerekmektedir (Ozciftci
ve ark., 2005). Bu kapsamda Turkiye'deki kiictik 6lcekli insaat firmalarinin sayisinin bir
hayli kabarik oldugu g6z 6niinde tutulursa, bunlara hizmet gotirmek, bu firmalarda is
glivenligi bilincini olusturmak ve is kalitesini saglanmak amaciyla gereken sistemi kur-
manin oldukca zor olacagi asikardir.

Bu arastirmada ise insaat iskolundaki teknik personel ile bunlarin denetiminde cali-
sanlarin gecirdikleri is kazalarinin nedenleri ve is kazalarinin 6nlenmesi konusundaki
goruslerini belirlemek icin bir anket calismasi yapilmistir. Anket 6rnekleme yontemi ile
secilen 50 adet insaat miihendisine uygulanmistir. S6z konusu anket sorulari bazilan
acik uclu olup bazilar da sikli olarak 5 sorudan olugmaktadir.

.y

Anket sonuglarinin analizinde derecelendirmeli sorular icin “Likert 6lcegi’, tercihli so-
rular icin ise “Thurstone Karsilastirmal Cift Yargilar” metodu kullanilmistir. Anketler yiiz
yuze gortisme yontemi kullanilarak uygulanmistir.

Aragtirma Bulgulan

is kazalarinin bircok faktériin degisik oranlardaki paylarinin etkilenisi ile meydana gel-
digi kanisi kuvvet bulmaktadir. O halde, kazalari 6nleme hususunda yapilacak ¢alisma-
larda, konuyla ilgili elde edilebilecek biitiin faktorleri birlikte analiz ederek, kaza treten
unsurlar hakkinda yonetimi uyaran, bu sekilde erken dnlem alinmasina olanak saglayan
yeni teknikler gelistirilmelidir (Dizdar,1998). Bu calismada insaat sektori calisanlarinin
gorusleri alinmak suretiyle is sirasinda yansiyan tehlikelerden yola ¢ikarak erken 6nlem
alinmasi konusunda sektorde yer alan paydaslarin dikkatini cekmek amaclanmistir.

isci Saghgi ve is Giivenligi, Kalite Kontrol
(1) is Sirasinda Yansiyan Tehlikeler

is ve sosyal yasamda etkili olan is kazalarinin nedenleri, (ic ana baslik altinda toplana-
bilir. Bunlar;

insana bagl nedenler,
Cevreye bagh nedenler (makine-fiziki yapi-ortam 6zellikleri) ve
- Egitim yetersizligidir.

Ankette insaat muhendislerine isci saghdr ve is glivenlidi ile ilgili olarak is sirasinda ya-
sanan tehlikeler soruldugunda, bu kisiler genelde sektoriin ve insaat islerinin yapisin-
dan kaynaklanan ylksek tempoyu ve stresi (%13), yiksekten dismeyi (%12) ve diisen
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nesnelerin carpmasini ve arac kazalarini (%11) sektérde ve kendi firmalarinda yasanan
en 6nemli tehlikeler olarak gérmektedirler (Tablo 1). is sirasinda yasanan tehlikelerin
nedenleri soruldugunda ise verilen cevaplar; hayatin icinde hemen hemen herkesin ya-
sadigi zaman darlig, dikkatsizlik, stres, yorgunluk, gtivenlik yetersizligi, baretsiz calisma,
performansin diismesi, bedensel yipranma, bikkinlik, sikilma gibi sorunlardan kaynak-
landig1 yoniindedir.

ingiltere’de yapilan bir calismada is kazalarinin %70'inin calisanlardan, %49'unun isye-
rinden, %56 oraninda ekipman kullanimindan (KKD dahil), malzemelerin durumu ve
uygunlugu problemlerinden ve %84’Ginde risk yonetimi eksikliginden kaynaklandigi
gorulmustir. (Haslam ve ark., 2005)

Benzer sekilde yine ingiltere'deki bir arastirmada ingiltere insaat sektériinde is gliven-
ligi performansini etkileyen faktorlerden en énemlilerini belirlemek amaciyla yapilan
faktdr analizi sonucu 5 énemli faktér belirlenmistir. Bunlar; is glivenligine yénetimin
destedi, is glivenligi dokiimanlarinin temini, kisisel koruyucu ekipmanlarinin temini,
guvenli ¢cevrenin olusturulmasi ve sahada egitimli is glvenligi temsilcisinin bulunma-
sidir (Sawacha ve ark., 1999).

Tablo 1 - is Sirasinda Yansiyan Tehlikelerin Dagilimi

is Sirasinda Yansiyan Tehlikeler Frk. %
Yiksek hizli - stresli calisma 46 13
Ylksekten diisme 45 12
Diisen nesnelerin carpmasi 42 11
Arac kazalar 41 11
Yuksek sicakhk 34 10
Duslik sicakhk 33 9
Zorlayici - buyruga dayali is ortami 28 8
Elektrik carpmasi 23 6
Tekrarlayan hareketler 23 6
Tehlikeli maddelerle-kimyasallarla temas 15 4
Adir malzeme kaldirilmasi sonucu sirt agrilari 14 4
Monoton is ortami 12 3
Gurultiden dolayi isitme kaybi 11 3
Toplam 367 100

(2) is Kazalarinin Nedenleri

insaat sirketlerinde yasanan is kazalarinin nedenleri sorusuna katihmcilarin verdikleri
cevaplar Thurstone'in Karsilastirmali Cift Yargilar Yasasi ile analiz edilmis ve sonuglar
asagida degerlendirilmistir.
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Tablo 2 - is kazalarinin nedenleri listesi

S.No

is Kazalarinin Nedenleri

Kuglk ve orta dlcekli sirketlerinin sayisinin fazla olmasi ve bu sirketlerde is gu-
venligi bilincinin ve is kalitesinin saglanmasi icin gereken sistemi kurmanin
zorlugu

insaat sektériiniin diger sektdrlere gére farkl bir yapisinin olmasi

Yatinmlarin insana yonelik olarak degil, cogunlukla teknoloji bazinda yapilma-
si

Her projede degisik calisma kosullarinin ve farkli risklerin olmasi

Calisanlarin dikkatsizligi ve farkli bilissel kapasiteleri

Calisanlarin egitim diizeyinin disiik olusu-bir meslek egitimi almamalari

Koruyucularin kullanimi konusunda sektdrde var olan mevcut olumsuz kilttr

Egitim amacli uzman kadro ve kuruluslarin sayilarindaki eksiklik

O (0| N | O || b

is glivenligi mevzuatindaki bosluklar

insaat sirketlerinde yasanan is kazalarinin nedenleri (Tablo 2) konusunda cevaplayici-
larin tercihleri degerlendirilmis ve cevaplayicilarin degiskenleri ikiser ikiser karsilastir-
diklar varsayillmistir. Bu 6lgeg@in analizinde, sirali 6lcekle toplanan veriler dnce “Kisisel
Tercihler Tablosuna” (Tablo 3) aktariimistir.

Tablo 3 - Kisisel Tercihler Tablosu

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 19 17 14 25 23 16 16 13
2 31 25 23 34 32 35 27 22
3 33 25 23 29 29 27 25 19
4 36 27 27 35 34 34 29 23
5 25 16 21 15 20 25 23 17
6 27 18 21 16 30 20 18 13
7 34 15 23 16 25 30 19 15
8 34 23 25 21 27 32 31 10
9 37 28 31 27 33 37 35 40

ikinci asamada tablodaki degerler cevaplayici sayisina béliinerek (50 sirket) “Oranlar
Tablosu” elde edilmis ve bu tabloda yer alan degerlerin normal degerleri Z-Normal
Dagihm Tablosundan yararlanarak “Normal Dagilim Tablosu” hazirlanmistir (Tablo 4 ve
Tablo 5). Tablonun siitunlar itibariyla normal degerlerinin toplami degiskenlerin tercih
siralamasini vermistir.

-217 -



Insaat [slerinde Teknik Personelin isin Tehlikeleri Konusunda Gériislerinin Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma

Tablo 4 - Oranlar Tablosu

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1T | —- 0,38 0,34 0,28 0,50 0,46 0,32 0,32 0,26
2 062 | -—- 0,50 0,46 0,68 0,64 0,70 0,54 0,44
3 0,66 050 | - 0,46 0,58 0,58 0,54 0,50 0,38
4 0,72 0,54 054 | -—- 0,70 0,68 0,68 0,58 0,46
5 0,50 0,32 042 030 | -—-- 0,40 0,50 0,46 0,34
6 0,54 0,36 042 0,32 060 | -—- 0,40 0,36 0,26
7 0,68 0,30 0,46 0,32 0,50 060 | - 0,38 0,30
8 0,68 0,46 0,50 0,42 0,54 0,64 062 | -—- 0,20
9 0,74 0,56 0,62 0,54 0,66 0,74 0,70 080 | -—--

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 | — -0,366 | -0,469 | -0,528 | 0,000 | -0,157 | -0,441 | -0,441 | -0,655
2 0341 | - 0,000 | -0,157 | 0,454 | 0,352 | 0,543 | 0,145 | -0,150
3 0441 | 0,000 | - -0,157 | 0,242 | 0,242 | 0,145 | 0,000 | -0,366
4 0559 | 0,145 | 0,145 | —-- 0,543 | 0454 | 0,454 | 0,242 | -0,157
5 0,500 | 0,320 | 0,420 | 0,300 | -—--- 0,400 | 0,500 | 0,460 | 0,340
6 0,145 | -0,347 | -0,262 | -0,441 | 0,251 | - -0,249 | -0,347 | -0,655
7 0454 | -0,566 | -0,157 | -0,441 | 0,000 | 0,251 | -—- -0,366 | -0,566
8 0454 | -0,157 | 0,000 | -0,262 | 0,145 | 0,352 | 0,341 | - -0,859
9 0,648 | 0,150 | 0,341 | 0,145 | 0,441 | 0,648 | 0,543 | 0,848 | -
Top. 3,543 | -0,821 | 0,019 | -1,541 | 2,076 | 2,543 | 1,837 | 0,541 | -3,067

Budegerlendirmelerisigindainsaatmiihendislerinintercihlerinin 1>6>5>7>8>3>2>4>9
seklinde siralandigi gortilmektedir. Diger bir ifadeyle insaat mihendisleri is kazalarinin
sektorde ¢cok olmasinin nedenleri olarak dncelikle kiicuk 6lcekli firmalarin sayisinin ¢cok
olmasini ve bu firmalarda is guivenligi bilincini tesis etmenin zor olmasini, calisanlarin
egitim duizeyinin diisiik olmasini ve ¢alisanlarin dikkatsizligi olarak belirtmislerdir. Bura-
dan da anlasildigi Uzere is kazalarinin sayisinin azaltilmasi yoniinde atilacak en énemli
adim her seviyede calisaninin is gtivenligi bilincini kazandirmak ve siirekli egitmektir.

(3) Uygulanan Saglik ve Giivenlik Prosediirleri

Uygulanan Saglk ve Guvenlik Prosedirleri soruldugunda sirket yetkilileri, biyuk bir
oranda isci Saglig ve is Guvenligi Yénetmeliginin uygulandigini (%67) belirtmislerdir
(Tablo 6). Yetkililerin OHSAS 18001: is ve Isci Giivenligi Sistemini ise kendi organizas-
yonlarinda uygulamadiklarini belirtmeleri (%9) saghk ve glivenlik konularinda ulusla-

-218-



I. Halil Gerek, Ercan Erdis

rarasi standartlara ulasmanin insaat sirketleri icin hentiz cok da énemli olmadiginin bir

gostergesidir.

Tablo 6 - Uygulanan Saglik ve Guvenlik Prosedrlerinin Dagihmi

Uygulanan Saglik ve Guvenlik Proseddrleri Frekans %
isci Saghgi ve Is Giivenligi Yonetmeligi 22 67
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu 7 21
OHSAS 18001 is ve isci Giivenligi Sistemi 9
ISO Standartlari 1 3
Toplam 33 100

(4) is Kazalarinin Onlenmesi icin Yapilmasi Gereken Faaliyetler

Tablo 7'deki sonuclardan ankete katilanlara gore is kazalarini dnleyebilmek icin en
énemli ¢ faaliyetin “Koruyucu ekipmanin temini” (X_:4,00), “Is glivenligi mevzuatinin
revize edilmesi” (X_:3,90), ve “Calisanlara donuk saglik ve guivenlik prosedirinin olug-
turulmasi” (X_:3,80), oldugu goérilmustir. Ancak calisanlarin iSG konusunda egitim al-
malarini saglamak bu faaliyetlerden sonra (X_ :3,72) gelmektedir.

Tablo 7 - is Kazalarinin Onlenmesi icin Yapilmasi Gereken Faaliyetlerin Siralanmasi

is kazalarinin énlenmesi icin yapilmasi gereken Orta[ama Standart Degisim

faaliyetler deger sapma (o) katsayrsi
(X_) (V)

Koruyucu ekipmanin temini 4,00 1,13 0,28

is glivenligi mevzuatinin revize edilmesi 3,90 1,04 0,27

Cfmll?anlara donik saglik ve guivenlik prosedii- 3,80 117 0,31

rinun olusturulmasi

Call§'a.n.lar.|n, |§g| saghgi ve is glivenligi konusun- 372 0,96 0,26

da egitimi saglanmall

Sekto!'de is glivenligi bilincinin olusturulmasi 356 116 033

gerekir

Sahada egitimli is glivenligi temsilcisinin bulun- 328 116 035

masi

Is guvenllgl konusunda yonetimin destegi 3,06 0,87 0,28

saglanmal

Sonuclar ve Oneriler

Ulkemizde is kazalarinin azaltilabilmesi icin, yuriirlikte olan yasa, tiiziik ve yénetme-
liklerin titizlikle uygulanmasi, is glivenligi egitimine agirlik verilmesi ve isletme yone-
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ticilerinin is glvenligi hakkinda birikime sahip olmalari yaninda, konuya gerekli 6zeni
gostermeleri gerekmektedir.

Kazaya ugrayanlarin da dahil oldugu teknik personelin is kazalarinin énlenmesi konu-
sundaki onerileri de dikkate alinarak, is sagligi ve guvenligi calismalari hizlandiriimal,
egitim calismalarinda uygulamaya agirlik verilmelidir.

is kazalan cogunlukla giivensiz davranislardan kaynaklandigi gérildiigiinden calisan-
lara yonelik egitim calismalarinda giivensiz davranislar tizerinde 6nemle durulmalidir.

Teknik 6gretim veren tiim ylksekogretim kurumlarinda teknik personel adaylarina, is
sagligi ve glivenligi egitimi, detayh olarak verilmeli ve is saghgi ve glivenligi konusunun
ekonomik ve yasal boyutu yaninda insani boyutu da ele alinarak islenmelidir. (Glvercin
ve Aybek, 2003a).

Turkiye'de son yillarda isci saghgi ve is glvenligi konusunda Avrupa Birligine girme is-
tegi ve dolayisiyla is gtivenligi uygulamalarini Avrupa Birligi'nin istedigi diizeye getirme
amaciyla ciddi anlamda ilerlemeler kaydedilmistir. Bu ilerlemelerin hiz kesmeden de-
vam etmesi gerekmektedir. Ayrica “Yapi Miteahhitlerinin Kayitlari ile Santiye Sefleri ve
Yetki Belgeli Ustalar Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda yer alan “Miihendis, mimar ve
teknik 6gretmen unvanli teknik personelin santiye sefi olarak gérev yaptigi 4857 sayil
is Kanununun 81 inci maddesi kapsaminda yer alan insaat ve tesisat islerinde, santiye
seflerinin is glivenligi uzmanligi belgesine haiz olmasi zorunludur” ifadesi bu anlamda
onemli bir gelismedir.

Sonug olarak, insaat sektord, is glivenligi acisindan bitlin diinyada tehlikeli isler gru-
bunda olmakla birlikte, ilkemizdeki is kazasi orani gelismis Ulkelere gore ¢cok daha yiik-
sek olmaktadir. Bu nedenle, risk seviyesinin kabul edilebilir seviyelere cekilerek, insaat
iskolundaki rekabet glicimizln arttirabilmesi icin, yasal diizenlemelerin ve bilinglen-
dirme baglaminda gerekli calismalarin yapilmasi dnem arz etmektedir.
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