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Bu bildirinin amaci, su ve kanalizasyon hizmetlerine 6zel sektor katiliminin |
gerekgelerini, olumlu ve olumsuz yonlerini, sinirlarini ve genel katihm yéntemlerini
tartismak; ayrica bu konuda mevcut uygulamalar hakklnda kisa b|Ig| sunmaktlr Bu
amag dogrultusunda  6zellikle su Ve kanallzasyon hlzmetlerme katihim
yontemlerinden “servis kontratlari, yonetim kontratlari, kiralama, imtiyaz sozle§me51
yap-sahip.ol- devret modeli ve bu modelin cesitli varyasyonlarl ozel ve kamu sektor
ortakligi, dogrudan satis” yontemleri Uzerinde durulmus Ve bu yontemler blrbmyle’
karsilastinilmistir. Ayrica su ve kanalizasyon hizmetlerine ozel sektor katlllmml
engelleyen velveya basarisizliga yol agan sebepler lizerinde de durulmu§tur .

GIRiS |

Altyapt tesisleri buyiik maliyet gerektlren yatmmlardlr Gehsmekte olan ulkeler |
altyapi tesislerini kurmak igin finansal kaynak bulmakta zorlanlrken gelismis Ulkeler
altyapilarini yenilemeye gahgmaktadnlar (1).  Sadece Istanbul'un altyap! _ |
sistemlerinden birisinin, mesela atiksu toplama ve ikinci kademe -antma tesislerinin

tamamlanabilmesi isinin, - Turkiye Cu,mhurlyetlnm “ir yilik  butcesini astigr -
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dusanularse altyapl tesislerinin maliyet boyutu hakkinda bir fikir edinmek marnkan
olacaktir (2). Gehsmekte olan ulkelerde bir diger énemli problem, altyapi sistemlerini
kurma ve |$Ietme konusunda vyeterli bilgi birikiminin ve kalifiye elemanin
olmamasidir. Gellsmekte olan ulkelerde altyap! tesislerinin kurulmasi asamasinda
sonradan telafisi mUmkun olamayan 6nemli hatalar yapilabilmektedir. Diger taraftan
kurulu tesisler de venmh bir sekilde calistinlamamakta ve isletme maliyeti oldukga
yiksek degerlere ula§maktad|r Ozel sektor katihimina izin veriimeyen eski Sovyet
Sosyalist Cumhurlye,tler Birligi (SSCB) ve diger Dogu Bloku wlkelerindeki tek
merkezden kumanda]n ekonomik sistemlerin kendiliginden ¢okmesinde, Ozel sektor
dinamizminin ekonomlk aktivitelere katilimina izin verilmemesinin &nemli etkisi
oldugu yonunde gorusler ileri surilmektedir. Bu Ulkelerdeki bazi buytk sanayi
kuruluslars 1990 ylllarda iicretsiz olarak ozel sektore devredilmek istenmesine

ragmen alict bulamamistir.

Hem gerekli flnansmamn temini, hem de kurulu veya kurulacak olan altyap!
tesislerinin verimli ve ekonomlk bir sekilde isletilebilmesi dustncesiyle, ozellikle
1980'li yillardan |t|baren altyap! sistemlerinin kuruimasi ve isletilmesinde 6zel
sektoriin de katkisi gundeme gelmistir. Bu konuda Turkiye'de ozellikle konut ingaati,
bogaz koprileri, otoyollar ve enerji gibi sektorlerde 6zel sektorn katilimi ile baz
buyuk projeler gergektg§t|r|lm|$ velveya isletmede 6zel sektor de gorev almistir.
Di‘myada cok saylda;};; uygulama olmasina karsilk Turkiye'de kentsel altyapi
tesislerinin inga ve isleti'lmesine dzel sektorun katilimi cok sinirh kalmistir. Bunun da
etkisiyle bazi kentsel altyapl tesisleri oldukga pahali ve hantal tesisler olarak insa

edilmis, |§Iet||mesmde ekonomlk olmayan verimsiz yéntemler uygulanmistir.

1980'li yillardan bu yana kamudaki devlet agirhginin azaltiimas! egilimine
paralel olarak, su ve kéhalizasyon hizmetlerine 6zel sektériin daha fazla katihimi
yéninde calismalar ve uygulamalar yaptlmaktadir. Ancak gelismekte olan
tlkelerdeki mevcut uyéylamalar daha cok Dunya Bankasi veya baska bir
uluslararasi finans kuijulusundan kredi alma amaciyla yapilmakta ve bu

uygulamanin olumlu ve olumsuz taraflari yeterince degerlendiriimemektedir.

70



Turkiye'de de basta Antalya, Bursa, Gaziantep ve Izmit gibi bazi buytksehir
yerlesimlerinde kismi olarak 6zel sektsr katilminin saglanmas; yoluna gidildigi
gérilmektedir.

Su sebekelerinin bakimi, onarimi vé isletiimesiyle ilgili olarak Antalya
Buylksehir Belediyesi baslangicta sadece Dunya Bankasi'ndan kredi almak
amaciyla 6zel sektériin katilimina imkan saglamistir. Ancak zamania isletmede ozel
sirketin ortaya koydugu performans sonucu verimlilik ve daha iyi hizmet icin 6zel
sektoérin katiiminin énemli faydalar sagladig dustncesiyle kapsam genisletilmistir.
Bu konuda basta Gaziantep, lzmit ve Bursa Buytiksehir Belediyeleri olmak Uzere
bazi yerel yénetimler bazi projelerin gerceklestirilmesinde 6zel sektor katiimindan
yararlanmglardir. Ayni sekilde Gaziantep Blyuksehir Belediyesi kati atik duzenl
depolama tesislerinin ingas! ve igletiimesinde yine Diinya Bankasi kredisi kullanarak -
Ozel sektér katilimina izin vermistir (3).

Dunyada, ¢zellikle Latin Amerika ulkelerinde birgok uygulama yapilmasina ve
altyapi tesislerinin kuruima ve isletiimesinde ¢zel sektor katilimina daha fazla izin
verilmesine ragmen Tarkiye'de bu konuda yeterli akademik calismalarin yapildigini
sOylemek mumkin degildir. Ozellikle gevre muhendisligi altyapisinin kurulmas: ve
isletiimesine &zel sektér katilimi konusu akademik cevrelerde hemen hemen hig
tarisimamistir.  Sadece Erk (1995) Fransa'da su temini ve kanalizasyon
hizmetlerine 6zel sektsrin katilimi, Gérgiin (1999) kati atik toplama hizmetlerinin
Ozellestiriimesinin ekonomi ve hizmet kalitesi agisindan saglayacag faydalar, Celebi
(1999) 'ise Su ve kanalizasyon hizmetlerine 6zel sektor katiliminin esaslari
konularinda yuksek lisans tezi hazirlamislardir (4), (5), (6). Altyapi yatinmlarina ézel
sektor katilimi nasi saglanabilir, hangi yontemler uygulanabilir, saglanacak fayda ve
karsilasilacak olumsuzluklar nelerdir gibi sorulara akademik agidan cevap verilmesi
gerekmektedir. Ayrica dunyada uygulanan sistemler, kazanilan deneyimler,
saglanan basar ve kargilagilan basarisiziiklar hakkinda da bir tarama yapilmasi
buytk faydalar saglayacaktir,
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ALTYAPI HiZMETLERINE OZEL SEKTOR KATILIMININ GEREKGELERI

Tam dunyada buyuk oranda, tipki enerji, telefon, gaz ve ulastirma gibi altyap!
sistemlerinde oldugu gibi, devletin ustlendigi su getirme ve atiksu uzaklastirma
hizmetlerinde de devletin yetersiz kaldiginin farkina varnimigtir (7). Ozellikie fakir
insan topluluklarinin  yasadidi bolgelerde saglikli  su saglama ve atlks‘uv
uzaklastirilmasinda yapilmis olan hatalar, bu konuda yeteriz gorulen deviet
sektoriine mal edilmektedir. Bu sektdrdeki belirgin ihtiyaglar; tam diinyada bir
milyardan fazla insanin evlerine sagllkll suyun ulagamamasil, ‘hemen hemen iki
milyar insanin saghkll bir atiksu uzaklastirma sistemi olmadan yasamasi ve dort
milyardan fazla nufusun aritma yapmadan atiklarini desarj etmeleri gerceginden
dogmakta, bu durum su ve atiksu hizmetlerinde de 6zel sektorun devreye girmesi

gerektigi goraslerinin yayginlagmasina yol agmaktadir.

Geligmekte olan tlkelerdeki su isletmeleri basta dusuk verimlilik olmak tzere
pek gok problemle kars! karsiyadir. Bu problemier asagdaki dort baslik altinda

incelenebilir:
Teknik ve isletme lle ligili Problemler
Ticari ve Finansal Problemler
insani ve Kurumsal Problemler

Cevresel Problemler

Gelismekte olan ulkelerde mevcut altyap! tesisleri’ diizenli - sekilde
isletiememekte olup, muhtemel! arizalarl bagtan onleyici bakim yapilmamaktadir.
Mesela iyi yonetilen bir su dagitim sebekesinde, gelismis tlkelerdeki su kaybi %10-
20 iken, gelismekte olan alkelerde bu oran % 40-50'lere, hatta daha yliksek oranlara
yukselmektedir. Geligmekte olan Ulkelerdeki yuksek su kaybi genellikle, zamaninda

yeterli bakim gbérmemis ve degistirilmemis eski porulardan kaynaklanmaktadir. Buna
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ek olarak bu tlkelerde altyap sisteminin sehrin blylmesine oranla genigletilmesi
sinirli olup, hizli nufus artisi kontrol edilememektedir.

Gelismekte olan ulkelerde su tiketiminin éicumu ya sinirl; yaplimakta veya
hatta hi¢ 6lcum yapilamamaktadir. Olcum yapilsa bile, gercek tuketimi yansitan
duzenli okuma ve faturalandirma nadir olarak gergeklestirimektedir Birgok durumda
tuketimine bakilmaksizin bolgeye verilecek su miktarina, o bélgenin alanimnin
buyuklugtine ve birim de§ere gore Kkarar verilmektedir. Uretilen suyuh miktar
genelde  olculemeyip  tahmin edilmektedir.  Veri eksikligi 'planlamay|
zorlastirmaktadir. Tum bu kosullarda da su ihtiyaci, saglikli ve iyi bir 6letim yapilan
sistemlerdeki degerin iki katina yani 500-600 L/kisi-giin gibi ytksek degerlere
ulagabilmektedir. Tuketici kayitlarindaki eksiklik, eksik faturalandirma ve eksik
tahsilat ile birlesince ticari kayiplara sebep olmaktadir. Vergi problemleri de finansal
problemlere eklenmektedir. Vergi oraninin sabit alinarak hesap yapllmaS|,
gelecekteki su ihtiyacinin ve gelecekte cevre icin kabul edilemez Olgclide zarar
olusturmayacak sekilde toplanarak aritilacak atiksuyun maliyetlerini, gercekei olarak
yansitmamaktadir.

Itiyacin ¢ok 0zerinde personel istihdami, devletin verdigi su hizmetinin
yetersizliginin ve verimsizliginin sebeplerinden birisini teskil etmektedir. Etkili ve
verimli calisan bir su isletmesinde her 1000 su baglantisina 2-3 isci diserken,
yetersiz ve verimsiz sistemlerde her 1000 su baglantisina 5-10 iggi dusmektedir.
Politik atamalar, asiri politik mudahaleler, yeterli yénetme kabiliyetine sahip ve
kalifiye olan teknik elemanlar icin yeterli cazibeye sahip olamama gibi etmenler
sebebiyle devlet igletmeleri verimsiz olabilmektedir. Politik atamalarin yaninda
Ucretlerin de yetersiz olmasi, yonetici kademelerde calisan elemanlarin sik sik
degismesine, Uretkenligin dusmesine ve iscilerde disiplin eksikligine, sebep
olmaktadir.

Diger bir kurumsal problem, su kalitesindeki iyilesmenin sUrekliliginin
saglanamamasidir. Birgok blytk ve uluslararasi su sirketi, teknisyenler ve

duzenleyiciler arasinda su kalitesi konusundaki potansiyel bir anlagmazhk riskini
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iistlenmektedir. Buna karsilik kamu sektorinde, antma tesisi cikisindaki su kalitesi
standartlari  saglanamiyorsa  genellikle, antma tesisinin isletme  verimini
arttirmaksizin, en kolay dizenleyici yola bas vuruimakta,. standartlar

degistiriimektedir.

Kamu su isletmeleri, nufusun su sebekesine baglanmasinda daha' duyarl
iken, atiksuyun toplanmas! konusunda daha yavas davranmaktadir. Bu nedenle
kamu tarafindan isletilen yerlerdeki atiksu miktari, dagitilan su miktarindan ¢ok daha
az olmaktadir. Bu durumda bir ¢ok kullanici, varsa bile dogrudan kanalizasyon
sebekesine baglanmak yerine atiksularini, igme suyu kaynagi olarak kullanilan sig
yer alti suyu akiferlerini kirletebilecek sizdirmali fosseptiklere bosaltmaktadiriar.
Ayni zamanda merkezi kanalizasyon sistemi de blylk miktardaki atiksuyu,
dogrudan sehrin yakinindan gegen nehir ve gollere desarj etmektedir. Bu durum ise,
| bazen bir gok yerlesimin ana icme suyu kaynaklarini tehdit etmekte, bazen de
endustriye su- teminine ve tarimsal alanlarda kullanilan sulama sularina zarar
vermektedir. Ayrica bu durum sehirlerde estetik kirlenmeye de yol agmaktadir.
Guvenilir olmayan bir servis ve musteri memnuniyetsizliginin yanisira, teknik,
finansal, kurumsal ve gevreéel problemlerin olugturdugu bu kombinasyon, sehirde
yasayan insanlari gereksiz ve kabul edilemez saglik tenhditleri ile karsi karsiya

getirmektedir.

Su kaynag! dogal bir tekeldir. Caddelerde su ve atiksu agini esit bir sekilde
désemeye calismak ekonomik degildir. Bunun sonucu olarak servis veren birim,
rekabetin olmadidi baskin bir konuma sahiptir. Bu durumda tuketiciyi tekelci guglerin

sararlarindan korumak igin bir diizenleme yapiimasi gerekmektedir.

Su ve atiksu sektoriindeki hizmetler maddi olarak bir gi¢ gerektirmektedir.
ABD'de yapilan aragtirmalara gore, altyapi yatirimiarinin yerel vergilere orant 10:1
iken: bu oran telekomnikasyon igin 3:1 ve elektrik enerjisi igin 4:1 mertebesindedir
(7). Suyun getirilmesi ve atiksularin uzaklastiriimasinin maliyetinin yuksek olmas! ve
finansal yatinmiarin geri 6denme suresinin uzun olmasindan dolayi bu tur altyap!
yatinmlarina 6zel sektor katilimi guglesmektedir. Ancak bu alanda yatirnm yapan

ozel sektor, ozellikle halk saghgr ve gevresél etkiler agisindan 6nemli ayricaliklara
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sahip olmaktadir. Bunun sonucu olarak 6zel sektdr yatinmlarinin artirimasi ve
sosyoekonomik faydalarin gériinen finansal faydalardan daha fazla olmasi nedeni

ile 6zel sektoriin altyap: yatinmlarina katimasina ihtiyac duyulmaktadir.

Su ve atiksu hizmetlerini 6zel sektdre devretmis baz gelismekte olan ve
endustrilesmis lkelerde gortimastar ki, ézel sektdrin katihmi, kararli bir yénetim,
ylksek verimlilik ve &6zel sektsr sermayesinin degerlendiriimesi gibi faydalari da
beraberinde getirmektedir. Su ve atiksu yatinmlarinin buyuk meblaglara ulagmasi
ve maliyetin geri dénustinin ¢ok uzun strmesi sebebiyle 6zel sektor sermayesinin
cezbedilebilmesi icin bazi 6zendirici yollara basvurulmaktadir. Bu sebeple Sili gibi
bazi Glkeler, altyapinin gelistiriimesine yénelik yatirmiar icin 6zel emeklilik fonlari
olusturmuslardir. Béylece kamunun idaresindeki su ve kanalizasyon isletmelerindeki

agiri istihdamin éntine gegilmistir.

- Su ve kanalizasyon hizmetlerine 6zel sektsr katiliminin amacini, 1) etkili bir
isletme ile yuksek verimlilige ulasmak ve 2) yatirimlar icin gerekli sermayeyi
saglamak olarak ozetlemek mumkindar. Bu iki amag birbiri ile yakinen iliskilidir.
Verimiiligin artirimasi, maliyetin duwrulmesn ile yatinm fonlarinin tekrar eldesini,
ayni zamanda iyi bir igletme ile 6zel sektsr sermayesine ulasilmasini saglamaktadir.
Blylk 6igekli 6zel sektér yatinmlar, isletme verimliliginin arttinimasinda da uyarici
bir etki yaratmaktadir.

OZEL SEKTOR KATILIMININ IGERDIGI RISKLER

Ozel sektér katilimi hem deviet hem de 6zel sektor agisindan riskler
icermektedir. Belediye acisindan iki nemli risk vardir: Bunlar 6zel sektor tarafindan
verilen servis hizmetinin bazen beklenen standértlara uymamasi ve bu servis
Ucretinin belediyenin belirledigi fiyattan yuksek olmasidir. Ozel girisimcinin rlsklen

vlse ticari, finansal, teknik, yasal ve politik riskleri icermektedir.
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Ticari riskler; her zaman verilen servisin Ucretinin geri ddenmemesi, birim
fiyatin ihtiyaca gore artinlamamas! ve bazen normalden cok dustk kalmasi,
maliyetin geri donasunan gok uzun sirmesi ve belirsizlikler sebebiyle mantikli bir
butce yapilamamasi gibi risklerdir. Diger bir ticari risk de pazar ile iligkili olup, servis
talebinin planlanan veya kabul edilen miktardan dustk kalmasidir (Ornek: Izmit

Yuvacik Projesi).

Finansal riskler paranin devaliasyonu veé dévizin yerel para birimi
karsisindaki degeri ile iligkilidir. Yatirim yapiian tlke parasinin konvertibilitesi, gelirin
yerel para birimi ile eldesi ve ilk yatinm maliyetinin ve borglarin déviz cinsinden

saglanmasi nedeni ile oldukca onemlidir.

Teknik riskler; bolgenin baglantilar hakkmcia yeterli Silgi ‘olmayist, yedek
parca ve onarm intiyacinin ¢ok fazla olmasi, cok saylda yeni baglanti kurma
gerekmesi ve baglantilarin istenilen standartlarda gerceklestiriiememesi gibi igletmé
ile ilgili risklerdir. Diger bir risk ise, birim fiyat artiginin planianan degerden fazla
olmasl ve ingaatin zamanlamasindaki gecikmeler olup, b buniar msaatm maliyetini
yukseltmektedir. Kural olarak insaat riski ozel sektor tarafindan daha iyi
karsilanmaktadir; ¢unkl deneyimler, 6zel sektorun bitge icerisindeki yatmmlarm
yurariluge konmasi ve zamanlamanin planlanmasi konularinda daha basanli

olduklarini géstermektedir.

Yasal riskler, anlasmada ortaya ¢ikabilecek tartisma ve anlasmazliklarin

cozumu ile ilgili risklerle iligkilidir.

Ana politik risk ise, mallarin hokomet tarafindan kamulastinimast veya
gelecekteki ozellestirme politikasinin degistiriimesidir. Diger bir politik risk de,
szellikle secimlerden 6nce hukumetlerin fiyat ve vergi artlrlml yapma konusunda

isteksiz olmasidir.

Basarili bir 6zel sektor katilimi, bu risklerin dlgilmesi ve azaltllmasmmﬁnasnll
yapilacaginin genis kapsamii bir sekilde géz énune alinmasi ile gerceklestirilebilir.
Prosesm basinda nsklerln dlkkatlu bir §ek|lde analizi ve ozel sektor ve kamuca bu

risklerin paylasimi, rlskln k|m tarafindan kontrol edllecegmm onceden belirlenmesi
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ve bunun igin uygun bir bedelin alinmasi icin' yol gésterici kurallarin izlenmesi,

‘gereklidir.

ALTYAPI HiZMETLERiNE OZEL SEKTOR KATILIM YONTEMLERI

Su ve atiksu hizmetlerine 6zel sektor katihmi, tim sorumlulugun 6zel sektor
tarafindan Ustleniimesi véya Ozel sektorun. hizmetlere sinirh bir sekilde katilimi
olmak Gzere farkliliklar arz etmektedir. Ozel sektér katilimi, 6zel sektorin hizmet
kapsaminin derecesine gére degisen asagldakl faktorleri lgermektedlr 1) devletin
Ustlendigi risk, 2) ozel sektorin ustlend|g| risk, - 3) ozel sektor uygulaylmsmm
otonomisi, 4) ézel firmanin sorumluluklarl 5) gerekh ilk yatinm maliyeti, 6) kontratin
suresi, 7) firma ile tuketicinin iliskisi ve 8) firmanin msaat |§Ier| ile iligkisi. Ozel sektsr
katiimlari iki farkh kategonde gruplandlrllabmr Birinci grupta, malin sahibi olarak
htktmetin ya da kamu sektoriinin kalmasi ve bunun yanisira ikinci grupta da kalic
veya gegici olarak; klsmen veya tamamen sahipligin 6zel sektére transferi séz

konusudur.

Mal .sahibi olarak kamu sektdruniin kaldigi durum icin uygulanabilecek
baslica 6zel sektér katihm yontemleri su’nlardw

) o h ‘ .
* Hizmet Sozlesmeleri (Servis Kontratlar)
* Yénetim Kontratlar:
. Kirélama (Leasing) DUze:_nlemeIe‘ri -

‘ . Devlet ve/veya baska bir yetkm ‘makamca tanmmls ayrlcahklar- lnviti»yaz
Sozle§me8| 4

Hizmet Sézlesmelefi * Servis kontrati, 6zel sektor kattiminin en basit sekli




olup bu kontratta devlet, 6zel veya kontratta bulunmayan veya kaynak disi olan
sinirl alanlarda verilen hizmetlerin haricinde, tim sorumluluga sahiptir. Devlet veya
kamu kurulusu, tim ticari riskleri tagimakta ve gerekli sermayeyi temin ederek
belilenmis mallarin  finansmanini yapmaktadir. Ozel sektér girisimcisinin
sorumlulugu, kendi personelinin ve servislerin’ verimli bir sekilde yurutalmesi ile
sinirlidir. Servis kontrati genis kapsamli aktiviteleri kapsamaktadir. Tipik olarak
servis kontrati, bakim, acil durum onarimlari, sayag okunmasi, faturalandirma ve
paranin tahsil edilmesi, varolan sistemin iyilestirimesi veya yeni birimlerin inga
edilmesi ve ayrica ekipman ve kira bedeli gibi konulart igermektedir. Hizmet

s6zlesmesi modeli, TUrkiye'de de yaygin olarak uygulanmaktadir.

Servis kontratini kullanmayi planlayan kamu, denetieme gibi konularin
gerceklestirimesinde degisiklik gibi yeni rollerini yerine getirmek amactyla bazi
degisiklikler yapiimasina inhtiyag duyabilir. Mesela kurumsal reformlar, kontrol
sorumlulugunun dagitiimasi, yerel duzeyde teknik yardim hizmetinin saglanmasi,
kalite ve kontrol standartlarinin uygulanmasi ve personel degisikliginin idaresi, gibi

konularin yapilmasini gerektirmektedir.

Servis kontratt 1-2 senelik periyotiardan olusmakta olup, genellikle
yenilenebilme 6zelligine sahiptir. Bu kontratlar 6zel yiklenicinin yatinmlarin ¢ok az
kismini yapmasini veya hi¢ yapmamasini gerektirir. Cunki kontratin periyodu
kisadir ve mteahhit firmalar verimlilik performansini artiran surekli bir rekabet
icindedirler. Buyuk sehirlerde, farkl firmalarin farkli cografik bolgelere hizmet
vermek (izere goreviendirimesi s6z konusu olabilir. Coklu kontratlar, uygun bir
rekabet ve su isletmelerinin yetkili birimine maliyetlerin karsilagtirimasi ve gidigatin
veriminin degerlendirilﬁwesi gibi konularda degerlendirme yapmay! saglamaktadir.
Servis kontratinin baslica yarari, kamu yararina galisanlara 6denen belirli bir ticret
yerine miteahhit firmaya yapilan igin niteligine gére deme yapiimasidir. Ornegin
sayag¢ okunmasi igin yapilan kontratta, operatérce okunan her sayag okunmasi

‘miktari kadar ticretin 6denmesi sart kosulabilir.

Yonetim Kontrati : Yonetim kontrati genig kapsamli bir duzenleme olup bu tip

kontratlarin 6ézelligi, devietin yetkili birimlerinin tum igletme ve sistemin devamlihd
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konusundaki ‘sorumlulugu, &zel bir sirkete devretmesidir. Bu ise &zel firmayi,
herhangi bir ticari risk olmadan guni guntne igletme kararlarn almakta Szgir
birakmaktadir. Bu uygulamada, miteahhit firma magteri ile dogrudan yasal bir
iligkide degildir. Ozel yuklenici birim, devletin yetkili birimi adina her zaman gérevi
Ustlenmekte ve firmaya tcret toplanmadan 6deme yapiimamaktadir. Hikimet veya
yerel yetkili birim, servis igin finansman saglama konusundaki sorumlulugu
Ustlenmekte, isletme ve yatirimiar | icin gerekli olan fonlari saglamaktadir. Yonetim
kontratinda édeme genellikle, verimliligin degerlendirilmesi veya kagak su miktarinin
azaltilmasi gibi bazi fiziksel parametrelerie orantilidir. Boyle bir 6deme sistemin
verimliligini artirma konusunda tesvik edici bir etki yaratmaktadir. By baglamda,
yuklenici muteahhlt firma, verimlilik ya da kaliteyi etkileyen fonksiyonlari kontrol
etmemekte bu glder genellikle sabit ticret tizerinden kargilanmaktadir.

Yonetim kontratinin stres; genellikle 3-5 yil olup yuklenici firmaya uzun geri
odeme periyotiari olan buyiik 8lgekli yatinm yapma zorunlulugunu getirmemektedir.
Uzun donemii bir 6zel sektsr katiiminda bu kontratlar, daha yogun bir sekilde
donusiim amaci ile dusunulebilir. Birgok durumda isletme yani yonetim kontratlari,
klralama veya imtiyaz kontratlarindan énce gelmektedir. Yénetim kontratinin temel
amaci, servis kalitesi kéti ise veya muhasebe, misteri kayitlari ve fiziksel tesisatlar
hakkindaki bilgi gtvenilir veya mevcut degilse, bu konularda veri sadlanmak ve
mevcut durumu |y|le§t|rmekt|r

K|ralama (Leasing) Kontrat : Kiralama kontrati, 6zel firmanin, devletin yetkili

biriminden belirli bir sire icin verilecek hizmeti kiralamasi ve isletme, bakim ve
sistemin igletiminden sorumiu olmasidir. Kamu, kiralamada da yatinmin tek
sahibidir. Yeni projeler icin yapilacak olan harcamalardan, buytk kalemlerdeki
degigikliklerden, departman servisinden, vergilerden ve ayrica maliyet geri kazanim
politikalarindan, -kamu, sorumludur. Kiraci konumundaki &zel firmalar; - ofisler,
araglar, bos bina ve alanlar, tamiratlar ve degistirmelerin yanisira, faturalandirma,
paranin toplanmasi ve isletilen paranin finansmani  gibi - tum isletme  ve
fonksiyonlarin devamliigindan sorumiudur. Birgok durumda klracuar servislerin ve
yatirm programmm bir kisim finansmaninin saglanabilmesi icin yeterli miktardaki
kira tcretini isin sahibine ddemektedir. Kiralama kontratlarl orta veya uzun dénemili
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streler i(;in yapilabilir. Genellikle bu sure 5-10 yil olup 20 yil gibi daha uzun bir

streye de gikabilmektedir.

KlraCIlara yapllan bdemeler toplanan vergl gehrlerl ve isletmenin maliyet
arasindaki farka baglldlr Mateahhit firma, yatinmin akla uygun bir sekilde geri
dénmesini saglamali ve verimli bir sekilde igletimin devami igin dzendirici etkiye
sahip oimalidir. Kamu tarafindan toplanan gelirlere bagl olan yuklenici firma, iyi bir

servis ve verimli bir isletme saglama konusunda daha istekli oimaktadir.

~ Kiralama kontratlnm icerdigi riskler daha azdir. Ozel firmanin sistemi
tanlmasma ve gelecekte daha kapsamli bilgi igin gerekli duzenlemenin yapiimasina
olanak taniyan 6zel sektor katihimi, bunlari daha az riskli hale getirmektedir. Riskler
kisitlandiginda, potansiyel 6zel girigimci ortaklarin arasinda rekabet daha da artacak
_ve bu devletin yetkili birimlerinin yararina olacaktir. Birgok durumda devletin yetkili

birimi yatinmin riskini, kiracilar da ticari riskleri tahmin edebilmektedir.

\ Kiral'ama kontrati geneliikle, fiyat indeksi formalleri kullanilarak, muteahhit
firma tarafindan otomatik olarak periyodik fiyat diizenlemelerinin  yaptimasini
saglamaktadlr Yapilan faahyet baz alinarak, bmm fiyat ve fiyat indeksi formullerinin
perlyodlk olarak uyarlanmasmm yapilmas! yaygin olarak kullanilan bir uygulamadlr
Bu yolla gegmis seneler boyunca kiracilarin elde ettigi tasarruﬂar eger devletin
arabulucu - birimi bu azaltilan “harcamalar. hakkinda gerekll bilgilere sahlpse
- tuketlcwe aktanlabnmektedlr Ayrica duslk performans halinde, kiralama kontrati
" ceza uygulanmaS| konusuna da aglkllk getirmistir. Eger ¢6zel firmanin performans!
kabul edllemez derecede kotu ise, kiralama kontratlar!, devletln yetkili bmml
tarafmdan toplanan depozitoyu ahkoyablllr Ornegm ozel sektorun en buyuk amaci
klrlenmemn azaltllmaS| ise, kalite standartlarml saglayamama yuzunden allnmls
olan cezalar istenen kaliteyi saglamak amaci ile kuIlanllablhr Genel bir performans

gostergesi olarak hesap edilmemis ka(;ak su mlktan da ahnablllr

Imtiyaz Sozlesmesi : Imtiyaz -sézlesme’si'nde imtiyéi’Sahibi;-_iigleltme ve bakim
gibi tam sorumiuluklari almasinin yanisira, servisin genisletilmési icin yapilmasi
gerekli tim yatlrlm_lérm,sbrumlulugunu da tstlenmektedir. Bununia beraber sabit

degerlef, devlet ya da yetkili olan birimin elinde kalmaktadir. Fakat sabit kalemler,
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imtiyaz  sézlesmesi slresince imtiyaz sahibine havale edimekte ve lmtlyaz
sozle§mesmm bitis tarihinde de ayni kosullarda“ geri iade edilmesi saglanmaktadlr

Aynl sekilde 6nem tagiyan lsletmeler ve yatirimlar igin sorumluluk almanin avantap

bu islerin sonuglarinin i dogrudan etkilemesi sebeblyle uygulayucu birime -daha
verimli ve etkili yatirim karariar alma konusunda tesvik edici bir gug kazandirmakta,

ayrica teknolojik yenilikler konusunda duyarli olmay! saglamaktadir. Cunk
uygulayici boéylece herhangi bir §ekllde verimliligi saglayan bu |Ierlemelerden,
dogrudan faydalanabilmektedir.

Imtiyaz sézlesmeleri genellikle 20-30 sene surmekte olup bu sure, yatirmin »
buyuklugune ve imtiyaz sahibinin ilk yatinm maliyetinin geri kazanllmaSI igin ihtiyac '
duydugu geri &deme surecine baglidir. lmtlyaz sahibi 6zel haklarini kontrat
stresince kaybetmemektedir. Kontratin bitiminde, tum igler ve eklpman devlete veya
yetkili birime iade edilmektedir. Eg@er Kontratin sonunda bazn masraf ve harcamalar‘ |
tamamen amorti edilememisse, imtiyaz sahibinin zararlarinin kontrat :le odemes;v.
~imkan dahilindedir. Imtiyaz ‘s6zlesmesinde yiklenici birime taketici tarafindan,
kontratta belirlenen fiyat baz alinarak servisler icin ddeme yapllmaktadlr Devletge
tuket|C|den toplanan vergi ve ‘cesitli tcretlerin geri odenmesmden sonra- yuklemcn :
birimin (lmtlyaz sahibinin) gelirler dengesi bozulmamaktadir. ‘Eger harcamalann
m:ktarl gelirleri asiyorsa, bu en buyuk risk grubu olarak du5unulen kaylplardan ozel
§|rket olumsuz ybnde etkllenmektedlr

'Imtiyaz sozlesmesinde, eger - lmtlyaz sah|b| serws sozle§mesmdek|'
hedeflerden sapm|§sa veya servisin kallteSl kontratta bellrtlldlgl g|b| degllse \
sirketten ceza almmaktadlr Para” cezalarl cezanm sebebini kesm oIarak‘
behrleyebllmekte ve kontrattaki acikian daha da buyuterek konuyu bzel §xrket
acisindan ciddi bir hale sokmaktadlr Bu cezalar genelllkle bu konuyu |zleyen"'

duzenleylm bmmlere odenmektedir
ALTYAPI YATIRIMLARINA OZEL SEKTOR KATILIM YONTEMLERI

-Mulkiyetin : tamamen: veya - klsmen 6zel sektore gegt|g| baslica katilim
yontemleri sunlardir: - o - o
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* Yap-Sahip Ol-Islet-Devret Modeli ve Cesitli Varyasyonlari
* Slnlrll Yap-Sahip Ol-islet-Devret Modeli

* Sahiplerin Katilimi veya Cesitli Firmalarin Ortakhid!

* Dogrudan Satig Metodu

Yap - Sahip Ol — Islet — Devret Modeli : Bu kontratlarda, bir firma veya gesitli

firmalarin olusturdugu konsorsiyum, yapl ve diger verilen iglerin finansmanini
saglamakta ve yeni tesisatlari ve tum sistemi yonetmektedir. Onceden belirlenmig
olan sirenin bitiminde yapilan isin sahipligi, devletin yetkili birimine transfer
edilmektedir. Yap-Sahip Ol-lsiet-Devret kontratlari kapsamli olarak su ve atiksu
sektorlerinde verilen hizmetlerde kullaniimamaktadir. Ancak bu kontratlar enerji ve
ulastirma sektérlerinde yaygin dlctide kullaniimaya baglanmistir. Bu duzenlemeler
buytk 6lgekli su ve atiksu tesislerinin yapimi gibi buytk olgekli yatirimlari gerektiren
yeni tesisler igin gekici niteliktedir. Fakat bu kontratlar su dagitimi ve atiksularin

toplanmasi sistemleri igin uygun degildir.

Sinirlt Yap-Sahip Ol-islet-Devret Kontratlari : Ekonomik ve politik risklerin

yuksek oldugu az gelismis ulkglerde, ozel sektor firmalari, onerilen Yap-Sahip OI-
islet-Devret prosesine katiimla ilgilenmemekte, katihm igin verilen yiksek risk
primlerinin ~ geri  donmesi konusunda  kendilerini  yeterince  glvende
hissetmemektedir. Bu durumda, 6zel sektor, yapilacak isi finanse etmeyi ve tesisin
ingasini tercih edebilir, bunu takiben de &zel firma tesisin uzun bir periyotta
isletimesi konusunda kontrat yapabilir. Yap-Sahip Ol-islet-Devret modeli ile
kiyaslandiginda Sinirhi Yap-Sahip Ol-Islet-Devret modeli daha az risk tasidiindan

szel sektdr katiimini cesaretiendirebilir.

Sahiplerin Katilimi : Bazi durumlarda, ozellikle sektorel reform programinin
baslangic asamasinda, yatirim ve isletmenin tum sorumliulugunun bzel sektore
verilmesi uygun olmayabilir. Eger tlkenin jeopolitik ekonomisi riskli ise, yatinmiar ile
hizmetler 6zel sektor katitmini cezbetmek amaci ile boltnebilir. Bu gibi durumlarda,

servis veya kiralama kontratlarinda izin verilen 6zel sektor katiliminin daha kapsamli
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olarak yapilmasinin arzulandig yerlerde, sahiplerin katihmi iyi bir ¢b6zumdar.
Baslangicta ¢zel firma veya deviet hemen hemen veya ayni 6lgude esit haklara
sahip olup, daha sonra devletin yetkili birimi kendi payini tamamen devredebilir Her
ne kadar her iki sahiplikte, deviete dzel gug veren ana hissesini koruyabilse de bu

yalnizca ézel durumlarda kullaniimaktadir.

Dogrudan Satis Metodu Cogu . ulkelerde su temini ve kanalizasyon

sistemlerinde, 6zel  sektérin igletmeye bagimsiz olarak sahip olma arzusunu
artirmak igin, dogrudan satis tesvik edilmektedir. By yontem, 6zel sektériin gelirlerini
artirma konusunda bir segenektir. Ozel sektoériin cezbedilmesi, temel olarak izin
verilen fiyat talebine bagldir. Cinka tesisatlar alternatif olarak bir deg@ere sahip
degildir. Su getirme ve atiksuyun uzaklagtiriimas: sistemieri 6zel olarak sahipli olsa
dahi, su kaynaklarinin ézel oldugu séylenemez. Su sektériinde tam-bir Ozellestirme
son tecriibelere gore sinirll olmakla birlikte, firmanin hisseleri, borsada 6zel
yatinmcilara satilip borsadaki iglemlere gore isletmenin verimliligi degerlendirilebilir.

OZEL SEKTOR KATILIM METOTLARININ KARSILASTIRILMASI

Yukarida esaslar verilen sekiz 6zel sektor katihm yoéntemi, ézel sektor ve
devlet aglsmd‘an sahiplik, finansman ve isletmecilik agisindan degerlendirilmis,
sonuclar Tablo 1 ve Tablo 2'de Ozetlenmistir. Ozel sektér katihimi esas olarak
rekabet olusturmakta, maliyetin geri kazanimini diizenlemekte ve ¢ogu durumda da
performansa bagli bedel verilmesini temin etmektedir. Bu yéntemler, &zel sektsr
katiimi olmaksizin daha az riskli duzenlemeler igin sureg olusturma potansiyeli de
saglamaktadir. Ornedin dagitim sistemi icin kiralama yénteminin kullaniimasi ve
yeni aritma tesisinin yapimi igin de Yap-Sahip Ol-iglet-devret veya Imtiyaz
Sézlesmesinin kullaniimas gibi segeneklierin kombinasyonlari da miamkindr.

Servis kontratlari geneliikle, kisa sureli olan aktiviteleri igeren igler icin

duzenlenmektedir. Bu tip kontratlarda esas sahiplik ve sistemin sorumlulugu devlete
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aittir. Bu duzenlemeler, sistemin verimliliginin degerlendiriimesi amac! ile yukienici
birimi motive eden avantajlari éneren, ticari risklerin yuklenici birim tarafindan
tahmln edildigi duzenlemelerdir. Bu nedenle kamu agisindan kiralama ve imtiyaz
sozlesmelen daha az maliyet saglama agisindan ve verimlilik sagladigindan daha
caziptir. Zira servis kontratlarinda gelirlerle rekabet iligkili degildir. Eger igletme ve
yatinmiar igin sorumluluk almakta avantajlar varsa veya buyuk olcekte bir 6zel
sektor katiimi gerekiyorsa, imtiyaz s6zlegmeleri kiralama kontratlarina goére daha
fazla tercin edilebilir. Isletmeci, ihtiyaglarin 6nceden tahmini ve uygun yollarla bu

ihtiyaclarin giderilmesine yonelik yatirim kararlari alinmasinda, yeterli olmalidir.

Sabit ve diger maddi harcamalarin geri 6denmesinde sorumluluk aldigindan
ozel girisimci, yatinmiarin verimli bir sekilde yapilmasi konusunda, yalnizca imtiyaz
sozlesmelerinde isteklidir. Tam tersine kiralama kontratlarinda, yalnizca sabit
harcamalardan sorumlu olan kiraci, devletin yaptigl isletme harcamalarinin
azaltimasi amaci ile fazla miktarlarda yapilan yatirimlar nedeni ile olugan
kalemlerden etkilenebilmektedir. Eger ekipmanin imalatini yapan gruba dahil olan
kiracl veya operatdr, ayni zamanda yatinm kararlarini verme konusunda devletin

yetkili birimine de danigmanlik yaparsa, bu potansiyel ihtilafi artirmaktadir.

Yap-Sahip Ol-Islet-Devret modeline gore, ‘buyuk C')Itj,ekli su temini
yatinmiarinin ozel sektor tarafindan gergekle§tirilmesini tesvik icin yapilan son
dénemdeki cabalar birgok durumda basari saglamistir (7). Gunkd Yap-Sahip Ol-
Islet-Devret kontratlari gelecekte devletin yetkili birimine veya 6zel sektore kademeli
olarak transferi icerdiginden, daha 6nceden su servisi- saglama konusunda ozel
sektorin  hizmet vermedigi  Ulkelerde, bu  kontratiar gecis doneminde

kullanilabilmektedir.

Sahiplerin katilimi veya gesitli firmalarin ortakigl yontemi, ©6zel sektorlin
alabilecegi riskleri azaltabilmekte ve bir ozel sektor katiimini cezbedebilmektedir.
Borsada hisselerin satisi yolu ile tam bir ozellegtirme veya hisse senetlerinin
dagitiimasi, avantajli segenekler olmakla birlikte bu yontemler su sektérundeki

hizmetlerde nadir olarak kullaniimaktadir.

Tablo 1'de servis, isletme, kiralama ve imtiyaz kontratlarindaki gibi sahipligin
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devlette kaldig dért 6zel sektér katilim metodunun kiyaslanmasi yapilimistir. Tablo
1, tuketiciler ile sirketler arasinda kontrattaki iliski ve oranlarin ayarlanmasi kadar,
yatirnmiarin finansmani ve kapitalin igletiimesi gibi konular agisindan da, devlet ve
Ozel sektor arasinda hisselerin paylasiminin nasil yapildigini gbstermektedir. Ozel
sektérin sorumlulugu ve . otonomnsn acilarindan segeneklerin kugukten buyuge
artmasini iceren finansal riskler kadar, 6zel sektorin sermayesme de ihtiyag

bulunmaktadir. Tablo 2'de, yatinmin sahipliginin, sistemin isletiimesinin ve sabit
- mallarin fmansmanlnm kime ait oldugu da vurgulanarak, 6zel sektdr katiliminin

sekiz secenegi kiyaslanmistir.

Tablo 1. Devletin Sahipligi ile Ozel Sektsr Katiliminmn Ana Nitelikleri

: Kiralama Kontrat .
| Servis Kontrati Isletme Kontrati Imtiyaz Kontrati
Yatinmlarin finansmani Devlet Devlet Devlet Ozel Sektor
Isletme sermayesinin finansmani | Deviet ; Deviet Ozel Sektor Ozel Sektor
— e Devletin Katilimii | _ ) .
Tiiketici ile kontrat iligkisi Devlet R ) - Ozel Sektdr Ozel Sektor
Ozel Sektor
Ozel sektdriin sorumlulugu ve . '
L Dtk Yiksek

otonomisi
Ozel sermaye ihtiyaci Dusiik Yitksek
Finansal risk Dusik Yiiksek
Siire (Y1) 12 35 5-10 20-30
Sorumluluk Devlet Deviet Kontrat Kontrat
N Yapilan is, birim fiyat, | Maliyet fazlasi ve
Odeme metodu o Temel oranlar Oranlar

toplu para verme verimfilik primi
Devlet harcamalan igin geri Kullanicidan fazla .

Oranlar Oranlar ) . Uygulanamaz
kazanim metodu fiyat talebi
. . fsletme verimini Isletme verimini | Tsletme verimini Ozel sektor
Ozel sektor katiliminin amac

artirmak artirmak artirmak sermayesini kullanmak
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Tablo 2. Ozel Sektor Katiim Segenekletinin Kar§1la§t.1t11mas1

Secenek Sahiplik Finansman Isletme

Servis Kontratl Deviet Deviet Devlet, bazen Ozel Sektdr
Isletme Kontrati Devlet Devlet Ozel Sektor

Kiralama Kontrati Devlet Ozel Sektor Ozel Sektor

Imtiyaz Sozlesmesi Devlet Ozel Sektor Ozel sekidr
Yap-Sahip Ol-iglet-Devret Ozel Sektor ve ardindan Ozel Sektor Ozel Sektor

Modeli Deviet

Sinirlt Yap-Sahip Ol-islet- Devlet ardindan Ozel Devlet Ozel Sektor

Devret Modeli Sektor

Sahipligin Katihimi Ozel Sektor ve Deviet Ozel sektor ve Devlet Ozel Sektor ve Deviet
Dogrudan Satig Ozel sektdr Ozel Sektor Ozel Sektor

OZEL SEKTOR KATILIMINI ENGELLEYEN SEBEPLER

Basarili bir 6zel sektor katimi, tuketiciye olan faydayt maksimize etme
amacinda olan devlet ve karini en Ust diizeye gikarmaya calisan ozel sektor
arasinda bir ortaklik olarak ele alinabilir. Devlet sektdri agisindan ozel sektor
katihmmin baslica ¢ amaci vardir: a) nifus artigina gore su temini ve atiksu
sistemlerinin gelistirilmesi, b) su kirliligi ve halk sadlig tehlikelerine karsi atiksularin
daha iyi aritilmasi ve c) daha iyi bir hizmet kalitesinin saglanmasi. lkincil amag ise
isletme verimliliginin saglanmas! ve hukimetin mali yardimi ve garantisi olmadan
sistemin finanse edilmesidir. Deviet ve 6zel sektor arasindaki igbirligi karsiiikli fayda
esasina dayanmalidir. Devlet birimleri, 6zel sektorde neyin dogal oldugu ve devlet

tekelini kapsayan hususlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

En uygun ozel sektdr katim metodu, her dzel durum igin ayrr ayr
belirlenmelidir. Cok sayida firma olmasi durumunda uyumu garanti etmek igin
ortakligin bir bag yuklenicisi olmalidir. En uygun ozellestirme yoénteminin segimi;
politik, yasal ve kilturel ayrintilarin yanisira, su veya atiksu sistemi veya projenin

icerdigi teknik, kurumsal ve finansal karakteristikler hesaba katilarak yapimaldir.
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Ozel sektorle yapilan sézlesme, devlet denetimini saflayacak sekilde zamana karsi
saglam nitelikte olmali ve devlet bu sOzlesmeyi yenileme yetisine sahip olmalidr.
Sozlesmede belirlenen hedefler gergekei olmali, mantikli ve uygulanabilir oranlara
cevrilebilmelidir. Yukaridaki amaglara UIa§mak icin gerektiginde, teknik, finansal ve
yasal agidan tecribeli bir danisman devlet tarafindan tahsis edilmelidir.

Ozel sektér katihmini engelleyen temel sebepler su sekilde siralanabilir:
® Su kagaklarinin belirlenmesine kars! gosterilen direng,

* Yeterli yasal diizenlemenin olmayisi,

* Burokratik engeller,

* Sadece para kazanmay 6n planda géren yaygin bir yanlis kaniya dayali

olarak 6zel sektdre olan giivensizlik,
* Yapilacak olan iste meydana gelebilecek problemler nedeni ile isteksizlik,
* lsi devletin yapmasi gerektigi fikri,

® Yabanci firmalarin igletmelerine karsi duyulan korku.

Bircok 6zellestirmede bu engellerden bazilari, énerilen proses ve acik bir
sekilde yapilan fiyatlandirmaya paralel olarak kaliteli bir hizmetin saglanmasi ile
. as;lmtstlr. Fiyatlandirma prosedurleri mumkin oldugu kadar sade ve seffaf olmall,
Onceki tecribeleri dikkate almal, kriter degerlendirmelerini  agik - olarak

tanimlamalidir,

- Imtiyazin basarl veya basarisizigini belirleyebilen en dnemii faktor, imtiyaz
uygulayan ve duzenleyici birim arasindaki iliskinin tamiminin sézlesmede acik bir
sekilde yapllmaSIdlr Etkili bir anlasma, imtiyaz sozlesmesinin sinirlarin acikea

belirtmeli, 6zel servisler saglamali, esas aldi§i standartlar kalite, servis icerigi veya
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¢ikis standartiarina uygun olmaI;, finansla muhasebe ve isletme bigimini
tanimlamalidir. Ayrica imtiyazin uygulayicisinin isverenin kurallarina uymasini on
goren kosullar belirlenmeli ve sézlesmeye uygulanabilir cezalar konulmalhidir. Ozel
kosullari etkileyen yeni kanunlar ve duzenlemeler ortaya glktlgmda imtiyaz
sahibinin basvurabilecegi bir makam olmali ve gerekli durumlarda hakeme

bagvurma hakkina sahip olmalidir:

DUZENLEYICi SISTEMLER

Merkezi veya yerel hukumet birimleri, batiin ozellestirme segeneklerinde, ana
duzenleyicilik rolini  kaybetmediginden ozel sektori denetleyebilmekte ve
gerektiginde de yol gosterici hizmet saglayabilmektedir. Ozel sektdr katilimi, devlet
sektérintn kontrolii kaybetmesi demek degildir. Ozel sektor katihimi, devlet ve ¢zel
sektér arasinda, her birine belirli oranlarda avantaj saglayan gorevlerin bolinmesini
saglamaktadir. Duzenleyici sistemin baslica amaglari sunlardir: 1) kabul edilebilir bir
hizmet standardina uygunlugu saglama, 2) tekelci bir zihniyetten bedel édéyenlerin
korunmasi, 3) 6zel sektorun ilgisini gekme ve 4) ticari gegerliligi artirma amac ile bir

is gevresi olusturma.

imtiyaz sozlesmesinde ozel sektor katihminin basarisini etkileyen bir diger
ana etmende, imtiyaz kontratina gére imtiyaz sahibinin uyguniugunu denetleyen
elverigli ve uygun bir dizenleyici sistemin kurulmasidir. Diizenleyici sistem politik
bagimsiziiga sahip olmahdir. Uyeler belirli bir stre igin atanmali ve yalnizca
yasadig! aktiviteler oldugunda veya yetkililerin karistigi yolsuzluk gibi bir durum
varsa gorevden uzaklagtiriimalidir. Ayrica sistemin kullandigi tum yt‘mtémler deviet
yetkililerince kaydedilmeli, yani seffafik saglanmaldir. imtiyaz sézlesmesi, tum
taraflarin hak ve yukumluluklerini garanti altina almay! saglayacak bir sistemle
yapiimalidir. D‘L‘lzen|eyi¢i sistem, olumsuz bir gelismenin 6ncedeh tahminini kabul

edilebilir bir sekilde saglamak igin, yasal mercilere kolaylikla erigebilmelidir.
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Birgok durumda yeni kurulan diizenleyici birim, tecruibeli bir 6zel girisimcinin
tecribelerinden yararlanmak sureti ile giclenebilir. Resmi bir dlzenleyici birim
olmamasi durumunda kontratin dizenlenmesi zorunlu hale gelmektedir. .Bu tar
kontratlarin uygunlugu, devletin yetkili birimlerince izlenmelidir. Kontratin tartisiimasi

esnasinda karar igin sivil mahkemelere danistlabilmelidir.

LATIN AMERIKA VE DUNYADAKI BAZI OZELLESTIRME
UYGULAMALARI

Servis kontratlaninin Sil'de basari ile uygulandigi rapor edilmektedir (7).
Sil'nin baskenti Santiago sehrinin su islerinden sorumlu birimi olah EMOS, 1977
yilindan beri isgilerini, firmadan ayrilip servis kontratini yapabilecek yeni bir firma
kurma konusunda tesvik etmektedir. Iscilerin kurdugu firmalarla yapilan servis
sozlesmeleri ile, sayac okuma, faturalandirma, bakim, koruma ve arac¢ kiralama
konularinda 1-2 sene periyotlu anlagsmalar yapimaktadir. Bu arada rekabeti
gelistirmek igin sirketlere mikafat olarak fiyat artirimlari veriimektedir. Bu politikanin
sonucunda EMOS, her su baglantisi icin en dustk personel sayisina sahip
kuruluslardan biri olmustur. Halihazirda Santiago'da her 1000 metrelik su baglantisi

- basina 2,2 ig¢i veya her 1000 metre su baglantisi bagina 3,5 is¢i calismaktadir.

Isletme kontratlar, ézellikle Fransa ve Ispanya'da kullanilmakta olup, bu
kontratlar son dénemde Gine-Bissau ve Meksika'da da uygulanmaya baglanmistir
(7). Kiralama kontratlan da Fransa ve ispanya'da yaygin olarak kullaniimakta,
ayrica Bolivya, Fildigi Sahili, Gambiya ve Gine'de de uygulanmaktadir.

“Yap — Islet — Devret’ veya “Yap - Sahip Ol - Islet- Devret” modellerinin su
sektorindeki ornekleri, Latin Amerika'da ve Meksika'daki farkh sehirlerin atiksu
aritma - tesislerinin gelistirimesi veya ¢ikis suyu kalitesinin ylkseltilmesi igin
kullaniimaktadir. Sili, “Yap-Islet-Devret’ modelini kullanarak, Santiago Metropolitani
i(;,inf ana atiksu aritma tesiéinin ingas| ve igletiimesi amaci ile sézlesme yapmistir

@)..

Avustralya ve Malezya da buyuk su aritma tesislerinin ingasinda kullanmak
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amaci ile Yap-Sahip Ol-iglet-Devret modelini kullanmaktadir (6).

Sahipligin katihmi ve gesitli firmalarin ortakligi modelleri Fransa, Guinea ve
ispanya’da uygulanmaktadir. Cesitli firmalarin ortakiigi modeli Latin Amerika'da,

ozellikle Kolombiya’da uygulanmaktadir.

Su getirme ve atiksularin uzaklagtinimasi konusundaki en iyi ozellestirme
uygulamas! Ingiltere’de yapiimis olup, bu ozellestirme 1989 yilinda on bulyik su
sirketinin hisselerinin borsada yatinmcilara satigi usull ile gerceklestirilmistir.
Ozellestirme sonucu olugabilecek asir masraflardan tuketiciyi korumak amaci ile,
ézel bir duzenleyici sistem olan OFWAT kurulmustur. Amerika'da da ¢ok sayida
kuclk 6zel sektor igletmesi faaliyet gostermektedir.

Bu tipteki isletme ve yatirim segeneklerinin artmasi ile elde edilen tecrubelerle
ozel firmalar, belediye kazanglarinin daha fazla korunmasini saglayarak, su
sektoriinde ozel sektor varhinin daha saglam ve kalici olmasini saglamak igin

kurumsal olanaklarin gelistirmeye ¢aligmaktadirlar.

1980’lerdeki ekonomik degisimin bir sonucu olarak, Latin Amerika'daki baz
ulkeleide devlet eli ile ozellestirme galismalar yapilmigtir. Blylk ve istekli
ozellestirme programlari Arjantin, Sili ve Meksika gibi Latin Amerika ulkeleri ile
Malezya ve Nijerya gibi dunyanin diger bolgelerinde de hayata gegirimeye
calisilmigtir. 1990’ yillanin  baginda, su temini ve atiksu uzaklastirma
hizmetlerindeki ozellestirmenin, enerji ve telekomunikasyon sektorlerine nazaran
daha yavas gerceklesmesi beklenmistir. Bu dénemde su ve atiksu hizmetlerine ozel

sektorun katilimi, Sili haricinde diger sektorlere nazaran daha yavas olmustur.

1990 vyilindan beri Latin Amerika'da su ve atiksu hizmetleri
ozellestirilmektedir. Arjantin, su ve atiksu hizmetlerini de iceren tim sektorlerde
buyuk 6lcekli 6zellestirme programlarina girmistir. Sili, Meksika, Kolombiya ve Peru
gibi diger Latin Amerika Ulkelerinde de su ve atiksu hizmetlerinde Ozellestirme
prosesi surdurilmastir. Latin Amerika'daki diger Ulkelerden Karayibler, Trinidad,
Tobago, Uruguay ve Venezuella da, sinirli olarak su igletmelerini 6zellestirmeye
tesebbis etmiglerdir.
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SONUC VE ONERILER

Su ve kanalizasyon hizmetlerinin hem kalitesinin ylikselmesi, hem de daha
ekonomik olarak ytrutulebilmesi icin kamu ve 6zel sektor katithminin olumiu ve
olumsuz yénlerinin 6n yargisiz olarak degerlendirilmesi ve diinyadaki uygulamalarin

incelenmesi, blyilk 6nem tasimaktadir.

Su ve kanalizasyon hizmetlerine 6zel sektor katiimini degerlendirmeden
6nce bu hizmetlerin maliyetlerinin tam olarak bilinmesi gerekmektedir. ilk yatinm ve
isletme maliyetlerinin  ayrintii sekilde belirlenebilmesi, verimlilik ve maliyet
agilarindan  karsilastirma yapilabilmesi, hangi maliyet kaleminde tasarruf
yapilabileceginin belirlenebilmesi igin su ve atiksu tretim miktarlari ile ilk yétlflm ve
isletme maliyet bilesenlerinin ayrintili ve duzenli olarak kayitlarinin  tutulmasi
gerekmektedir. Aksi takdirde su ve kanalizasyon hizmetlerinin saglikli bir maliyet
analizinin yapilabilmesi mumkin olamayacaktir. Gintimuzde yerel yénetimlerin
buyuk kismi su ve kanalizasyon hizmetlerinin maliyetierinin ne oldugu konusunda
sadece kaba bir fikre sahip bulunmaktadir. Bu da saglikh bir degerlendirme
yapilmasini 6nlemektedir.

Tarkiye'nin gelir duzeyi nispeten yuksek kesimin 7asadigl ve turistik
yorelerinde bile altyapt yatirmiari ve hizmetlerinin yetersiz oldugu gorulmektedir.
Tarkiye’nin énemli bir kismi, insanoglunun en dogdal hakki olan saglikli bir cevrede
yasama ve saglikli su temini hizmetlerinden, kismen yeterli  finansman
sadlanamamasindan kismen de verimli bir isletme  gerceklestirilememesinden
dolayi, yeterince yararlanamamaktadir. Ulkenin meveut ekonomik yapisi ve
kamudaki mevcut yonetim anlayisi dikkate alindidinda altyapr hizmetlerinin kisa
surede tamamlanmasi mimkin goérulememektedir. Bu bikimdan 6zel sektor
katihmi énemli bir potansiyel kaynak olarak gérilmektedi. Ancak bu konuda
anlagsma yapilirken katiim yéntemlerinin ve saglanacak faydz ve karsilagilabilecek

risklerin 6nceden bilinmesi, buytk o6nem tasimaktadir. Aksi tak jirde basarisiz
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uygulamalar bazi 6n yargilarin ve guvensizliklerin dogmasina yol agacaktir.

Ozel sektér katiimi konusunda dikkat edilmesi gereken hususlar maddeler

halinde verilmistir:

o Politik, ekonomik, ticari, teknik ve yasal acilardan tam riskler belirlenmeli

ve bu risklerin azaltilmasi icin gerekli duzenlemeler yapiimalidir.

« Dunya Bankasi gibi uluslararasi kuruluglarin ozel sektor katilim prosesine

katilimi, prosesin seffafligini ve uygulanabilirligini artirici bir etmendir.

e Suyun toplumun, hatta tum canllarin ortak mall olmasi ve iktisaden
esnekliginin az olmas! sebepleriyle Devlet sistemin asil sahibi olma
ozelligini surdirmelidir. Ozel sektor katilimi ile ilk yatirim igin sermeye

temini ve isletme verimliliginin artirimasi amaglanmaldir.

e Secilen 6zel sektdr katilim modelinin detayl bir analizi yapimali ve
mutlaka diger modellerle kargilagtirilarak neden secildigi acikgca ortaya
konulmalidir. Secilen model igin gerekli kurumsal diizenlemeler 6nceden

belirlenmis olmahdir.

o Ozel sektor katilimindan énce bir hazirlik déneminden gegilmelidir. Teklif
asamasindan o6nce detaylt teknik ve finansal fizibilite calismalan
yapllmaldir. Fizibilite calismasinda mevcut durumdaki igci Ucret ve
tazminatlari, burokratik engeller, 6zel sektérin finansmani hangi sarlarla
saglayacagi, riskler, mevcut mevzuat ile su/atiksu birim fiyati, belirlenmis
olmalidir. Daha 6nce baska bir sehirde uygulama yapiimis ise bu
uygulama, sehirler arasindaki farkliliklar da dikkate alinarak gok dikkatli

bir sekilde incelenmeli ve degerlendirmede dikkate alinmalidir.

o Fizibilite caligmasi dikkatli bir sekilde incelenmeli, ozel sektor katiliminin
gerekli olup olmadigi, ayrica katiima istekli ozel firmalarin yeterliligi,

uzman ve danismanlar arasinda tartigiimalidir.

s Katihm esaslarinin cergevesini belirleyen bir teknik sartname
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hazirlanmalidir. Sartnamede kamu ve 6zel sektérin sorumluluklan ve

yetkileri acik¢a ortaya konulmalidir.

Ozel sektor katiim surecine bu konuda tecriibeli danismanlar da dahil

edilmelidir.

Su birim fiyatlari belirlenirken maliyetin yaninda tilkenin ekonomik durumu
da ayrintili bir sekilde analiz edilmeli, maliyet artisi ve ekonomik durum

birlikte analiz edilerek gerektiginde suya zam yapiimalidir.

Teklif veren firmalara toplu sekilde, biig‘ilendirme amaciyla, daha énce

yapilan igler ve su/atiksu sistemi hakkinda bir sunum yapiimaldir. _

Ozel sektér katiimi konusunda en hassas konu personel azaltimi ojup bu
konu Ulkedeki isthdam durumu da dikkate alinarak ¢ozulmeli,

gerektiginde erken emeklilik fonlar devreye sokulmalidr.

Ozel sektér katiimini organize eden birim, bu konuda gerekli bilgi ve
tecrubeye sahip olmali, gerektiginde 6zel firmalardan danismanlik hizmeti
almaldir.

llgili kamu birimi, s6zlesmede yer almayan hizmetlerin tasfiye edilmesi
amactyla, ozel sektor katihmi bagladiktan sonra en az bir yil sureyle 6zel

sektdrle birlikte hizmet vermeye devam etmelidir.

Su birim fiyatlarinin agin derecede artiriimasi gerekiyorsa, bunun kabul
edilebilir gerekgeleri, sozlesme imzalanmadan o6nce agikga ortaya

konulmalhdir.
Yapilacak sézlesme gercekgi ve mevcut kosullara uyumiu olmalidir.

Sozlesme imzalanmadan once 6zel sektdr katiimi icin gerekli yasal

duzenlemeler yapilimig olmalidir.

Finansmanin  saglandi§i  birimler arasinda uyum ve esgudim

saglanmalidir.
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Su ve kanalizasyon hizmetlerine 6zel sektér katiimi bir gok fayda saglamakla

pbirlikte ayni olgiide ¢ok sayida problem tagimaktadir. Cok sayida sorunu bulunan

su/atiksu idareleri igin tek carenin 6zel sektor katihmi oldugu dusunilmemelidir. Zira

dzel sektdr katilimi igin asgari bir altyapi kalitesi gereklidir. Ozel sektdr katiliminin

basarili ve uygulanabilir olmasi, buylk 6igude, Ulke kosullarinin dikkate alinmasina

da baglidir. Basaril bir 6zel sektér katilimi igin meveut kanunlarin ve politikalarin

duzenlenmesi, gerekli onlemlerin alinmasi, ayrica es zamanlt olarak reform

programilarinin hizli bir sekilde yururiuge konulmast, gerekmektedir.

@)

(3)

7)
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