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OZET

Ulagtirma, insan ve esyalanin, istenilen zamanlarda ve kogullarda, istenilen nokfalar arasindaki
iletiminin saglanmasi igidir. Ulagtirma planlamas; ise, “ulagim talebi ile, sunulmakta olan ulagtm
hizmetinin, ilgili degiskenlere bagh olarak belirlenmesi, belirli amag ve kisitlar altinda bu ikisi
arasindaki dengeyi saglayacak optimum ¢dziimlerin tretilmesi” olarak tanimlanabilir.

Ulasim talebi, toplumun sosyo-ekonomik 6zelliklerinin yarusira, sunulan ulasun hizmetinin
diizeyine ve icretine baghdir. Bir ulastima alt sistemi ve igletmesi laraflndan sunulacak ulagim
kosullaﬁ ise, sistem Ozellikleri ve isletme amaglarindan bagka, énemli olgiide ulagim talebine bagli
olarak belirlenir.

Sunulan bildirinin amaci, ulastuma planlamasindaki talep ve sunu kavramlari ile bu ikisi
.arasindaki etkilegimin, ilgili degigkenlere bagli olarak tanmmlanmasidir.
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1. AMAG

Ula§tirma planlamasi, ussal ve bilimsel yeteneklerin yanisira, sosyal, ckonomik ve politik
¢evrenin  de farkinda olunmasim gerektiren, olduk¢a karmagik bir gorevdir. Ulagtima
planlamasiin iy anlagilabilmesi ve gergeklestirilebilmesi igin, konunun bir sistem analizi
yaklagim: ile elc alinmasi gerekmektedir. Sistemin sozlik anlami, dizenli iliski ya da bagimlilik
iginde bulunan nesnelerin bir araya toplanmasidir(1). Baska bir tanima gore, sistem “baz mantikly
sonuglara ulagmak amactyla, birlikte eylem yapan insan, makina vb. varliklarin bir araya
getirilmesiyle olusan kiimedir. “Sistem” ile neyin kastedildigi, yaptlan ¢aligmamn amaglarina
baghdir. Herhangi bir galigmada sistemi olugturan varbiklann kimesi, difer bir galigma i¢in
sézkonusu olan sistemin sadece bir “alt kamesi” olabilir. TTutchinson(2) sistemi, “Tiylemleri, 6zel
hedef ve amaglara yonelik girdiler altinda yonlendirilebilecek gekilde, organize edilen bilegenler
kimesi” olarak tammlamaktadir. Sozkonusu eylemler ve bunlarin gevreye etkileri, sistem giktilarim

olusturular. Giktilar, kaynag gevre olan girdilerin bir fonksiyonudurlar.

Girdiler
EVRE SISTEM
Ciktilar

Sekil 1. Sistem ve Gevre iligkisi

THutchinson’a gore cevre, sistem diginda olan, sistemin  davranigint etkileyen ve sistemin
davranugindan  ctkilenen bilc§cnlc;- kimmesidir. Cevre sisteme girdiler sunmakta, sistem bu
girdilerden ctkilenerek, ¢iktilanm olugturmakta, giktilardan etkilenerek degisime ugrayan gevre de,
yeni kimligi ile sistemi etkilemektedir($ekil 1). Bu dongude gevre, bazen sistemin olugturdugu
degigimlere uyum gostererek, kendi iginde yeni bir denge kurabilmekte ise de, bazilarnna uyum

gosteremeyerek, olumsuz yonde yapisal degigikliklere ugrayabilmektedir.

Bir sistemin hedef ve amaglara uygun olarak kurulabilmesi, sistem igindeki problemlerin
¢ozillebilmesi, degisik kosullarda sistemdeki olasi degigimlerin tahmin edilebilmesi ve sistemde
degisiklikler yapilabilmesi igin, o sistemi ve gevresini olugturan bilegenlerin(degiskenlerin)
birbirleriyle olan iliski ve etkilesimlerinin yanisira, sistem giktilarina olan ctkilerinin arastirilmast

ve belirlenmesi gerekir.
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Mannheim, ulagtirma sistemini, “Insan ve esyalanin belirli ve iyi tammlanms bir sekilde ulagim
ile ilgili tim fiziksel, sosyal, ekonomik ve kurumsal bilegenlerin bir araya getirilmesiyle olugan bir
kiime” olarak tanimlamaktadir(3 ). Bu snstem yol gebekesi, tasit filosu, igletme, terminaller gibi alt
sistemlerden olugur. Ulastirma sistemi ile en gok etkilesim iginde olan gevre bilesenleri; araz
kullanim, niifus yogunlugu ve karakteri, arazi kullanimi, sosyo-ekondmik yapi, topografik ve
jeolojik yap1, iklim kogullari, ekolojik yapy, tilke ve bolgelerin yonetsel yapilari vb. dir. Ulastirma
sistemi, gevresini dnemli boyutlarda ctkileyen ve denge sorunlan yaratan sistemlcrden birisidir.

Sekil 1°de gosterilen sistem-gevre iligkisi ulagtirma sistemi igin uyarland1§mda, sistem girdilerd,
“Talep”, “Kaynaklar ve Kisitlar” ve “Ulastirma Politikalari ve Amaglar” olmak lzere, ¢ ana grup
altinda toplanabilir($ekil 2). Talep grubu i igine, arazi kullanimi, ekonomik ve sosyal etkinlikler ile,
bunlann yarattig1 niceliksel ve niteliksel ulagim talebi girmektedir. ikinci grubun i igine, sistemin
kurulmas: ve igletilmesi agamalar igin gerekli olan sermaye, insan emegi, teknoloji ve enerji
kaynaklar: ile, dojal (cografik, topografik, Jeolojik, meteorolojik), yasal, yénetimsel, kurumsal,
ekonomik, sosyal ve giivenlige yonelik kisitlar girmektedir. Ulagtirma politikalan ve amaglan ise,
genellikle ulagtirma sunusunda en etkili olan girdi bilegenidir. Gamnki bu konuda, diger sistemlerin
goBunda oldugu gibi, karar vermede en etkili olan merkezi ve yerel yénetimler sz sahibidirler.

Sistem ¢iktilan ise, “sunu” ve “ctkiler” olarak iki gruba aynlabilir. “Sunu” grubu, sebeke
boyunca ulagim olanaklar ve maliyetlerini, igletmeler tarafindan sunulan servis ditzeylerini, tagima
Ucretleri ile tiketilen kaynaklar kapsamaktadir, Erisilebilirligin ve aktivite dizeylerinin artmas,
bolgesel gehsmeler tagir ve taginmaz mallardaki deger degisiklikleri, glrtlta ve hava kirliligi,
ekolojik dengenin degigimi, dopa ve kent génlnumlenmn bozulmas1 vb. ckonomik, sosyal ve yasam
kosullarina yonelik etkiler de, ikinci grubun igine gumektedlr

Ulsgtirma sisteminin yukarida Ozetlenmeye caligilan girdi ve ¢iktilar, degisik gekil ve
duzeylerde etkilegim iginde olup, bunlan birbirlerinden soyutlamak olas: degildir. Ancak bunlarm
tim bilegenlerinin, ula#uma planlamas: agamalanindaki etkinlikleri aynt dizeyde degildir. Bu
durum, planlayicilara bir slgiide kolaylik saglamaktadir.

Bu bildiride, ulastuma planlamasinda birincil derecede rol oynayan girdi ve giktilar olan talep

ve sunu konulari ele alinarak, bunlann yukanda belirtilen planlama asamalanindaki iligkileri
arastirilacaktir.
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b [INSAN DOGA YERLESIMLER | Ly MERKEZI VE YEREL
VE AKTIVITELER YONETIMLER
v R
TALEP KAYNAKLAR ULS. POLITIKASI
VE KISITLAR VE AMACLARI

Y

ULASTIRMA SisTEMI

SUNU ETKILER

Sekil 2. Ulagtirma Sistemi igin' Sistem-Cevre Dongusa

2. TALEP

Ulasirmada talebin belirlenmesi, kent, bolge, tlke boyutlanndaki ya da uluslararast

boyutlardakd bir mekan iginde ve belirli bii zaman biriminde,

o nerelerdeki,

e hangi 6zellik ve miktarlardaki insan ya da yuklerin,
e nerelere,

o hangi amag ya da nedenlerle,

e ne zaman,

¢ hangi kosullarda

ulasmak ya da ulagtinlmak istendiginin belirlenmesidir. Yukaridaki sorulann yamitlarinmn
aragtinimast, ulagtirma planiamasinin talep analizi bolimiiniin konusudur. Bir sorunun yamti ya da

yanitlannin bazilan, diger sorularn bazt yamtlarina bagh olabilir. Omegin, gidilmek istenen yer ya
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da arzu edilen yolculuk kogullan ve zamam, yoleuluk amag ya da nedenine baglt olabilir. Bununla
birlikte, herbir soru genig kapsamli ve ayrintili bir aragtumayr gerektifinden, bunlarin belirli
basliklar altinda incelenmesi, aralarindaki iligkinin daha sonra ele alinmast benimsenmektedic Bu

sorulann yamtlanmn aragtinidig talep analizi agamalan, Tablo 1”de goralmektedir.

Tablo 1. Ulagim Talebi ve Talep Analizinin Agsamalan

TALEP ANALIZININ ASAMALARI
AKTIVITE —
SORULAR DAGILIMI SEYAHAT | SEYAHAT | TUREL | YOL
VE TURETIMI | DAGILIMI | AYRIM SECIMI
BOYUTLARI
Nerelerdeki . w A ™ - -
Hangi 6zellik ve miktarlar- - N
daki insan ya da yiikler * " * " N
[ Nerelere, * " - N ——
Hangi amag, nedenlerle, ¥ - P
Ne zaman > . .
Hangt kosullarda p . 1

Tabloda goriildiigu gibi, talep analizinin hemen hemen tum agamalari, talebi tanimlayan
sorulann yamtlan ile ilgilidir. Bu durum, agamalann birbirlerinden bagims:z olarak cle alinmasinin
gergege uygun olmayacagi digiincesini de birlikte getirmektedir.

Yukanda yapilan tammlamaya gore, talebin yalmzca yoleuluk yapmak ve yik gondermek
isteyenlerin isteklerine bagh oldugu kams: uyanmaktadir. Oysa gergek talep, yer degistirme
gereksinim vefveya isteklerinin yamisira, aym zamanda (deBigik alt sistemlerin sebeke
karakteristikleri, ulagtirma igletmelerinin siire, tcret, guvenlik, siklik vb. servis ozellikleri gibi)
sunulan ulagim olanaklarindan da etkilenmektedir. Bagka bir deyisle, planlama ve sunu politikalari
ve yontemleri ile, talebin yapisinda baz degigiklikler olabilir .

! Bu ozellik, gintmizdeki igletmesel  ulagtrma planlamasinda “Talep Yénetimi” (Demand
‘Management) olarak adlandirilan bir yontemin geligmesini saglamigtir. '

85



Ulagim talebinin bagh oldufu ok sayida degisken bulunmaktadir. Bunlann en oncmlileri
gruplandinlacak olursa, talep fonksiyonu agagidaki sekilde yazilabilir:

T=£(A, TO, P)

A Aktivitelerin mekan igindeki dagilimlari ve boyutlan,
TO : Toplumun sosyo-ekonomik ozellikleri,
P : Ulastuma sisteminin simdiki performanst (ulagun sistemi ve igletmeler taralindan sunulan

crigme olanaklan, yolculuk stireleri, tagima tcretleri, kapasiteler vb.)

Aktivitclerin mekan igindeki dagilmlan ve boyutlani da, talep ve sistemin simdiki
performansinn yansira, ulastima disindaki diger ekonomik aktivitelerin(LA) ve fiyatlann(F) bir
fonksiyonixdur:

A=f(EAF,P,T)
EA : Ulagtirma digindaki diger ekonomik aktiviteler,

F : Ekonomide ulagtirma sektoriniin digindaki diger fiyatlar.

Toplumun sosyo-ekonomik dzellikler, iginde ulagim kosullarnin da bulundugu birgok
degiskene baglidir. Aragtima alanimiza girmedigi ve gok genis kapsamh oldugu i¢in, bu konu
tizerinde daha fazla durulmayacaktir.

Ulagtima sisteminin gimdiki performansimin en Snemli dlgutleri, sistem tarafindan sunulmakta
olan hizmet diizeyi(HD), sistemi kullananlarin ceplerinden gikan masraflar(KM) ve sistemin pratik
kapasitesi(PK)’: dir. Performans ise, sunu eylemlerinin(SE) ve ulagim talebinin bir fonksiyonudur.

P= {HD,UM,PK}=f(SET)

86



HD : Sistem tarafindan sunulmakta olan hizmet diizeyi (erigebilirlik, yolculuk siiresi, sikhk,
dakiklik, giivenlik, konfor vb.),

UM : Sistemi kullananlann yolculuk ya da yuk iletmek igin yapilan masraflar,

PK : Sistemin pratik kapasitesi (birim zamanda/bir seferde iletilebilen tagit/yoleu-yik miktari),

SE : Sunu eylemleri.

Sunu konusu, bir sonraki boliimde daha ayrintili olarak ele alinacaktir.

3. SUNU

Ulagtirmamin sunu ile ilgili konulannda kargilagilan genel bzorluk, sunu  fonksiyonunun
ckonomideki tanms ile, ulaghrmadaki famm  arasndaki  “anfams iliskin® farkhiliktan
kaynaklanmaktadir. Florian ve Gaudry(4)’e gore, sunu fonksiyonu, tam rekabet kogullan altinda
isletilen bir firmanun, belirli bir fiyatla ve sunucu davransginim belli bagh ekonomik kavramlary ile,
satmak ya da tretmek istedigi belirli bir malin miktarii belirlemektedir. Ulagtirmadaki sunu
‘analizinde ise, bu kavramm yamsira, diger bazi durumlar ve konular da dikkate alinmaktadir.
Morlok, “sunu fonksiyonu™ teriminin, ulagtirmada sebeke akis denge problemlerinde uygulanan
gesitli modellerin tammlanmasinda yaygin olarak kullanilmasina karsin, bu fonksxyonlan ulagtirma
alaninda dikkatlice tammlamak ve sunu bafintilanm teknoloji ve maliyet modelleri ile
iligkilendirmek igin fazla ¢aba harcanmadiginy, bu terimin her nasilsa degisik olarak kullamldxglm
belirtmektedin(5).

Ulagtirmada sununun planlanmast ve yénetimi ise, Lardinois(6) tarafindan,

* karar vermede etkileycci ve etkilenen degisik aktorleri olan,

¢ birbirlerinden farkli ve bazen birbirlerine ters ditgen amaglari olabilen,

e farkli diizeylerdeki kararlann alinmasi gereken ve, tim kararlar ile, bunlann ¢esitli etkileri
arasinda yiksek duzeyde etkilegimlerin bulundugu,

® olas karar segenekleri fazla sayida olan,
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karar vermede dogrudan ve dolayh etkilere sahip, kisitlayicr, karmagik bir gevre iginde

¢aligtimasim gerektiren

karmagik bir karar verme siireci” olarak tanimlanmaktadir. Bununla birlikte, karmasikhk anarsi
anlamina gelmez. Daha iyl anlagilabilmesi igin, ulagtumadaki “sunu”  kavraminin, sunu
eylemlerinde ctkileyici ve ctkilenen rollere sahip olan Ug grubun(uktorlerin) degerlendirmelerine,
algilamalanna ve etkilenmelerine gore ele alinmasi yararlt olmaktadir. Bu gruplar (ya da aktorler)

sunlardir :
\
— Ulagim olanaklarnt sunanlar (Merkezi ve yerel yonetimler, igletmeciler),
— Sistemi kullananlar(dzel arag sahipler, igletmeciler, yolcular, yik sahipleri),

_ Sistemi kullanmayanlar ve diger gevre bilegenleri,

Bunlann ilgilendikleri, algiladiklan ve degerlendirdikleri sunu eylemleri ve giktilari, Tablo 2°de

.dzetlenmeye g:ahsﬂrmstlr.

Sunu eylemleri fonksiyonunda, Tablo 2’de belirtilen eylemler ve etkileri ile ilgili degiskenlerin
yanisira, sunu izerinde etkili olan difer degiskenlerin de bulunmast gerekmektedir. Sadelik ve
kullamm kolaylig agisindan, bu degiskenler gruplandinlarak, asaidaki fonksiyon elde edilir:

SE= f ($D, T, SA, KK, KM)

SD : Ulagim sisteminin simdiki durumu(sebeke, terminal, tagit dzellikleri, igletme kogullan
gib),
T :Talep,
SA : Ulasim olanaklarim sunanlarn amaglan,
KK : Kisitlar ve kurallar,
KM : Sermaye, teknoloji ve insan kaynaklarinin elde edilebilirligi ve maliyetleri.
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Tablo 2. Sunu Eylemleri ve Etkileri

SUNANLAR
ACISINDAN

KULLANANLAR
ACISINDAN

KULLANMAYANLAR
VE DIGER CEVRE
BILESENLERT
ACISINDAN

ULAS. SEBEKESININ
YAPIMI, BAKIMI VE
DENETIMINDEN
SORUMLU KURUMLAR

=> Sebeke
karakteristikleri

=> Sebeke denetimi

ULASTIRMA
ISLETMELERI

0 Tagima gebekesi

¢ Rotalar

¢ Kalkig-Vang Zamam
Cizelgeleri

0 Tasit Cizelgeleri

¢ Tagit Filosu

0 Kaynak Tuketimi

¢ Maliyetler

0 Tasima Ucretleri

0 Hizmetin Sunulmasi

0

Isletme Denetimi

ULAS. ISLETMELER{
VE OZEL ARAC
SAHIPLERI

=> Erigebilirlik,

= 3eyir ve yolculuk.

kosullan

YOLCULAR VE YUK
SAHIPLERI
(Servis Ozellikleri)

= Enigebilirlik

= Siklik

= Ulagim siresi

= Taguma kapasitesi
= Konfor

= Dakiklik

= Ulagim maliyeti
= Guivenlilik

=> Erigilebilirlikte mekansal ve
zamansal degisimler

= Aktivitelerde mekansal ve
boyutsal degisimler

=> Hareketliligin deisimi

=> Tagmnmaz ve tasinir mallarin
degerlerinin degisimi

= Bolgesel sosyal ve ckonomik
degisimler

=> Arazi Kullaniminda
degisimler

= Gurilta

= Hava, toprak, su kirlenmesi

= Ekolojik denge degigimleri

= Yagam kosullanndaki
degigimler

Ulagim sisteminin simdiki durumu($D) ise, sistemin simdiki performansina ve sisteme olan talebe

 bagh bir fonksiyondur : $D = f (P, 'y}
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4. TALEP-SUNU ILISKILERI

Onceki bolimlerden anlagilabilecegi gibi, ulagtirmada talep ve sunu, birlikte yaganan ve
aralannda yiksek dozeyde etkilegim olan iki stregtir. Bu etkilesim, yukanda tanimlanan
fonksiyonlar yardimiyla gosterilmeye galiilirsa, talep, sunu cylemleri ve performans arasinda 3
ayn déng elde edilir ($ekil 3).

Bunlar, (P->$D->SE-P), (T-»SE—>P->A->T) ve (T>P— A-T) dongileridir. Bunlann
diginda bir de (A—>T—>A) dongist bulunmaktadir. Ulastirma planlamacilarinin hedefi, sayilan tim
. déngilerde dengenin saglanmasi oimalldlr. Bunlardan birisindeki dengenin bozulmasi, digerlerinin
dengesini de etkileyecektir. Bu durumun daha iyi anlagilabilmesi igin, Istanbul kenti i¢in bir dmek
verilebilir. fstanbul’a diger kentlerden gog eden Kigiler, planlamacilar tarafindan ongorilmemis ve
altyapisi hazirlanmamis olan yerlerde gecekondularin: yapmakta; bu yeni yerlegimler, ulagtirma
talebinde artiga neden olarak (A—>T—>A) dengesini bozmaktadir. Bu dongudeki degigiklik, diger
dongilerdeki dengeleri de bozarak, yeni sunu cylemleri ile, ulagtirma sisteminin performansinda
degigikler yapilmasim gerektirmektedir. Bu omek bizlere, ulagtima planlamasinin higbir zaman
unutulmamas: gereken bir ozelliggini de ammsatmaktadir. Bu da, “ylagtirma planlamasimn dinamik
bir sireg oldugu, planlamanin her ayamasinda zaman boyutunun hesaba katilmas1 gerekliligi” dir.

5. SONUG

Bu bildiride, ulagtima planlamasinmn en belirleyici iki sireci olan talep ve sunu konulan,
sistem yaklagumiyla ele alinmaya ¢aligilmistr. Talep ve sunu, degisik goris agilan ile tanimlanarak,
bu siireglerde degigik diizeylerde etkileri bulunan degiskenlerle iligkileri, fonksiyonlar scklinde
belirtilmistir. Daha sonra talep ve sunu iligkileri bu fonksiyonlar yardmiyla bir gema Gzerinde

dzetlenmis ve kisa bir yorumu yapilmustir.

Ulagtirma sistemindeki talep-sunu iligkilerinin, klasik ekonomik teoriden farkiiliklarim da
ortaya gikardigina inandigimuiz bu galisma, “ulagtirma planlamasi”min anlaminin ve Sneminin
heniiz tam olarak anlasilamadigz tlkemizde, ulastuma ile ilgilenen kisilere yararli olmasim
diliyoruz. ' : '
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EA

HD

PK
SE
SD
SA

SE = f( SD, T, SA, KK, KM) SUNU EYLEMLERI

P ={ HD, UM, PK}= f(SE, T)[ _ PERFORMANS
WA= f(BA, F, P, T) AKTIVITELERIN DAGILIMLARI

VE BOYUTLARI

T=f(A, TO, P) TALEP
ULASIM SISTEMININ
- $D=f(P,T) , SIMDIKI DURUMU

Jekil 3. Talep ve Sunu Etkilesimi

. Talep,

: Aklivitelerjn mekan igindeki dagilimlar ve boyutlari,
TO :
¢ Ulagtirma sisteminin gimdiki performanst.

: Ulagtirma digindaki diger ekonomik aktiviteler,

: Ekonomide ulagtirma sektSriintin digindaki diger fiyatlar.

Toplumun sosyo-ekonomik ozellikleri,

 Sistem tarafindan sunulmakta olan hizmet diizeyi (erigebilirlik, yolculuk stiresi, siklik,

dakiklik, givenlik, konfor vb.),

: Yolculuk ya da yiik iletmek igin yapilan masraflar,
: Sistemin pratik kapasitesi (birim zamanda/bir seferde iletilebilen tagit/yolcu-yiik miktarr),
: Sunu eylemleri

: Ulagim sisteminin gimdiki durumu(gebeke, terminal, tagit dzellikleri, isletme kogullar vb)

>

: Ulasim olanaklarimu sunanlarin amaglar,

: Kusitlar ve kurallar ,

: Sermaye, teknoloji ve insan kaynaklarimin elde edilebilirligi ve maliyetleri.
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