TUKETICI GOZUYLE HAZIR BETON

Ferruh KARAKULE
Hazir Beton Birligi Genel Sekreteri

OZET

Turkiye'de ¢ok yakin bir ge¢misi olan hazir betonun kullanic nezdinde
olumlu olumsuz yénlerini ve imajim gérebilmek, kullanic profilini ta-
niyabilmek, yerinde dékme betonla kargilastinldiginda iyi ve kétii yan-
lanm belirleyebilmek amaciyla bir anket diizenlenmistir. Anket Hazir
Beton Birligi'ne liye sirketlerin miisterilerine uygulanmistir. Secilen
kullanic1 kitlelerden alinan sonuclar istatistik degerlendirmeye tabi tu-
tularak yorum gerektiren bazi hususlarda yoruma gidilmigtir.

GiRris

Arastirmada tarafsiz bir gozle, sosyal bilim metodlan kullanilmistir. Bu
aragtirmada, "karsilikhi gértisme/Anket Metodu" uygulanmstir.

Aragtirmaya baslamadan 6énce Hazir beton kullamigilan hakkinda ge-
rekli 6n bilgiler tesbit edilmis. Asil soru kagidim1 hazirlamadan énce,
taslak bir form hazirlanms, kiictik bir én calisma yapilmistir. Taslak
sorulann islerliginin tespitinden sonra asil soru kagidi belirlenmigtir.

Dogru sonuglara ulasabilmek i¢in, yapilan érnekleme seciminde ve uy-
gulama y6nteminde asagidaki hususla;a riayet edilmistir.

Turkiye genelinde ahima karar veren alicilar ile dogrudan karslhkh go-
risme yapilmistir.

Cesitli bolge ve buytik sehirlerdeki degisik semtlerde goriisme yapilma-
sina dikkat edilmistir. (Istanbul, Ankara, Adana, Izmir, Bursa, Kocaeli,
Kinkkale, Manisa) :

Alal kitleleriyle asagidaki kriterlere gore esit sayilarda gértisme yapil-
mistir.
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a) 1000m3den fazla alim yapanlar

b) Kendine biiyiik ingaat yapanlar

c) Yapsatcilar

d) Bir defaya mahsus ktigiik ahm yapanlar

Turkiye'de hazir beton alici kitlelerinin (Populasyon) tamaminin sayisal
degeri ile ilgili bir veriyi tespit etmek miimkiin olmadigindan yukandaki
kriterlere gore 200 alic1 ile yapilan goriisme yeterli bulunmustur. Yapi-
lan 200 anketin dékiimii ve degerlendirmesi sonucunda gikan veriler
sunlardir;
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N %
Bireysel ingaatgi 56 28.0
Kooperatif 25 125
Yap-sat 45 22.0
Taahhiit firmasi 65 33.0
Mis. denetimli taah. firmasi 3 1.5
| Diger 6 3.0
Toplam 200 100.0

A-1 :FIRMA FAALIYET ALANI

Hazir beton kullananlarin hangi tip ingaatgilardan olugtugunu inceledigimizde,sirastyla taahhhit fir_
malan % 33,bireysel ingaatgilanin % 28 ve yapsatgilanin % 22 ile &n siralan aldigi gordlmektedir
(A-1).

N %

Mal sahibi 117 58.0
Santiye sefi 40 20.0
Saha mihendisi 10 5.0
Beton kalfasi 13 7.0
Kontrol, miigavir 7 3.5
Fenni mesul 3 1.5
| Diger(Koop.lyesi,Tek.Md.) 10 5.0

Toplam 200 100.0

- A-2 :GORUSULEN KiSININ GOREVI

1 nolu tablodaki gériigilen kigilerin ingaattaki meslek ve sorumluluklarina gére dagilimlarinda,bun_
larin % 58'ini ingaat sahipleri,% 42'sini ise ingaatlarda galigan gesitli meslek gruplarinin olugturdu_
gu gorilmektedir(A-2). ‘

N %
ilkokul . 28 14.0
I:ise 50 25.0
Universite 122 61.0
Toplam 200 100.0

A-3:EGITIM DURUMU

Gorugilen 200 kiginin egitim durumlan incelendiginde,% 61'i tegkil eden 122 hazir beton kullanici_
sinin (niversite/yliksekokul mezunu olduklan,% 25'ini tegkil eden 50 hazir beton kullanscisinin ise

orta 6gretim kurumlarindan mezun olduklan gorilmiigtir.Buradan gikan sonug, hazir beton kullani_
cilarin genelde (% 86 )egitimli ve bilingli olduklari gériilmektedir(A-3).
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N %
20-29 Yas. 12 8.0
30-39 Yas - 45 30.0
40-49 Yag 68 45.0
50-Gsti 26 17.0
Toplam 151 100.0

A-4 :YAS DURUMLARI

Anket sonuglarina gore,hazir beton kullanicilarinin yag durumlar ise genelde 40 yas civarindadir(A_
ritmetik ortalama 42 yag)(A-4).

N %
0-1 Yl 47 23.5
1-3 Yil 47 235
3 Yildan fazla 106 53.0
Toplam 200 100.0

A-5 :FABRIKASYON (HAZIR BETON) KULLANMA SURELERI

Hazir beton kullanicilarinin kag yildir hazir beton kullandiklari veya diger bir ifade ile hazir beton
kullanmaya baglama tarihleri ile ilgili verilerde,% 23.5'inin hazir beton alimina yeni baglayan kigiler_
den olustugu,% 53'nin ise 3 yildan fazla bir zamandir hazir beton kullanan kigiler oldugu gordlar.
Buradan gikarilan énemli bir sonug,hazir beton alicilarina son bir yil iginde 47 alicinin yani,eski ali_
ci sayisina gore hesap edilirse % 31'lik bir alict kitlesinin katildigi gdzlenir.1-3 yil arasi kullanicilari
‘da katarsak kullanici sayisinin kisa bir sirede onemli boyutlarda arthgi gbzlenmektedir(A-5).

. N
Beton kalitesi 161
Qrganizasyon kolayligt 138
Hiz : 129
Maliyet,fiyat 41
Cevre dostu olmasi 49
Diger 0

A-6 :FABRIKASYON ILE YERINDE DOKME BETON ARASINDAKi FARKLAR

Ankete katilan ve hazir beton kullanan 200 kisiye dokme beton ve hazir beton arasindaki farklar so_
rulmus,alinan cevaplarda en 6nemli kriterlerin 6nem sirasina gére beton kalitesi,organizasyon kolay_
gt ve hiz oldugu gérilmistiir.49 kiinin hazir betonu gevre dostu olarak gosterdigi ankette 41 kigi
de hazir beton ile dékme beton arasindaki en énemli farkin maliyet oldugunu ifade etmislerdir(A-6).

"Daha sonraki sorularda beton kalitesinin,organizasyon kolayliginin,hizin ve gevreye olan etkisinin
hazir beton lehinde,maliyet unsurunun ise aleyhinde old ™+ gérilmektedir.
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Cok daha iyi Daha iyi Fark yok Daha kétli ok daha kétii
Beton kalitesi 129 63 6 0 0
Organizasyon kolayhg 94 74 6 0 0
Hiz 110 50 15 3 0
Maliyet 11 14 34 52 20
Cevre 45 61 15 0 1
Diger 5 6 4 0 0

A-7 :HAZIR BETON ILE DOKME BETON ARASINDAKI FARKLARIN
GESITLI KRITERLERE GORE INCELENMESI

Hazir betonun dokme betona gére kalite,organizasyon,hiz,maliyet,gevre ve diger faktorlere gdre kar_
sllagtinimas ve incelenmesi ile ilgili soruya,ankete katilanlar birden fazla gikki igaret ederek cevap
vermiglerdir.Cevaplarin dokiiminden elde edilen sayisal veriler A-7 nolu genel tabloda gdriilmekte_

dir(A-7).

%
Cok daha iyi 129 65.0
Daha iyi 63 32.0
Fark yok 6 3.0
Daha kéti 0 0.0
Cok daha kot 0 0.0
Toplam 198 100.0

A-7/1 :BETONUN KALITESI

Hazir betonla dékme beton arasindaki kalite farkini isaret eden 198 hazir beton kullanicisinin % 97'si
hazir betonun kalite ydniinden “gok daha iyi* ve "daha iyi* oldugunu,% 3'0 ise aralarinda fark olma’_
digini ifade etmiglerdir(A-7/1).

N %
Cok daha iyi 94 54.0
Daha iyi 74 43.0
Fark yok 6 3.0
Daha kétl 0 0.0
Cok daha kétii 0 0.0
Toplam 174 " 100.0

A-7/2 :ORGANIZASYON KOLAYLIGI

Hazir betonun organizasyon kolayligi agisindan dékme betonla kiyaslayanlarin % 97'si hazir beto_
nun “¢ok daha iyi* ve "daha iyi*,% 3'd ise farkl olmadigini ifade etmiglerdir(A-7/2).




0 N %
Cok daha iyi 110 62.0
Daha iyi 50 28.0
Fark yok 15 8.0
Daha kétii 3 2.0
Cok daha kot 0 0.0
Toplam 178 100.0

A-7/3 :HIZ UNSURU

Hazir betonun ingaatlarin siiratle tamamlanmasina etkisinin ne oldugy seklindeki sorulara verilen
cevaplarda hazir betonun *gok daha iyi* ve "daha iyi* verim sagladigini igaret edenler toplam % 90;
*fark yok" ve "daha kétii* oldugunu séyleyenler % 10 seviyesinde kalmiglardir(A-7/3).

N %
Cok daha iyi 11 8.0
Daha iyi 14 11.0
Fark yok H 26.0
Daha koéti 52 40.0
Cok daha kétii 20 15.0
Toplam 131 100.0

A-7/4 ‘MALIYET UNSURU

Hazir betonla dokme beton arasindaki maliyet unsurunu igaret edenlerin % 19'u hazir betonun "gok
daha iyi* ve “daha iyi*,%55'i "gok daha kotii" ve "daha kotii*,% 26'si ise aralarinda fark olmadigins
belirtmiglerdir.Buradan gikanlan sonug maliyet/fiyat unsurunun hazir beton aleyhine olmasidir
(A-7/4).

N %
Cok daha iyi 45 37.0
Daha iyi 61 50.0
Fark yok 15 12.0
Daha kotii 0 0.0
Cok daha kétil 1 ] 1.0
Toplam 122 100.0

A-7/5 :GEVRESEL ETKI

Kullanilan betonlarin gevreye etkisi hakkindaki gikki isaret eden 122 hazir beton kullanicisinin % 87'si
hazir betonun gevreye etkisinin ddkme betondan daha olumlu oldugunu ifade etmiglerdir(A-7/5).

332



N %
Kesinlikle Dénmem 72 36.0
Fiyat gok farkli olursa 128 64.0
dénebilirim
Toplam 200 100.0

A-8 :HAZIR BETON KULLANDIKTAN SONRA ELLE DOKULEN BETONA
DONER MiSiNiz

Hazir beton kullandiktan sonra,dékme betona dénermisiniz seklindeki soruya cevap veren 200 hazir
- beton kullanicisinin, % 36'ss kesinlikle dénmem®, %64 ise *fiyat gok farkll olursa dénebilirim* seklin_
de cevap vermiglerdir(A-8).

HAZIR BETON ILE DOKME BETON ARASINDA FiYAT FARKI OLMASI DURUMUNDA GERIYE
DONUS YAPABILECEKLERINi IFADE EDENLERIN ASAGIDAKI KRITERLERE GORE DAGLIMI

DONMEM DONEBILIRIM
N % » N %
0-1 Vil 10 21.0 37 79.0
1-3 Yl 19 40.0 28 60.0
3 Yildan fazla 43 41.0 63 59.0
Toplam | 72 - 128

A-8/1 :HAZIR BETON KULLANIM SURELERINE GORE

Burada 0-1yil arasi H.B. kullananlar iginde % 79 'luk biiyik bir kisim fiyat farkinin olmasi durumun_
da dékme betona doneceklerini sGylemiglerdir1-3 yil arasinda hazir beton kullananlarin % 60',3
yildan fazla kullananlarin ise % 59'u fiyat farkinin gok olmast halinde dékme beton kullanmaya bag_
layabileceklerini ifade etmiglerdir.Buradan ¢ikan sonug,hazir beton kullanim siiresi arttikga yiiksek
fiyat farkinin fazla belirleyici bir unsur olmadigi,diger kriterlerin (kalite,organizasyon kolayligi,hiz,vs.
nin) biraz daha kullanici nezdinde 6nem kazandigi sonucu gikanlabilir(A-8/1).
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DONMEM DONEBILIRIM

N % N %
Bireysel ingaatc! 15 27.0 41 73.0
Kooperatif 14 54.0 11 46.0
Yap-sat . 18 39.0 27 61.0
Taahhiit firmas) 21 32.0 44 68.0
Mis. denetimli taah. firmasi 1 33.0 2 67.0
Diger 3 50.0 3 50.0
Toplam 72 128

A-8/2 :FIRMALARA GORE

Fiyat farki olmasi durumunda,bireysel ingaatgilarin ok biytk bir oranda dénme egiliminde olduklari
{ % 73 ),kooperatiflerin ise daha az etkilendikleri ( % 46 ) gorllmektedir(A-8/2).

DONMEM DONEBILIRIM
N % N %
jlkokul 9 32.0 19 68.0
Lise 18 36.0 32 64.0
Universite 45 37.0 77 63.0
Toplam 72 128

A-8/3 :EGITIM DURUMLARINA GORE

Fiyat farkinin byimesi halinde,egitim durumlarinin 6nemli bir etkisi gériilmemektedir(A-8/3).

DONMEM DONEBILIRIM

N % N %
Mal sahibi 29 25.0 88 75.0
Diger 43 52.0 40 48.0
Toplam 72 128

A-8/4 :GOREVLERINE GORE

Fiyat farkinin gok olmas! halinde dénebilirim diyenlerin % 75'lik bélimiintin ingaat ve mal sahibi ol_
dugu gorilmektedir(A-8/4).
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%

N
Ayni giin alabilmeliyim 45 225
Siparisi izleyen gin alabilmeliyim 65 325
2-3 glin 6nce siparis verip alirsam iyi olur 70 35.0
4-6 giin 6nce siparig verebilirim 20 10.0
Toplam 200 100.0

A-9 :HAZIR BETON SIPARIS SURESI HAKKINDAKI ALICININ

DUSUNCE VE TERCIHLERI

Hazir beton alicilarinin siparig stiresi hakkindaki diigtinceleri,siparisi izleyen glin ve siparigi izleyen
2-3 glin iginde almak isteginde yogunlagmaktadir (% 67 )(A-9). ‘

N %
Zamaninda teslim ediyorlar 147 76.0
Zamaninda teslim edemiyorlar 47 24.0
Toplam 194 100.0

A-10 :MEVCUT TESLIM SURELERI HAKKINDAKI ALICININ

GENEL DUSUNCELERI

Bu soruya cevap veren 194 hazir beton alicisinin,teslim siiresi hakkindaki genel distincesi,% 76 ile
Gretici firmalarinin betonu zamaninda teslim ettigi dogrultusundadir(A-10).

N "%
istenilen kivamda 132 67.0
Biraz degisken: 62 31.0
Gok degisken 4 2.0
Toplam 198 100.0

A-11 :BETON KIVAMI HAKKINDAKI ALICININ DOSUNCELERI

Santiyeye teslim edilen hazir betonun kivami hakklnda kullanicilanin genel kanisi,% 67 ile betonun

istenilen kivamda oldugu yénindedir(A-11).
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N

%

Evet 84 42.0
Hayir 114 58.0
Toplam 198 100.0

A-12 :HAZIR BETON ALICILARININ SLAMP DENEY{ YAPIP YAPMADIKLARI
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Hazir beton alicilarinin % 58' slamp deneyi yapmamaktadirlar(A-12).




SONUC

Ulkemizde hazir beton iretiminin gegmisi ok eskilere dayanmamaktadir. §6y-
leki; .

Ulkemizde 1976 yiinda Ankara'da dzel sektére ait bir firma tarafindan tretimi-
ne baglarulan hazir beton, ancak 1987 ~ 1988 yillarindan itibaren bir ¢ok bél-
gemizde, yaygin bir sekilde bilimsel metodlarla Gretilip, insaatlarda kullanilma-
ya baglanilmigtir. Tiirkiye'de Uretilen ¢imento miktan (31.366.000 Ton/1993)
bir ok ERMCO (Avrupa Hazir Beton Birligi) Uyesi ilkelerin Gretiminden fazla
olmasina ragmen, hazir beton Uretiminde bu (lkelerin oldukga gerisindedir. Bu-
nun sebebi Tirkiye'de hazir beton iiretimine ¢ok ge¢ baslaniimasidir.

Buna ragmen Tiirkiye'de hazir beton Uretim miktan her gegen yil ¢cok énemli
oranlarda artmaktadir. Turkiye Hazir Beton Birligi Uyesi firmalarumizin 1991 yi-
~ hnda 2.600.000 Ton olan {retimleri 1993 yiinda 6.838.000/Ton/yil'a ulagmas-
tir ( Iki yilda %163 iiretim artigi ).

Hazir Beton tretim miktarinin giderek artmasi, hazir betonun dékme betona
gore bir ¢ok ydnde daha avantajh olusundan kaynaklanmaktadir. Arastirma so-
nuglan izlendiginde bu avantajin yiiksek oranlarda hazir beton lehinde isaret
edildigi gorulmektedir.

‘Turkiye'de Hazir Beton'un faydalan tiiketici kitlelere iyi anlatldi§i takdirde, bu-
giin Avrupa geneline gore gerilerde olan hazir beton kullaniminin 5 ~ 6 yil igin-
de bir ¢ok Avrupa lilkesi siralamasinda en Gst yerlere ulagacagi hesaplanmakta-
dir. )

TESEKKUR

Anketin uygulanmasi igin goriisme yapmak nezaketinde bulunan hazir beton
kullanicilanina ve Hazir Beton Birligi Gyesi olan tiim sirket yetkililerine tesekkiir
ederiz.

337















