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SUMMARY

The most successful strategy to reduce the number of occupational
accidents is to establish a systernatic workplace safety and health program. A safety
and health program must include several elements for effective implementation. This
study examines these elements and associated management strategies, and discusses
the necessity of a written manual to support this program. Major companies in U.S.
have adopted this strategy and achieved successful results. U.S. based companies,
who initiate construction work in Turkey, intend to implement such programs. The
objective of this study is to clarify this subject and swrengthen the safety and health
literature in Turkey.

OZET

ls kazalannm basartli olarak azaltmamn yolu sistematik bir sekilde
hazirlanmis program kurmaktan geger. Diinyanin gelismis tilkelerinden ABD’de
biiytik firmalar ¢éziimi isci sahifn ve is glivenligi programe kurmakta bulmustur. Bu
progranu etkin bir sekilde uygulamak icin belli bagh dgelerden olusan bir ydnetim
sisterni geligtiriimek gerekir, Bu ¢aligma, yukarida sozii edilen 8geler ve onlara bagh
olan ydnetim stratejilerini detayll olarak incelemekle beraber bu programlarin
detaylt bir ig giivenlifi kilavuzu ile desteklenmesi gerektiini vurgulamaktadir,
Tirkiye'de is yapan bir ¢ok ABD kokenli firma da buna benzer programlan
iilkemizdeki santiyelerde uygulamaya g¢alismaktadirlar. Bu bildirinin amaci bu
konuya agtklik getirerek Tiirkiye’deki is glivenligi literatiiriinii genigletmektir.
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1. GiRisS

isci saghifin ve is giivenligi, diinyanm bir ¢ok geligmis tilkesinde oldugu gibi
ABD (Amerika Birlesik Devletleri)y’de de tizerinde Snemle durudan bir konudur,
ABD’de dzellikle 1970°de OSHA (Occupational Satety and Health Administration -
Isgi sagh@ ve is giivenlifi kuruluy’nm Kurulmasi ile beraber iggilerin igyerinde
giivenliklerinin  korunmasi yasat zorunluluk haline gelmistir. OSHA bunun
saflanmast igin c¢esitli yonetmelikler vaymmlanus ve bunlann ihlalh halinde
isverenlere agir cezalar dagitmustir, Ancak sadece OSHA standartlarina uymak
veterli olmamaktadir, Ozellikle ¢ok sayida isginin gahstigs isyerlerinde is
giivenliini saglamak ancak planh, programl stratejiler izleyerek gergeklegir. Iste bu
nedenle is giivenlifi literatiicii, kalite kontrol uzmanlan ve OSHA; isyerinde en etkili
olarak is¢ci sagh@n ve is giivenligini saglamanmmn tek yolonun, sistematik bir
progranun kurulmast oldugunu tsverenlere tavsiye etmektedir. Nitekim, OSHA son
5 wildur isgilerin igyerindeki saglik ve givenliklerini saglamak ve is kazalanm
azaltmak amaciyla, her igverenin is sagligy ve giivenliZi programu kurmasiyla ilgili
standartin ¢ikmasi i¢in galismalar yapmoktur (OSHA 29 CFR 1900.1 numarali
standart taslag: ve is giivenligi hareketinin 5(a)(1) kismuna gore) [1].
Bu tip programlar etkin bir sekilde uygulamak i¢in, igverenler belli basgh dgelerden
olusan bir yénetim sisterm gelistirmeleri gerekmektedir. Bu Ggelerden bazilar
sunfardir: yéneticilerin liderligi, planlama ve organizasyon, tehlikelerin dnceden
tespit edilip, degerlendirilmesi, is¢ilerin bilgilendirilmesi ve egitilmesi, is kazalarimn
kaydedilmesi, ve programn i¢ ve dis denetlenmesi. Bu program, ayrica ig glivenligi
kitapgifn veya kilavuzuyla yazih olarak desteklenmelidir.
Isci saghg1 ve is glivenlizi programlan sadece ABDY’inde uygulanan bir sistem
degildir. Avrupa Birligi Giyesi tlkeler ve Japonya gibi geligmis iilkelerde de buna
benzer sistem ve programlar vygulanmaktadir, Temelde tiim bu sistemler isyerinde
i kazalarim azaltmak ve is gilveniigini saglamak yolunda ne gibi yonetim siratejileri
izlenmesi gerektigini agiklar.
Bu galisma ise ABD’inde uygulanan sistemi drmek olarak segmigtir. Yukanda sbzii
edilen dgeler ve onlara bagh olan yonetim stratejileri detayl olarak bu ¢aligmada
incelenmektedir. Ayrica tipik olarak bir ig giivenligi kitapgiZinda ne gibi konularn
bulunmasi gerektigi ayrintili olarak islenmektedir,

2. ISCi SAGLIGI VE IS GUVENLIGI PROGRAMLARI
2.1. Yonetimin liderligi, planlama, organizasyon

Bir ingaat tirmasy, is¢i saghfn ve i3 gilivenlifini isyerinde etkili bir sekilde
saflamas1 igin oncelikle, ist diizeydeki yéneticilerin ¢ahisanlarina drnek olup,
liderlik yapmasi gerekir. Yénetimin ig giivenligine énem verdigini etkili bir sekilde
is¢ilere iletmesi zorunludur. Bunun da en iyi yolu st diizeyde bir ydneticinin
imzaladifn sirketin ig giivenligi politikasmn belirten yazili bir belgenin hazirlamp
isyerinin cesitli yerlering asilmasidir, Aym zamanda bu politikayla celiskiye
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diismeyecek sekilde, is¢i saghgr ve 15 givenlign ile ilgili gereken kaynaklarin ve
malzemenin saglanmasmda kisitlama yapilmamalidir,

[s¢i saglign ve is giivenligi programmm sadece kagit iistiinde kalmayip sahada
basarill olarak uygulanmas: isteniyorsa, mutlaka diizenli bir sekilde planlanmig
olmasi gerekir. Planlamamn 15 baglamadan énce yapilmus olmasi idealdir, ancak
unutulmamalidr ki planlama siirekli bir aktivite olmalidir ve gereginde programda
degisiklikler yapilabilmelidir. Planlamamn ilk agamasi programun kapsami ve
programda ulagilmak istenen hedeflerin ve amaglarin agikca belitlenmesi olmalidur.
Ana hedef “sifir is kazas:1” gibj 6lgiilebilir bir hedef olmalidir ve bu hedef ¢alisanlara
mutlaka etkili bir sekilde duyurulmal: ve benimsetifmelidir. Sirketin organizasyon
semasinda is giivenlifi birimi kesinlikle yer almalidit. Yoneticilerin, miidiirlerin,
mimarlarin, tageronlann, seflerin, igcilerin kisaca yapilan is ile ilgili herkesin ig
glvenligi ile ilgili sorumluluklan agik¢a belirlenmelidir ve en azindan bir miidir
veya gef tgyerl gitvenliginden sorumiu tutulmahder [2].

1.1, Tehlikelerin tespiti ve degerlendirilmesi

Isveren isyerinde olugabilecek kazalar: dnlemek amaciyla isgilerin maruz
kalabilecegi potansiyel tehlikelert dnceden tespit ¢tmeli ve degerlendirmelidur.
Ancak bu islem sistematik bir sekilde yapumalhdir. Bunun icin de su yéntemler
izlenmehdir:

- Igyerinde diizenli olarak denetimler yapiimalidir;

- Isgi saBligs ve ig giivenligiyle ilgili bilgiler, dokiimanlar incelenmelidir;

- isyerine yeni gelen araglar, malzemeler isyerine grkarilmadan dnce olasi tehlikeler
igin incelenmelidir;

- Tespit edilen tehlikelerin ciddiyeti degerlendirilmelidir ve yokedilemeyenler
ciddiyet sirasina gore sirajanmahidir,

Isveren yukarida sayilan iglemleri sncelikle is ilk bagladiginda yapmalidir, Daha
sonra da en az yilda iki kez veya OSHA swndartlan gerektirdik¢e yapmalidir.
Ayrica isveren bu yaptlan tehlike tespit ve degerlendirmelerinin kayitlarim tutmayt
ihmal etmemelidir.

Tehlikelerin tespitinde kullamlabilecek en etkili ve pratik yontem “Is tehlike analizi™
dir. Bu yontemde igyerinde ger¢eklesen her hangi bir operasyonu kendi arasinda
aktivitelere ayirilir ve her aktivite igin olasi tehlikeler siralapir ve her tehiikenin
¢hziimii yamma yazilir. Bu analiz isyerindeki her operasyon i¢in yapilir [2]. Bu
analize drnek Sekil 1'dekd i tehfike analizi formunda goriilmektedir,

2.3, ig¢ilerin bilgilendirilmesi ve egitimi

Isciterin egitimi belki de isyerlerinde isci sagh@ ve is giivenliginin
saflanmasi yolunda atilacak en dnemli acimdir, Is¢iler ¢alistifn ortarmn veya
kullandiklan arag, gere¢ ve malzemelerin tehlikeleri hakkinda bilinglendirilirse, kaza
gegirme olasiliklanmn diigecegi bir gergektir. Bu yiizden igverenler isgilerine isgi
saglygn ve ig givenlifi konusunda gerekli egitimi vermelidirler. Aymnica isgilere
maruz kalabilecegi her gegit tehlike ile ilgili gerekli hilgi ve egitim verilmelidir.
Egitimde su konular yer almalidir:
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- lgginin maruz kalabilecegi tehlikelerin dogasi hakkinda bilgi ve isgilerin bu
tehlikeleri nasil tamiyacagi

- Bu tehlike risklerini en aza indirmek iin isyerinde neler yapildifa

- lIsgilerin bu tehlikelerden korunmak igin ne gibi koruyucu o&nlemler almalan
gerektifi

- ilgili standarda iligkin bilgiler

Isgilere egitim gesitli agamalarda verilmelidir. Oncelikle stirekli ayni igverenle
¢ahgan jsgiler belli zaman araliklariyla is giivenligi egitimlerini yenilenmelidir. Eger
igyerinin veya projenin kosullari degisik tehlikeler arz ederse yeni ¢k egitim
verilmelidir. Eger igyerine yeni bir is¢i kanhrsa, mutlaka o iggiye igyerini ve
isyerindeki tehlikeleri tamtic1 bir egitim verilmelidir. Bunlarin haricinde her sabah
ise baglamadan geflerin, yaninda ¢alisan ig¢ilere o giin yapacaklan isin tehlikeleriyle
ve kullanacaklan kisisel koruyucu malzemeler (baret, maske ve benzeri) ile ilgili
konugma yapmalan tavsiye edilir.

Operasyon ismi: Operasyonun Analizi yapanm ismi: | Tarih:
veri:

is no: {sin tarifi:

Tehlike it Tehlikenin tarifi:

Tehlikenin Tehlikenin dnlenme veya kontrol altinda tutulma yollar:

zararlarn:

Notlar:

Sekil 1. Ornek is tehlike analizi formu
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2.4, Iy kazalarin serusturulmas: ve kayitlarin tutulmasi

ls kazalarm tekrar olmasim dnlemek amaciyla isyerinde olan her tiirli kaza
incelenmeli, sorusturulmali ve kaza raporu tutulmahdir. Kaza sonucunda kimse
yaralanmasa bile bu sorugturmamn yapilmasinda fayda vardir, Sorugturma sirasinda
biriterini suglamaktan ziyade kazaya yol agan nedenler arastiritmalidir, Serugturma
sonunda kazammn bir daha gergeklesmemesi i¢in gerekli Snlemler alnmalidrr,
Sorugturma yapilirken kaza ve kazaya kansan iggiler ve ekipmanlarla ilgili her tiirlii
bilgi sistematik gekilde her kaza i¢in kaydedilmelidir. Yapilan kayiutlar miimkiinse
bilgisayarda elekfronik ortamda arsivienmefidir ki gelecekte istatistiksel analiz
yapmak i¢in kullamlabilsin. Yapilacak analiz ise sorun olugturan alanlarin tespitinde
ve buna baglh olarak Onlem almunasinda yardumet olabilir. Kazalarmm kayutlarim
tutmamn ABD’li igverenler igin ayrica énemi vardw. Zira OSHA isverenlerden
OSHA 301, OSHA 300 ve OSHA 300A adhi formiari her yil doldurmalarim sars
kogar. OSHA 301 formu her is kazasi igin doldurulur. OSHA 300 formuna bir yl
boyunca olan kazalar islenir, OSHA 300A ise OSHA 300 formunun dzetlenmig
halidir. Bu formlan 5 yil isverenler saklamalhidir. OSHA §zel olarak istemedikge
isverenlerin bu formlar1 OSHA ya yollamalarina gerek yoktur. 1]

2.5. Programun etkisinin denetlenmesi

Is¢t saghg ve is giivenlifi programlarmm diizenli olarak etkili ofup
olmadifinun degerlendirilmesinde fayda vardir. Bu degerlendirmeler genelde sik sik
isyerinde yapilan i¢ denetimler sonucu olusur, Bu teftislere ek olarak progranmun
etkisi yOnetim seviyesindeki denetlemelerle degerlendiribir. Denetlemeler genel
olarak disandan getirtifen tarafsiz denegiler tarafindan en az senede bir kez
yapitmasmda yarar vardir. Ig giivenligi programlanim degerlendirmenin en &nemli
faydasi basarisiz olan uygulamalarin tespitine yardimer olmasidir. fkinci bir yaran
ise igverenieri OSHA teftiglerine hazirlamasidir [4].

2.6. Diger program dgeleri

Is¢i sagh1 ve is giivenlizi programlarinmn etkili uygulanmasmda yukarida
anlatiian 5 oge haricinde, programlarda bulunmasinda yarar olabilecek baska Sgeler
de vardir. Bunlarin énemii olanlan kisaca asagida verilmistir;

- Is giivenligi komitesi kurulmasi: Hafiabk toplannlaria is giivenligi ile ilgili
konularmn konmuguldugue bu komite islerin daha giivenli sekilde yapilmasinda etkili
olabilir, Béyle bir komite saha sefleri, 13¢i ve dnemli tageronlarin temsiicilerinden
olusabilir,

- Sozlesmelere ig giivenligini eklemek: Proje kapsamunda yapiian sézlegmelerde i3
givenligi ile ilgili hiikiimler bulunmahdir. Projede c¢ahsacak yiiklenici ve
taseronlarin se¢iminde, adaylarn is giivenlifine verdigi dnem rol oynamalidm.

- Yabanct maddelere bagunhlik programi: ABD’de gahsan iggilerde alkol ve
uyusturucu etkisi altinda géreve geime vakalarr oldufu i¢in, viicutlarda yabane
maddeler olup olmadifim test eden programlarin kurulmass tavsiye edilir,
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- Acil durum planlan: Yangin ve benzeri dogal afetler gibi aci] durumlara hemen ve
organize sekilde miidahale etmek i¢in bu tip planiann énceden hazirlanmas: gerekir.

3. 1S GUVENLIGI KILAVUZU VE SAHA PROSEDURLERI

Isci sagh# ve is giivenligi programlarninin sahada etkili bir sekilde

uypulanabilmesi igin Sncelikle programla ilgili hiikiimlerin ve kurallarin  bir
kilavuzda veya kitapgikta toplanip yazimast gerekir. Bu kilavuz hem ba yukarida
sozii edilen yonetirle ilgili 8geleri igermeli hemn de sahada uygulamimas) gereken is
glivenlifi prosediirlerini igermelidir.
Isci saglifi ve is giivenligi kilavuzunun hazirlanmas: g¢ok 8nemli bir husustur.
Kilavuz oncelikle projenin ve kullanacak bireylerin yaptiklant iglerin igeridine
uymalidir. Yaptlan her tlirkii operasyon icin ve karsilagabilecek her tiirlii tehlikeyle
ilgili boliimler ve hususlar kilavuzda bulunmalidir. Kilavuza eklenecek konular bir
onceki boliimde sbzi gegen is tehlike analizinin vapilmas: ile tespit edilebilir.
Ayrica kilavuz her biri i3 glvenli@i konusuna aynimig birbirinden bagimsiz
boliimlerden olugacak sekilde organize edilmelidir. Bu béliimleri de iki grupta
toplamakta fayda vardir, Bir gruba yonetimle ilgili konulan (egitim, kaza kayitlan
tutma, is gilivenligi politkas) gibi) diger gruba da uygulamaya yénelik olan 15
giivenlifi konularint {Kimyasal maddeler ve tiriinter, kisisel koruyucular, Yangina
ve elekiripe kars1 korunma gibi) koymakia fayda vardur [5)].

3.1. is gilvenligi prosediirleri

Is glivenligi kilavuzunda prosediirler ile ilgili bolimler agik ve galiganiarin
anlayabilecefi bir dilde yazilmalsdir. Genel olarak iggilerin maruz katabilecegi
tehlikeler tamtilmalt ve bu riskleri azaltmak veya tehlikelerden korunmak igin ne
gibi prosediirlerin izlenmesi gerektigi anlatlmabdu. Aynica prosedirler mutlaka
OSHA standartlanna uymal: ve kilavuzda ilgili standarda referans verilmelidir. Bar
ingaat projesinde kullamlacak tipik bir is¢i saghgr ve is givenligi kilavuzunda
bulunabilecek belli bagh konular ve kisa agiklamalan asagida listelenmistir;

- Kimyasal maddeler ve tehlikeli iiriinlerden korunma: [ngaat projelerinin her
asamasinda iggiler tehlikeli olabilecek kimyasal maddelerle (asbest, kursun, civa
gibi) kargilasabilirler. [scilerin maruz kalacaklari kimyasal maddeler hakkinda
bilgilendirilmeleri haklandir. Bu yiizden is¢iler kimyasallarla nasil ¢aligmalari, ne
gibi  koruyucular kullanmalari  ve kimyasallarin  ozellikleri  konusunda
bilgilendirilmelidirler. Aynca kullamlacak her tirlii kimyasal maddenin iizerinde
MSDS (Material Safety Data Sheet - Malzeme givenlik veri kagidi} diye
adlandurilan kimyasallarm dzelliklerini yazan kagitlar yapistiridomalidir,

- Tezdan korunma: ingaat sahalar genel olarak tozun sik¢a goriildiizii yerlerdir.
Solunabilecek tozlarda dzellikie silika ve benzeri tehiikeli maddeler bulunabitir. Bu
maddeler amnda tehlike arz etmese bile gelecekte solunum hastaliklarina yol
acabilir. Isciler bu konuda egitilmeli ve gerekli toz maskeleri temin edilmelidir.

- Giiriittiiden korunma: Insaat sahalan ve isyerleri i makinalari ve bazi giirtiltiilii
galigan aletler yiiziinden giiriiltiiniin fazlaca oldugu ortamlardir. Giriiltliniin yiiksek
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dozu insan saghgina zararly olur ve sagirliga yol agabilir. Bu yiizden gerekli kulak
tkaglary igcilere temin edilmelidir. isin do@asi kulak tikaci kullanmaya uygun
degilse stk sik mola verilerek isgilerin giiriiltliye slrekli maruz kalmalan
Snlenmelidir.

- Kisisel koruyucular; [sciler maruz kaldiklan tehlikeye bagh olarak ayaklanm
korumak igin ¢elik burunlu betlar, katalanm korumak igin baret, ellerini korumak
i¢in eldiven, gbzlerini korumak igin dzel gazlik ve solunum sistemlerini korumak
igin gaz maskesi ve benzeri kisisel koruyucularla desteklenmelidirler ve bunlart
kullanmalariyla ilgili egitimteri verilmelidir.

- Asin sicak ve soguk: Asu sicak ve sofuk hava kosullarinda galigma gerektiZinde
is¢ilerin saghklanmn teblikeye girmenesi igin ¢esitli dnlemler alinmahdir. Bunlara
bir ka¢ o6rnek: mola vererek calisma, koruyueu elbise giymek, sivi takviyesi
verilebilir.

- Disme kazalanna karsi korunma: Diigme kazalan ABD’de dlimle en ¢ok
sonuglanan 15 kazast tipidir. Bunu dnlemek igin gesithi kisisel koruyucular ve
sistemler gelistirilmistir. Bunlan harfiyen uygulatan prosediirler ve kesin kurallar
koyulmalidir. Ayrica santivede iskele kurulursa bunun igin de aym prosediirler
gelistirilmelidir,

- Yangina kargt korunma: Her gesit yangin tipine kars1 isciler egitilmelidir. Is
yerinde uygun yangin séndiiriiciiler bulundurulmali ve isgilere kullamm i¢in egitim
verilmelidir.{s yeri diizgiin ve temiz sekilde bwakimal ki bir yangin durumunda
alevler lzli yayilmasm. Kaynak yapma durumuv varsa bu operasyon i¢in de ayn
prosediirler geligtirilmelidir.

- Elekurige karsi korunma: Elektrik ¢arpmasina kars1 isgiler egitilmelidir. Isyerinde
gerekli izolasyonlar yapilmal, yeraiti ¢aligmalarinda ¢ikabilecek tesisat kablolarma
karg) hazirltkh olmaly, elektrik direklerinin yanindaki ¢alismalar icin dzel dnlemler
alinmalidir.

- Is makinalan: Kamyon, traktdr, dozer, grayder ve benzeri araglact kullanan
operatdrler mutlaka gerekli egitimderi almus ve lisansh olmalilar. Aynea siiriiciilere
manevralarinda yardimer olmak ve is makinalannmn ¢evresinde gahsanlan korumak
i¢in sahada uyarma amaciyla fazla eleman bulundurulmahdir. Kreyn gibi kompleks
operasyonlar igin kullamlan araglar i¢in ayn prosediirler hazirlanmalidir.

- Kaz: faaliyeileri: Kaz islemleri de aynica is giivenhigi prosediirler: yazilmasi
gerektiren tehlikeli bir operasyondur. iksa kurma islemleri OSHA standartlarina
uygun gerceklegtivilmelidir. Ayrica kosullar havasiz  ortamlarda ¢akhisma
gerektiriyorsa buna uygun prosediirler hazirlanmalidir.



4, SONUCLAR

[sci sagh@ ve is giivenligi programlar tiim yaptinmlara ve kaynaklara

ragmen ABD’de bile istenilen diizeyde vygulanamamaktadir. Sadece biiyiik firmalar
yukanida édzetlendigi gibi bu programlan uygulayabilmektedir. Ancak uygulayan
firmalar is kazalarm $nemli sekilde azaltarak basariya ulasmuglardir. Turkiye'de
ortak i yapan bir ¢ok Amerika kékenli firma da bu biiyiik ve basanili firmalar
arasindadir, Bu firmalar i3 saghg ve givenligi programlarm iilkemizdeki is
sahalarinda da uygulamak istemektedirier. Bu ylizden bu bildiride sunulan bilgilerin
bu konuda hazirhksiz olan Tiirkiye’deki insaat sektdriine vardimca olabilecegi
disiiniitmektedir,
Bu ¢alismada sunulan ABD’de uygulanan is¢i saghgi ve is giivenligi programlarinin
benzerleri diger gelismis lilkelerde de uygulanmaktadir, Ornegin Ingiltere ¢tkish
OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety Assessment Series} Avrupa ¢apinda
uygulanmaya baglanmistir ve {ilkemizde bu sistemi baz alarak TS 18001 standartim
gtkartrmstir. Her ne kadar bu ¢aligmada anlatilan Amerikan sistemi olsa da prensip
olarak tim ig¢l saglhig ve is giivenlifi sistemleri aymdir. Bu yiizden bu ¢alismada
anlatifan program dgelerinin {ilkemizdeki is¢i saghgr ve is glivenlifi literatiiriind
genigletme agisindan énemi vardur,
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