KURTKOY HAVALIMANI FIZIBILITE ETUDU:
ANKETE DAYALI ON ARASTIRMA

Fiisun Ulengin' ve flker Topeu?

SUMMARY

This study evaluates the necessity of a second airport in Istanbul due to Atatiirk Airport’s
high congestion problem. For this purpose, a survey is conducted with 1526 passengers in
Atatiirk Airport international and domestic terminal buildings. The questionnaire used aims
to reveal the problems confronted by passengers who use Atatiirk Airport, to investigate the
desire for a second airport, the willingness of the passengers to use Kurtkdy as a second
airport, as well as the type of services that would be expected from both airports. At the
evaluation process of the survey; information about the aim of the flight, the type of the
flight (through or transfer), point of departure in Istanbul and the type of the vehicle(s) used
for arrival to airport (if the case is through), and destination point etc. are gathered and the
cross effects of these features on the answers are also revealed. The evaluation shows that 90
% of the passengers desires a second airport, and 41.5 % of the passengers will prefer
Kurtkoy.

OZET

Bu calisma gerek ugak, gerek yiik ve gerekse yolcu kapasitesinin tizerinde ¢alismak
durumunda kalan Atatiirk Havalimani’na ilave bir havalimanm kurulmasina iliskin bir
ongoriis olusmast amaci ile Atatirk Havalimani’nda yapilan anket ¢alisimasinin
degerlendirilmesi ile ilgilidir. Anketin temel amaci mevcut havalimanindan memnunluk
diizeyinin ve en gok sikayet edilen sorunlarin saptanmasinin yansira; yolcularin ikinci bir
havalimanin kurulmasma gereksinim duyup duymadiklarinin, s6z konusu havalimaninin
Kurtkdy de kurulmasi durumunda bu limandan yararlanip yararlanmayacaklarinin ve -eger
yararlanacaklar ise- gerek Atatiirk gerekse Kurtkdy Havalimanlarini hangi kullanimiar i¢in
uygun bulduklarinin saptanmaya gahisiimasidir.

' Dog. Dr., I.T.U.. isletme Fakiiltesi, Magka, Istanbul
2 Aras. Gor., [.T.U., Isletme Fakiiltesi, Magka, Istanbul
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1. GIRIS

Atatiirk Havalimam dis hatlar terminali gidis giimriiklii salon ve i¢ hatlar terminali
gidis arindinlmis salonlarinda; 20, 22 ve 25 Mart 1997 tarihlerinde; 8:00-10:00. 13:00-
15:00 ve 18:00-20:00 saatleri arasinda toplam 1526 adet anket yapilmstir.

Anketi yantlayan yolcularin %50’si i¢ hat, %50’si ise dis hat yolcusudur.

Ankete katilanlarin % 69.9°u direkt ugus yapmakta ve havalimanina ev, otel veya
isyerlerinden gelmektedir. % 30.1°1 ise aktarmal1 ugus yapan transit yolculardir (Tablo 1).

Tablo 1. Anketi Yamtlayanlarin Hareket Noktalarina Gére Dagilimlari
Ev % 54.9 | Isyeri % 2.8
Otel % 12.2 | Transit % 30.1

Ankete katilanlarin % 27.4’i scrbest meslek sahibi. % 16.1°1 isc 6zcl sektor clemani
olarak gorev yapmaktadir. Anketi yanitlayanlar arasinda diger meslek sahipleri daha kiigiik
oranlarda yer almiglardir (Tablo 2).

Tablo 2. Anketi Yanitlayanlarin Mesleklerine Gore Dagilumlar

Serbest % 27.4 | Sanayici % 4.0 | Ordu mensubu % 0.7
Ozel sektor elemam | % 16.1 | Esnaf % 3.7 | Sanatg % 0.5
Devlet memuru % 6.2 | Emekli % 3.7 | Avukat % 0.5
Tiiccar % 5.8 | Isci % 2.9 | Ogretim iiyesi % 0.5
0.S. iist kad. yon. % 5.0 | Sporcu % 1.6 | Ogretmen % 0.2
Ogrenci % 4.8 | Basin % 1.4 | Ciftei % 0.2
Ev kadini % 4.8 | Doktor % 0.9 | Eczaci % 0.1
0O.S. ortakad. yon. | % 4.2 | Bankaci % 0.8 | Diger % 4.2

Ankete katilanlanin % 29.8’i dort. % 24.5°i ii¢ kisilik aileye sahip olup. diger
dagilimlar Tablo 3°de goriildiigi gibidir. Bu kifilerin % 31.7’si'nin aile gelir diizeyi 250
milyon TL’nin tizerinde olup, % 23’iiniin bir alt dilimdedir (Tablo 4).

Tablo 3. Ankete Katilanlarin Aile Biiyiikligii Dagilimlar
1 % 6413 %2455 % 14.8
2 % 13414 % 29.8 | 6+ % 11.1

Tablo 4. Ankete Katilanlarin Aylik Aile Gelir Dagilimlar
-60 Milyon TL % 9.8 | 150-250 Milyon TL %23.0
60-100 Milyon TL % 14.7 | 250 Milyon TL + % 31.7
100-150 Milyon TL % 20.7

Yamitlayicilarin % 64°ii is nedeni ile, % 23.1'i ise turistik amacgh olarak seyahat
cttiklerini bildirmislerdir. Diger seyahat amaglan diisiik oranlarda kalmistir (Tablo 5).
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Tablo 5. Yamtlayicilarin Seyahat Amact Dagilimlan
Is % 64.0 | ikamet | % 2.7 | Sportif | % 0.7
Turistik | % 23.1 | Egitim % 2.3 | Saghk % 0.1
Ziyaret % 2.8 | Asker % 1.7 | Diger % 2.6

Anketi yanitlayanlarin % 17.4%i Kadikdy merkezi ve gevresinden (Bostanci hari¢
Kadikdy ilgesi), % 6’st Anadolu yakasimin Bogazigi tarafindan (Uskiidar, Umraniye,
Beykoz ilgeleri), % 8.7°si Anadolu yakasinin diger boliimiinden (Bostanci ile dogusundaki
Maltepe, Kartal, Pendik, Tuzla ve Adalar ilgeleri), % 29.5’i Rumeli yakasimin Bogazigi
tarafindan (Beyoglu, Besiktas, Sisli, Kagithane ve Sariyer ilgeleri), % 38.4°ii ise Rumeli
yakasinin diger bolimiinden (Hali¢’in batisinda kalan Eminénii-Avcilar arasindaki ilgeler)
hareket etmektedir (Tablo 6).

Tablo 6. Anketi Yanitlayanlarin Hareket Bolgelerine Gore Dagilimi
Kadikdy ve gevresi (1.Bolge) | %174
Anadolu yakasinin Bogazigi tarafi (2. Bolge) % 6.0
Anadolu yakasinin diger béliimii (3. Bélge) % 8.7
Rumeli yakasinin Bogazigi tarafi (4. Bélge) | % 29.5
Rumeli yakasinin diger boliimii (5. Bolge) | % 38.4

2. ATATURK HAVALIMANINA ERISIM

Atatiirk.Havalimani’na gelirken kullanilan araglar arastinldiginda ise, anketi
yanmitlayanlarin % 42.4’iniin 6zel oto ile, % 38.7 sinin taksi ile ve % 9’unun ise servis ile
geldikleri saptanmistir. Diger ulasun tiirlerinin toplam igindeki oranlarinin ise ¢ok diisiik
oldugu goriilmektedir (Tablo 7).

Tablo 7°de, ankete katilanlarin hareket noktalarina gore kullanilan araglarin dagilim
irdelendiginde, Kadikdéy ve cevresinden gelenlerin % 62.9’unun 6zel oto ile, Anadolu
yakasinin Bogazigi tarafindan gelenlerin % 43.8’inin 6zel oto ve % 43.8’inin taksi ile,
Anadolu yakasinin diger boliumlerinden gelenlerin % 60.2°nin 6zel oto ile. Rumeli
yakasinin Bogazici tarafindan gelenlerin % 47’sinin 6zel oto ve % 40.9’unun taksi ile.
Eminonii-Avcilar arasindan gelenlerin ise % 53.3’iiniin taksi ve % 37.4 iiniin 6zel oto ile
geldikleri goriillmektedir. Kullanilan arag tiirleri arasinda metronun payinin oldukga diigiik
olusu dikkat ¢ekicidir. Rumeli yakasinin Bogazigi tarafindan gelenlerin % 0.3’ ve aym
yakamn diger béliimlerinden gelenlerin % 1.5°i diginda metro kullanan yoktur.

Anketi yamtlayanlarin % 0.28’i dort ara¢ kullanarak Atatiirk Havalimani’na
gelmigtir. % 5.22si i arag, % 8.4’ii iki arag, % 89.12’si, ise tek ara¢ kullanmuslardur.
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Tablo 7. Kullanilan Araclarin Harcket Noktasina Gore ve Tiim Katilanlar Icin Dagilimlari

Ulasim Bolge (% Toplam
araglar l. 2. 3. 4. 5. (%)

Ozcl Oto 6297 438 602| 470| 374 42.4
Taksi 26.9 438 35.5 40.9 533 38.7
Servis 13.4 6.3 9.7 13.4 6.4 9.0
Otobiis 0.5 10.9 6.5 2.9 3.4 3.5
Deniz Otobiisii 9.1 3.1 7.5 0 0 2.4
Vapur 5.9 6.3 3.2 0 0.2 1.8
Dolmuy 1.6 6.3 22 0.6 1.2 1.5
Tren 1.1 3.1 1.1 0 0.7 0.8
Mectro 0 0 0 03 1.5 0.7
Resmi Arag 0 0 0 0 0.2 0.1
Diger 0 1.6 0 0.3 0.2 0.3

Atatiirk Havalimani’na gelistc harcanan siircler irdelendiginde. anketi yanutlayanlarin
% 35.9’'unun 15-30 dak.. % 25.3"uniin 30-45 dakika ve % 17.1%inin isc 45-60 dakika
harcadiklan goriilmektedir (Tablo 8). Soz konusu siirclerin gelis bolgelerine  gore
dagihmlart incelendiginde isc, Kadikoy ve gevresinden gelenlerin % 32.87inin 1-1.5 saat.
Anadolu yakasimin Bogazigi tarafindan gelenlerin % 33.3%iiniin 30-45 dakika. Bostanci-
Tuzla arasindan gelenlerin % 41.9’unun 1-1.5 saat. Rumeli Yakasinin Bogazigi tarafindan
gelenlerin % 41.4’iiniin 30-45 dakika, Rumeli yakasimin diger bélimlerinden gelenlerin isc
%71.1inin 15-30 dakikada Atatiirk Havalimanina ulagabildigi gorilmektedir.

Tablo 8. Gelij Siirelerinin Hareket Noktasina Gore ve Tiim Katlanlar Igin Dagilimlari

Gelit Stiresi Bolge (% Toplam
(dak) 1. 2. 3. 4 5. (%)
15-30 7 12.7 1.1 22.0 711 359
30-45 18.8 333 10.8 414 17.8 253
45-60 29.0 15.9 28.0 21.0 6.4 17.1
60-90 32.8 28.6 419 13.7 3.9 16.6

90-120 11.3 9.5 9.7 1.3 i 4.0
120 + 1.1 0 8.6 .6 0 1.1

Tablo 9°da ise Atatiirk Havalimani’na gelmek igin kullamlan arag tirlerine gore gelis
siiresi dagilimlart verilincktedir. Ulagim araglarina gore medyan gelis siireleri 6zcl oto igin
36.3 dakika, taksi i¢in 38.3 dakika. servis igin 36.1 dakika. otobiis ilc gclenler igin 83.6
dakika, dolmus ile gelenler igin 67.5 dakika. deniz otobiisii ile gelenler igin 46.2 dakikadir.
Tren ile gelenler 90 dakikada. vapur ile gelenler 112.5 dakikada. metro ilc gelenler isc 56
dakikada havalimanina criscbilmektcdir.
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Tablo 9. Kullanilan Araglarin Gelis Siiresine Gore Dagilimlart

Ulasim Gelif Siiresi .
Araglar 15-30 30-45 45-60 1-1.5 1.5-2 2 saatten
dak. (%) | dak (%) | dak (%) | saat (%) | saat (%) | fazla (%)
Ozel Oto 36.5 23.2 17.6 18.4 4.0 4
Taksi : 37.5 27.9 149 14.5 3.9 1.3
Servis 18.9 23.6 29.2 21.7 5.7 9
Otobiis 11.1 22.2 11.1 25.0 13.9 16.7
Dolmut 28.6 0 0 28.6 429 0
D. Otobiisii 38 3.8 406.2 38.5 7.7 0
Tren 12.5 0 25.0 12.5 37.5 12.5
Vapur 0 0 53 31.06 52.6 10.5
Resmi Arag 0 0 0 0 0 0
Metro 143 28.6 28.0 28.0 0 0
Diger 333 0 333 0 333 0

3. ATATURK HAVALIMANI’NDAN MEMNUNIYET

Anketi yanitlayanlarin % 63.9’u Atatirk Havalimami’ndan mecmnun olduklarin
belirtmislerdir. Memnuniyet diizeylerinin gelinen bélgelere gore dagilimu incelendiginde
ise. Kadikdy ve gevresinden gelenlerin % 51.1°1 . Anadolu yakasimin Bogazigi tarafindan
gelenlerin % 59.470. Anadolu yakastmun diger boliimiinden gelenlerin % 53.87i. Rumcli
vakasinn Bogazici taralindan gelenlerin % 64.6°st. Rumeli yakasinin diger béliimiinden
gelenlerin ise % 72.1'1 memnun olduklarint bildirmislerdir. Gérildiigii gibi. Rumcli
vakasinda oturanlarin memnuniyet dizeyleri. Anadolu vakasinda oturanlara gore daha

fazladir (Tablo 10).

Tablo 10. Atatiirk Havalimant’ndan Memnunivet

Memnuniyet Bolge (% Toplam a
durumu 1. 2. 3. 4. 5. (%)
Memnun 51.1 59.4 53.8 64.6 72.1 63.9
Memnun degil 48.9 40.6 46.2 354 279 36.1

Tablo 11'de gorildiagi gibi. Atatirk Havalimani’na iliskin - mcmnuniyetsizlik
nedenlerinin bashicalan arasinda vetersiz ve kiigiik olmast (ankete katilanlarin % 10.6°s1),
kalabalik olmast (% 9.6). diizensiz olmasi (% 6.4) ve uzak olmasi (% 6.2) gelmektedir.

Ayni tabloda. memnuniyetsizlik nedenlerinin, gelinen yakaya gore dagilimu
incelendiginde ise, Kadikdy ve g¢evresinden gelenlerin % 15.1°nin uzakhktan, % 14.5’inin
yetersiz ve ufak olusundan, % 12.9’unun kalabaliktan sikayet ettikleri goriilmekitedir.
Anadolu yakasimin Bogazigi tarafindan gclenlerin % 17.2°si uzakliktan. % 14.17i
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kalabaliktan sikayetgi olmuglardir. Bostanci-Tuzla arasindan  gelenlerin  sikayet
nedenlerinin basinda ise % 25.8 ilc uzakhk gelmektedir. Rumeli yakasinin Bogazigi
tarafindan gelenlerin % 12.4’ii yetersiz ve ufak olusundan sikayetgi olmuslardir. Emindnii-
Avcilar arasindan gelenlerin isc % 111 yine yctersiz ve ufak olutundan fikayet
etmektedirler.

Tablo 11. Anketi Yamitlayanlarin Atatiirk Havalimanindan Memnunivetsizlik Nedenleri

Neden Bolge (% Toplam
1. 2. 3. 4. 5. (%)
Yetersiz, ufak, kiigiik 14.5 7.8 3.2 12.4 11.0 10.6
Kalabalik 12.9 14.1 9.7 8.9 6.4 9.6
Diizensiz 5.4 7.8 2.2 7.0 4.6 6.4
Uzak 15.1 17.2 25.8 2.9 1.2 6.2
Hizmet kétii, calisanlar ilgisiz 3.8 1.6 2.2 3.5 4.6 3.9
Ulasium zor ve pahali 6.5 3.1 8.6 4.5 1.5 3.7
Rotar 1.6 16| 0 2.9 2.7 2.6
Uluslararasi dlgiilerde dcgil 3.8 1.6 3.2 1.3 1.5 2.5
Havastz, bunaltici, sicak 0.5 0 473 1.9 1.5 1.6
Kirli, pis, bakimsiz 1.1 0 1.1 2.5 1.7 1.5
Otopark sorunu 3.8 0 1.1 1.9 1.5 1.3
Terminalleri arasi transfer kotii 0 0 3.2 06| - 0.5 1.1
Bilgilendirine-danigma iyi degil 0.5 0 0 0.6 1.0 0.9
Vakit gegirecek yer yok . L1 1.6 1.1 0 0.2 0.7

4. ATATURK HAVALIMANI’NDAN BASKA BIR HAVALIMANINA OLAN TALEP

Ankete katilanlarin % 91.7'si Atatiirk Havalimani'na ck olarak bir havalimanin daha
olmasii istediklerini bildirmislerdir. Baska bir havalimani isteycnlerin. istemicrinde
baskin ncden (% 80°i) yakin bir havalimani istcgidir. Istemeyenler iginde ise mevcut
havalimamnn kendisine yakin gelmesi (% 63) ve ahgkanlik (% 12) ana istememe
nedenleridir. Yanutlarin, kisilerin geldikleri bolgelere gore dagiluni incelendiginde:
Kadikdy ve gevresinden oturanlarin % 96.8’inin. Anadolu yakasinin Bogazigi tarafindan
gelenlerin % 95.3’tiniin, Anadolu yakasimn diger boliimiinden gelenlerin % 97.8’inin,
Rumeli yakasinin Bogazigi tarafindan gelenlerin % 90.87inin. Rumeli yakasimin diger
boliimiinden gelenlerin ise % 88’inin ikinci bir havalimanina olumlu baktiklan
gozlenmektedir (Tablo 12).

Anketi vanitlayanlarin % 78.2°si  Anadolu yakasinda havalimani yapilmasini
istemektedir. % 8.87i boyle bir havalimanin istememckic, % 13’1 ise kayitsiz kalmaktadir.
Varis noktasi Tiirkiye digi olanlar az bir farkla da olsa Pendik Kurtkoy'i. Atatiirk
Havalimant'na tercih ctmckiedir. Dis hat yolcularmmm % 49’u Pendik  Kurtkdy
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Havalimani’mn agilmasina olumlu bakarken, bu oran i¢ hat yolcularinda % 42’ye kadar
diiymektedir. Baska bir havalimant istedigini bildirenlerin isc % 81.3’ii Anadolu yakasinda
havalimam istediklerini bildirmislerdir. Bagka bir havalimant isteyenlerin % 98'i Kurtkdy
Havalimani agilmasini olumlu karsilarken, baska bir havalimam istemcyenlerin ise ancak
% 50’si Kurtkdy igin olumsuz goriif bildirmiftir (Tablo 13).

Tablo 12. Harcket Noktasina Gore Ikinci Havalimani istemi

Istem Bolge (% Toplam
durumu l. 2. 3. 4 5. (%)
Ister 96.8 95.3 97.8 90.8 88.0 91.7
Istemez 2.7 1.6 1.1 2.2 5.6 3.5
Farketmez 0.5 3.1 1.1 7.0 6.4 4.9
Tablo 13. Bagka bir havalimani agilmasina bakisg
Baska bir havalimani istemi (%) Toplam
istcrim | Istcmem [ Farkctimez (%0)
Anadolu yakasinda havalimani istcmi B
Isterim 81.3 23.3 32.6 76.2
[stemem 55 66.7 . 9.0 8.1
Farketmez 13.2 10.0 58.4 15.7
Havalimani tercihi
Atatiirk Havalimani 46.3 79.7 65.6 48.7
Pendik Kurtkdy Havalimant 48.0 18.6 244 45.5
Farketmez 5.7 1.7 10.0 5.8
Kurtkdy Havalimaninin agilmasi
Olumlu 98.3 50.0 95.6 96.3
Olumsuz. 1.7 50.0 44 3.7

Kadikéy ve ¢evresinde oturanlarin % 96.8°’i Anadolu yakasi’nda havalimam
yapilmasim olumlu karsilamaktadir. Bu deger Anadolu yakasimin Bogazigi tarafinda %
98.4, ayn1 yakanin diger boliimiinde % 98.9, Rumeli yakasinin Bogazigi tarafinda % 68.4.
aynit yakanin diger bélimiinde isc % 69.4’tiir (Tablo 14).

Tablo 14. Hareket Noktasina Gore Anadolu Yakasinda Havalimani Istemi

Istem Bolge (% Toplam
durumu 1. 2. 3. 4, 5. (%)

Ister 968 | 984 | 989| 0684| 694 78.2
Istemez 2.2 1.6 10.9 13.4 8.8
Farketmez 1.1 I.1 20.8 17.1 13.0
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Ote yandan, ugusun Pendik Kurtkdy'den de yapilmast durumunda. ankete katilanlarin
9, 57.5'i Atatiirk Havalimani’ni tercih cdeceklerini bildirmislerdir. % 41.5°1 isc Kurtkoy'i
tercih edeccklerini sovlemislerdir (Tablo 15). Tercih yapisi. oturulan bolgeye gore
irdelendiginde ise. Kadikdy ve gevresinden gelenlerin % 95.7°si. Anadolu yakasinin
Bogazigi tarafindan gelenlerin % 89.171. Bostanct ve dogusundan gelenlerin isc % 96.8°1
Pendik Kurtkoy'i tercih edeccklerini belirtmiglerdir. Buna karsin: Rumcli Yakasinin
Bogazigi tarafindan gelenlerin % 80.97u ve Eminoénii-Avcilar arasindan gelenlerin %
83.8°i Atatiirk Havalimani'ni tercih ctmekliedirler.

Tablo 15. Harcket Noktasina Gore Atatiirk/Kurtkoy Havalimani Tercihi

Tercih Bolge (%) Toplam
durumu 1. 2. 3. 4. S. (%)

Atatiirk 473 9.4 2.2 80.9 33.8 57.5
Kurtkoy 95.7 89.1 96.8 17.5 15.2 41.5
Farketmez 0 1.6 1.1 1.6 1.0 1.0

Tercih ettikleri havalimanini tercih etme nedenleri arastinldiginda isc: temel nedenin
% 72.4 ile yakinlik oldugu goriilmckicdir. ikinci neden % 7.1 ile kolay ulasum. Ggiinci
neden isc daha iyi imkanlar olup tercih yiizdesi 6.6°dir. Ayni vakada olmak 5.8’lik yiizde
ile dérdiincii tercih nedeni olarak  belirtilmistir ve gergekte “vakinhik™ cevabi ile
birlestirildiginde baskin cevabin “yakinhk™ ile ilintili oldugu goriilmektedir (Tablo 106).

Harcket bolgesine gore irdcleme yapildiginda. Kadikéy ve cevresinden gelenlerin %
83.7°si havalimaninin yakin olmasini cn temel tercih nedenleri olarak gostermislerdir.
Diger bolgclerden gelenler igin de yakinlik 6n planda gelmekte ve tercih oranlari sirast ile
Anadolu yakasimin Bogazigi tarafi igin % 83.5. Anadolu yakasinin diger bolimi igin % 88.
Rumeli yakasinin Bogazigi tarafi igin % 71.6. bu yakanin diger bolimii igin % 83.1
olmaktadir.

Tablo 16. Tercih Edilen Havalimanim Tercih Nedenleri

Neden Bolge (%o Toplam
1. 2. 3. 4. 5. (%)
Yakin 83.7 85.5 88.0 71.6 83.1 72.4
Kolay ulagim 10.9 12.9 8.7 8.0 4.9 7.1
lyi imkanlar, modern ve biiyiik 33 4.8 4.3 4.7 3.6 6.6
Ayni yakada 6.0 4.8 1.1 12.4 4.6 58
Aligkanhk 0 1.6 0 1.0 1.3 2.4
Is geregi 0.5 0 0 2.0 1.8 1.2
Yogunlugu azaltir 2.7 0 1.1 0 0.5 1.0
Rahat 0.5 1.6 0 0.3 0.5 0.5
ikisi dc olur 0 0 0 0.3 0.5 0.3
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Ote yandan anketi yanitlayanlarin % 96.3’i Kurtkdy Havalimaninin agilmasini
olumlu kargiladiklarin belirtmislerdir.

Anketi yamtlayanlarin % 70.9’u, Atatiirk Havalimaninin hem ig¢ hem de dis hat igin
acik olmasim istediklerini bildirmislerdir. Kurtkdy igin de benzer talepte bulunanlar %
71.8 oramindadir. Bu oranlar farkli yakalardan gelenlerin kendi iginde de benzerlik
gostermekte ve her bir havalimaninin salt ig hat, ya da salt dis hat tiiriinde bir kullamma
acik olmasi diisiincesine baskin ¢ikmaktadir (Tablo 17 ve 18).

Tablo 17. Atatiirk Havalimaninin i¢/D1s Hat Kullanimina Agik Olma istemi

Tercih Bolge (% Toplam
durumu 1. 2. 3. 4, 5. (%)

Salt i¢ hat 114 12.7 3.3 13.8 14.3 12.6
Salt dig hat 13.0 222 13.2 14.8 17.0 15.6
Her ikisi 74.5 65.1 824 70.8 67.7 70.9
Farketmez 1.1 0 1.1 0.7 1.0 0.9

Tablo 18. Pendik Kurtkéy Havalimaninin i¢/Dis Hat Kullanimina Agtk Olma Istemi

Tercih Bolge (% Toplam
durumu 1. 2. 3. 4. 5. (%)

Salt i¢ hat 15.8 20.6 14.1 18.8 17.8 17.6
Salt dis hat 8.2 6.3 4.3 11.9 12.8 10.6
Her ikisi 76.1 73.0 81.5 69.3 69.2 71.8
Farketmez 0 0 0 0 0.3 0.1

Ote yandan, ankete yamit verenlerin % 30.8°i Istanbul’dan giderken kullanilan
havaliman ile Istanbul’a gelirken kullanilan havalimanlarinin farkli olmasininin kendileri
i¢in 6nemsiz oldugunu ortaya koyarken, % 28.8’iboyle bir yapiya tercih etmeyeceklerini. %
15.5’i de kesinlikle tercih etmeyecegini belirtmislerdir. Yamtlarin dagilimi oturulan
yakaya gore biiyiik bir farklilik géstermemektedir (Tablo 19).

Tablo19. Hareket Noktasina Gore Farkli Amagli Havalimanlarinin Tercihi

Tercih Bolge (% Toplam
durumu 1. 2. 3. 4, 5. (%)

Kesinlikle tercih ederim 6.5 3.1 14.1 4.5 2.7 4.9
Tercih ederim 26.9 25.0 15.2 17.3 193 20.0
Farketmez 30.1 25.0 304 33.5 30.1 30.8
Tercih etmem 23.7 31.3 22.8 31.6 29.8 28.8
Kesinlikle tercih etmem 12.9 15.6 17.4 13.1 18.1 15.5
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5. SONUCLAR

Yapilan anket galigmasindan clde edilen bulgular bir biitiin olarak irdelendiginde
asagidaki sonuglarin ¢ikarilmast mimkin olmaktadir:

Ankete katllanlarin % 41.5°1 ugus igin Pendik Kurtkdy Havalimamini tercih
edeceklerini agiklamuslardir. Atatiirk Havalimani 2000 yili tahmini toplam yolcu trafiginin
vaklastk 19 milyon yolcu oldugu gdzoniinde bulundurulursa. Pendik  Kurtkdy
Havalimanimin yillik yolcu kapasitesinin diger trafik gogaltict ctkenler ihmal edilsc bilc en
az 8 milyon yolcu olmasi gerektigi anlasilmaktadir.

Toplam yolcularin % 90"t ikinci bir havalimant istemektedir. Bu oran Amnadolu
yakasinda oturanlar i¢in % 95’c yiiksclmektedir. Ote yandan Anadolu yakasinda
oturanlarin ozellikle Pendik Kurtkdy’de yeni bir havalimam agilmasi istedikleri
gozlemlenmektedir.

Ankete katilanlarin % 63°lik bolimii is amagh volculuk yaptiklart gozlemlenmektedir.
ileriki yillarda tatil yorelerine yeni havalimanlarmun agilacagn ve kapasitclerinin yeterli
diizevde olacag: varsayildiginda Istanbul’da gerck meveut olan Atatiirk Havalimani nda
gerekse de agilmast planlanan ikinci bir havalimaninda miisteri tipolojisi degisccektir.
Diger bir deyis ile Istanbul Havalimanlart turistik amagtan ok is amagh yolculuklar igin
kullamilir hale gelecektir. Bu nedenle iki havalimanida da is adamlarina yonelik
hizmetleri iyilestirici ve arttirict faaliyetlerin ivedilikle planlanmast gerckmektedir.

Degerlendirmeler:  ankete  katlan  yolcularin  yaklagtk % 70%inin  Atatiirk
Havalimani’na Avrupa yakasindan. geri kalanlarin isc Anadolu vakasindan geldigini
gostermekiedir. Avrupa yakasidan meveut havalimanina crigim siiresi ortalama 30 dakika
olmakla beraber. ayni siirc Anadolu vakast i¢in ortalama 75 dakikayr bulmaktadr. Anadolu
vakasinda ikinci bir havalimani agilmast durumunda bu yakada oturanlar igin erisim siresi
kisalacaktir.

istanbul’un Avrupa yakasindan Afatiirk Havalimani'na gelenlerin yaklagik % 30'u
mevcut havalimanindan memnun degilken. bu oran Anadolu yakasinda oturanlar igin %
45'lere ulagmaktadir. En temel memnuniyetsizlik nedenleri havalimanimin yetersiz. ufak
ve kalabalik olmasidir. Anadolu yakasinda oturanlar igin bu ncdenlcre uzaklik da
cklenmektedir. Bu nedenlere gore gikarilacak sonug Atatiirk Havalimaninin biyiitilmesi ve
modernize cdilmesi ve Anadolu yakasinda vapilacak bir havalimam ilc o vakada
oturanlarin havalimanina crigim sirelerinin kisatulmasidir.

Dcgcerlendirmelerden her iki havalimanmin da hem i¢ hem de dig hat hizmeti vermesi
istegi ortaya ¢ikmaktadir. Atatiirk Havalimant igin bu oran % 71. Pendik Kurtkdy igin isc
Y% 72°dir.

Meveut durumda Atatiirk Havalimant'na crisimin % 80 inin 9zcl oto ve taksiler ile
saglandigr goriillmektedir. Bu yiiksck oran toplu tagimacilik ile havalimanima ulagimin
hemen hemen imkansiz oldugunu vurgulamaktadir. Gerek Atatiirk gerckse agtlmasinin
uygun olacagr anlagilan Pendik Kurtkoy Havalimanlarma crisim i¢in toplu tastmacilik
imkanlarmun ivilestirilmesi gerckmektedir.
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